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Prélogo

Las pymes desempefian un papel central en el desarrollo econdémico tanto a
nivel global -donde abarcan mas del 50% del PIB- como a nivel local —-donde
representan el 99 % del tejido empresarial-. Malaga es la provincia andaluza
con mayor intensidad de empresas por habitante, siendo este numero
relativamente superior en la capital. La tendencia actual de la ciudad de Malaga
es positiva, ya que desde mediados de 2022 se ha recuperado el nivel de
empresas previo a la pandemia Covid-19, y el ritmo de creacién de nuevos
proyectos empresariales sigue en continuo crecimiento desde hace mas de dos
décadas.

La provincia de Malaga y el ecosistema emprendedor, que se estd creando en
su ambito, destacan en Andalucia y en Espafa por su dinamismo. Las
relaciones y las caracteristicas del conjunto de los agentes de dicho
ecosistema, las especificidades de la provincia, su capital humano y la
perspectiva de crecimiento del territorio comienza desde hace afios,
construyendo un modelo de referencia para muchas otras zonas del pais.
Durante afios se ha desarrollado en Malaga una intensa labor para crear el
mejor entorno y condiciones posibles para que empresas y profesionales
se instalen en la ciudad. La apuesta se centra tanto en la atraccién de grandes
firmas como en un esfuerzo continuado, incesante y siempre con la mirada
hacia el futuro, de promover y dotar de recursos a los proyectos de
emprendimiento locales.

Segun el Informe GEM (2021) la tasa de actividad emprendedora en Malaga
Capital alcanza el 7%, porcentaje superior al observado en Andalucia (4,9%) y
Espafia (5,2%). Es en la ciudad de Malaga dénde el 81% de la poblacion de la
ciudad manifiesta tener la intencién de poner en marcha una nueva iniciativa
empresarial en los préximos tres afios.

Las personas emprendedoras desempefian un papel muy importante en el
crecimiento econdmico del territorio y de este dinamismo a nivel de Malaga. Sin
embargo, muchas personas auténomas y micropymes aun no tienen
conocimientos especializados y en profundidad sobre aspectos de gestidn
econdémico-financiera y, por lo tanto, la consolidacion de muchas de las
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iniciativas empresariales se ven mermadas al cabo de 2 o 3 afos, precisamente
como consecuencia de una inadecuada financiacion por la falta de
conocimientos técnicos de sus emprendedores.

Desde el Ayuntamiento de Maélaga, a través del Instituto Municipal para la
Formacién y el Empleo (IMFE) se pretende facilitar a cualquier persona con
motivacién e impulso emprendedor las herramientas necesarias para llevar a
cabo su proyecto empresarial.

Este esfuerzo, desarrollado a lo largo de muchos afios desde los organismos
municipales, se ha materializado en un amplio conjunto de programas e
iniciativas, muchas de ellas especialmente dirigidas a toda persona
emprendedora que a través del autoempleo crea un negocio solvente,
sostenible y con potencial de crecimiento. Estos negocios dan vida a las calles,
a los barrios y a la ciudad entera; son el sistema vivo que aporta servicios,
productos de cercania y genera empleo tan necesario para muchas familias.
Para aportar aun mas capacidades a todas estas personas emprendedoras que
se enfrentan a los desafios del mercado, queremos desde el IMFE, con esta
guia, ofrecer un nuevo recurso para mejorar las posibilidades de estos
negocios.

Tenemos la esperanza puesta en que con esta guia las personas
emprendedoras de Madlaga van a poder acceder mds facilmente a |la
informacién sobre financiacion publica o privada, y que esto, a su vez, va a
permitir mejorar la consolidacién de muchos negocios malaguefios.

Luis Verde Godoy

Concejal Delegado del Area de Educacidn, Juventud,

y Fomento del Empleo, y Vicepresidente del IMFE ".
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1. Introduccion. Objetivos de la guia
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La publicaciéon de esta guia se plantea con la finalidad de contribuir a la
comprension, aplicacion e implantacién de diferentes estrategias de financiacion de
los proyectos empresariales en Malaga, siendo esta guia una apuesta del Instituto
Municipal para la Formacion y el Empleo (IMFE).

El Instituto Municipal para la Formacién y el Empleo (IMFE) es una Agencia Publica
Administrativa Local dependiente del Excmo. Ayuntamiento de Maélaga. Sus
Estatutos, en el articulo 4, sefialan que tendrd como objetivo general, el ser un
instrumento para el fomento del desarrollo econémico y social en el municipio de
Maélaga. Para la consecucion de dicho objetivo general, en lo relacionado con el
fomento del emprendimiento y la promociéon econdmica y empresarial del tejido
productivo de nuestra ciudad, en el mismo articulo se sefialan una serie
de objetivos mas especificos que desarrollan lo anterior, como son:

a) La investigacion, observacion, estudio y prospeccién del mercado de trabajo
y de la actividad econdmica en general del municipio. En este sentido, también
se realizaran todo tipo de estudios e investigaciones que puedan favorecer la
creacion y consolidacion del empleo y del desarrollo de nuevos proyectos
empresariales.

b) Asesorar, estudiar, y/o gestionar férmulas de financiacidn como medida de
apoyo a la creacién y consolidacién empresarial.
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La guia, ademds, muestra como la alineacion con los modelos correctos de
financiacidén reportara a los proyectos empresariales tanto beneficios como nuevas
oportunidades de negocio, que serdn claves para la supervivencia y sostenibilidad
de las empresas de aqui a unos aflos. En este sentido, también se hace especial
énfasis en las oportunidades que ofrecen las instituciones publicas y privadas a
nivel local, autondmico, estatal y europeo en relacion a los recursos y la financiacién
de los proyectos emprendedores y las pymes.

Objetivos a cumplir con la presente guia de financiacion:

La presente guia elaborada por IMFE tiene por objetivo proporcionar una
herramienta esquematica y concisa que facilite a las personas emprendedoras
acceder al conocimiento basico sobre la financiacion de los proyectos
emprendedores y les dote de informacion sobre fuentes de financiacién y recursos
necesarios e imprescindibles para la puesta en marcha de iniciativas empresariales
en la ciudad de Malaga. Y, de este modo, mejorar los indices de supervivencia de las
pymes, reduciendo la mortandad de iniciativas emprendedoras.

Especificamente, esta guia quiere dar respuesta de manera ordenada a las
principales cuestiones que las personas emprendedoras y gestores de las Pymes se
pueden plantear a la hora de buscar financiacion:

¢Qué importancia tiene un adecuado andlisis de viabilidad y rentabilidad de mi
proyecto a la hora de conseguir la financiacion?

¢Cuales son los instrumentos financieros que tengo al alcance?

¢Cudl es el instrumento mas adecuado para mi situacion?

¢Necesito un inversor? ; Qué rentabilidad de la inversion puedo ofrecerle?

¢ZQuién me puede facilitar el asesoramiento y la financiacion que necesito?

Los proyectos empresariales que en la actualidad estan surgiendo en la ciudad de
Malaga estan confirmando un interesante ecosistema emprendedor y empresarial
con unas necesidades muy variadas de financiacion.

Aunque las fuentes de financiacién tradicionales estan recuperando su incidencia en
el sector de las pymes, el heterogéneo colectivo de personas emprendedoras
necesita desarrollar las competencias financieras y utilizar férmulas alternativas de
financiacién, como pueden ser los Business Angels, el Capital Riesgo o los distintos
modelos de instrumentos tales como leasing o renting.

Introduccidn. Objetivos de la guia 8



En esta Guia de Financiacion para Emprendedores y Pymes se pretende orientar e
informar a los emprendedores y empresarios del tejido malaguefio en la captacién
de financiacién, y también tiene como objetivo animar e informar a los inversores,
publicos y privados, sobre estas férmulas de financiacion.

i . a
Ayuntamiento
E de Malaga |mfe.ll'

2. El desarrollo de un buen proyecto empresarial

Fuente: Unsplash

A la hora de emprender, sin distinguir en que forma lo podemos hacer, el mayor
peligro es ir sin un rumbo trazado. El valor que adquiere disponer de un plan de ruta,
o como lo denominamos en el lenguaje empresarial, un plan de negocios es muy
significativo. Este documento, de menor o mayor extension, mas o menos detallado
ayuda a focalizar los objetivos de los proyectos empresariales, tomar el camino de
menor incertidumbre hacia el mercado y superar las metas propuestas.

Un plan de negocio nos sirve de guia/mapa de ruta para establecer el negocio en el
mercado, da la direccion y nos hace saber cudndo nos desviamos de los valores
planificados.

No obstante, lo primero que debemos entender bien es, qué es un negocio y qué
realmente constituye un plan de negocio. Un negocio es cualquier actividad
lucrativa (por la que obtenemos retorno monetario) desempefiado en el mercado de
manera legal y ética. El negocio puede tener como eje central un proyecto
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profesional de un individuo o un proyecto corporativo de una organizacion. En
ambos casos hablamos de un proyecto empresarial, o de un negocio.

Fuente: Pixebay

Un plan de negocio es un documento en el que se define el tipo de proyecto
empresarial que se pretende crear y lanzar, incluyendo los objetivos y estrategias
que se emplearan para alcanzarlos. En el plan de negocios se establece la cadena o
procesos productivos, la manera de realizarlos, los modos de ponerlos a disposicién
de los clientes, las proyecciones de una idea o iniciativa empresarial y la forma de
lograr los ingresos. Ademds de la inversidén necesaria y la rentabilidad que
esperamos obtener.

PARA RECORDAR

Construir un plan de negocios es fundamental para un proyecto empresarial,
de lo contrario seria como actuar a ciegas y probablemente se repetirian
esfuerzos aislados y desordenados que pondrian en riesgo el éxito del
proyecto en el mercado.

Se cree erréneamente que el plan de negocios se aplica sélo al inicio de la andadura
empresarial y que es un método Unico para grandes empresas, demasiado complejo
y tedrico para pequefios negocios. El plan de negocio como una herramienta
estratégica es necesario e importante para emprender y consolidar cualquier
proyecto, grande, mediano o pequeiio. Asimismo, también puede servir para poner
en el mercado un producto o servicio nuevo.

El desarrollo de un buen proyecto empresarial 10
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Sin embargo, donde un buen plan de negocio se hace imprescindible para evitar
riesgos excesivos y bajar el nivel de incertidumbre es en la fase inicial, en el
emprendimiento. Iniciar un proyecto de emprendimiento puede tornarse muy
complejo y dificil sin una guia, sin orden ni planificacion; si bien resulta un desafio
por si solo, hacerlo sin una ruta planificada sera triplemente complicado. Pues, un
plan de negocio ayuda a la persona emprendedora a iniciar su proyecto con “los
deberes hechos, la casa ordenada” y de este modo poder medir cada
paso que va a dar segun las metas que quiere alcanzar.

Ademads, este documento podrd convertirse en una carta de presentacion del
proyecto en ciertos contextos; por ejemplo, en caso de solicitar licencias
administrativas para iniciar la actividad comercial, para buscar la financiacién (ya
sea préstamo bancario, o aportaciones de inversores privados). Un adecuado plan
de negocio permitird a las entidades publicas y privadas ver el proyecto empresarial
en cuestién con claridad y poder valorar adecuadamente su viabilidad.

Si bien, es el documento mas importante para la marcha del negocio, no tiene que
poseer una estructura complicada, tampoco requiere excesiva preparacion o
capacitacidn especial para realizarlo. En la mayoria de las veces, partiendo de un
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conocimiento técnico del objeto de negocio, es necesario realizarlo de modo
detallado, completo y facil de comprender. A continuacion, se exponen los pasos de
una buena elaboracién de un plan de negocio.

2.1 La elaboracion del plan de empresa. ;Como
presentamos nuestro proyecto?

Como hemos visto, un plan de negocio es de suma importancia para la iniciativa
empresarial. Es un documento donde el emprendedor detalla sistematicamente las
informaciones del proyecto a realizar, tales como:

« El proceso de generacidn de ideas y analisis de sus ventajas.

e La captacién y analisis de la informacion del entorno.

« Evaluacién de la oportunidad y los riesgos.

» Procesos y procedimientos a desarrollar.

» Toma de decisiones estratégicas sobre la puesta en marcha del proyecto en
el mercado.

e Cambio de planes en proyectos ya constituidos.

El plan de negocio como una buena hoja de ruta ha de permitir a la persona
emprendedora establecer orden y prioridades en sus metas, tener una mejor vision
del potencial del negocio y prepararse para los riesgos o contingencias que pueden
presentarse.

PARA RECORDAR

Es importante, por lo tanto, que la persona emprendedora tome la elaboracién
del plan de negocio con seriedad, dedicando el tiempo necesario para
obtener, organizar y analizar la informacién necesaria, como una de las
primeras y mas importantes apuestas e inversiones dentro del proceso de la
creacion de un nuevo proyecto empresarial.

El plan de negocio ha de convertirse en una herramienta Util, dindmica vy
comprensible para la futura gestion empresarial. No es, ni debe serlo, un mero
tramite secundario. Se trata de un documento vivo que tiene que estar
siempre actualizado.

La elaboracidn del plan de empresa. ; Cémo presentamos nuestro proyecto? 12



En general, la elaboracién de un plan de negocio esta al alcance de cualquier
persona que quiera embarcarse en una iniciativa empresarial, no obstante, se
necesita una gran cantidad de trabajo para convertir la idea de un negocio en un
proyecto o en un negocio factible y que tenga potencial de ser valorado
positivamente por los clientes, socios y/o inversores. El trabajo para desarrollar un
plan de negocio se divide en una serie de etapas (investigacién, analisis, redaccion,
puesta en marcha o implantacién) que constituyen el itinerario de tareas a llevar a
cabo para su correcta puesta en marcha.

Informacién sobre

Idea Toma de —_—
i mercado, entorno, . Reajustes y
(innovadora) legislacis decisiones sobre
X egislacion . actualizaciones
del negocio N el negocio —
J tecnologia

Investigacion Analisis Elaboracion Puesta en marcha

Fuente: Elaboracion propia

En estas fases se encuadran los siguientes puntos a desarrollar:
1) Definicion del proyecto

Pauta: La descripcidn del proyecto pretende introducirnos en el desarrollo del
negocio, empresa o proyecto empresarial.

Objetivo: Dar a conocer la naturaleza y descripcién del proyecto a través de la
estrategia del negocio considerando los siguientes elementos:

* Nombre del proyecto o de la empresa

* Naturaleza, descripcion y justificacidn del proyecto
¢ Misién y visién

* Anadlisis DAFO

* Objetivos estratégicos

2) Estudio de Mercado

Pauta: El andlisis constituye la base del proyecto con el cual se pretende
minimizar el grado de incertidumbre al que se enfrentara el producto o servicio
en el momento de entrada en el mercado.

La elaboracién del plan de empresa. ; Cémo presentamos nuestro proyecto? 13



Objetivo: Demostrar a través del andlisis cualitativo y cuantitativo la posibilidad
de vender los productos o servicios en condiciones favorables.

a) Antecedentes

Oportunidades que dan origen al proyecto de innovacion o vinculacién,
mediante la deteccion de demandas especificas. - Identificar las
caracteristicas del entorno social, econdmico y tecnoldgico que propician
la puesta en marcha del proyecto empresarial.

Descripcion del proyecto.- Establecer claramente las caracteristicas que
definan o personalizan inequivocamente los productos o servicios que se
proponen.

Segmentacion del mercado.- Definirlo con criterios como: areas
geograficas, estratos socioecondmicos, canales de comercializacion,
entre otros, con el objeto de precisar el mercado que se pretende abarcar.

b) Investigacion de mercado

¢ Desglosar fuentes primarias y secundarias utilizadas para recabar la
informacion.
e Conclusiones del estudio de mercado.

c) Estrategias de comercializacion

Producto y Servicio.- Detallar los variantes del producto o servicio
adecuados para el mercado.

Plaza y/o canales de distribucion.- Con sus respectivas ventajas y
desventajas.

Precio.- Establecer las politicas y las estrategias de ventas.
Comunicacién. - Definir los mecanismos que permitiran persuadir al
consumidor en el proceso de compra-venta.

Personas. - Identificar a los principales clientes y su demanda estimada.
Definicion de los principales competidores. - Elaborar una matriz que
permita establecer la competitividad del proyecto propuesto con relacién
a los competidores existentes.

Aspectos juridicos-administrativos del producto o servicio.- Delimitar
caracteristicas, normas, registros y tramites que se deberan cumplir,
atendiendo a la legislacidn y practicas vigentes en los mercados objetivo.

La elaboracidn del plan de empresa. ; Cémo presentamos nuestro proyecto? 14



d) Prevision de ventas

» Formular una estimacion de demanda en términos de volumen.
* Explicar el procedimiento a través del cual se ha desarrollado la prevision.

3) Estudio Técnico

A desarrollar segun la tipologia aplicable de proyecto.

Pauta: Estudio de viabilidad técnica para lograr obtener productos o servicios
a un coste competitivo.

Objetivo: Demostrar que el proyecto planteado resulta viable técnicamente
para realizarlo.

a) 1. Proceso productivo

Describir y justificar el proceso de produccion sefialando las principales
operaciones, incluyendo los diagramas de los procesos
correspondientes.

Capacidad del establecimiento.- Establecer el analisis de la escala o
requerimientos de produccién y los criterios que se aplican para la eleccion
del tamafio del establecimiento o negocio propuesto.

Maquinaria y equipos.- Con base en la tecnologia y los procesos elegidos,
indicar los criterios de selecciéon de la maquinaria y el equipo.

Lista de productos y servicios.- El listado debe incluir costes y gastos de
lainversion y de la operacién del proyecto (Los vinculados a la produccion,
administracion, ventas y costes).

a) 2. Caracteristicas del servicio
* Descripcién detallada del servicio a prestar y justificacion del mismo.
 Especificacion del valor Unico y diferencial del servicio desde el prisma
del cliente, explicando la diferenciacién con la oferta actual de servicios
del resto de competidores del mercado.
* Politica post-venta del servicio.

b) Caracteristicas de la tecnologia

Justificacion de la adecuacion del nivel de tecnologia acorde al tipo de
proyecto.

La elaboracién del plan de empresa. ; Cémo presentamos nuestro proyecto? 15



Accesibilidad de la tecnologia.- Disponer de conocimiento de las
alternativas tecnoldgicas, la disponibilidad y el mantenimiento de las
mismas.

Sistemas de calidad.- Presentar el programa del cumplimento de las
normas y especificaciones de las instancias reguladoras, tanto en la
produccidn como para el mercado.

Proyectos con participacion y vinculacién.- En caso de ser requeridos,
disefiadores, fabricantes de prototipos, diferentes usuarios, centros de
investigacion, Universidades, entre otros, se especificardn las
caracteristicas de éstos y se delimitara su responsabilidad con la finalidad
de garantizar el éxito del proyecto.

c) Caracteristicas de la vinculacion con impacto social

Para los proyectos de vinculacion al impacto social sera necesario:
Informacion general. - Describir cémo surge el proyecto de la vinculacion
entre las necesidades sociales.

Descripcion del impacto.- ;cémo contribuye el proyecto a reducir la
condicién de vulnerabilidad de la poblacion objetivo? y, ¢cudles son los
resultados o beneficios que obtendra la poblacidon objetivo de esa
contribucién?

d) Localizacion de las instalaciones o centros de trabajo

Justificar la propuesta de ubicacién del establecimiento, local u oficinas y
destacar sus ventajas comparativas.

e) Sostenibilidad del proyecto

En caso de que proceda, indicar cudles seran las estrategias para lograr
que el proyecto sea sustentable a medio y largo plazo de acuerdo a la
normatividad a la que se sujetara.

4) Aspectos Administrativos

Pauta: El éxito en la implantacion y consolidacién de un proyecto depende
directamente de personas con capacidad y experiencia para gestionar el
negocio.

Objetivo: Conocer la propuesta de reparto organizativo de la organizacion
empresarial y la experiencia de sus personas clave.
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Informacion general.- Esbozo de puntos necesarios para establecer
brevemente una propuesta de la constitucion legal del negocio.

Estructura de organizacion.- Proporcionar el organigrama de la organizacion
(cuando proceda), asi como las descripciones de puestos.

Perfil de las personas trabajadoras.- Indicar el nimero de empleados, que se
requieren para realizar todas las actividades del proyecto, asi como su
presupuesto mensual vinculado a los costes laborales.

5) Estudio econdmico- financiero

Pauta: Este andlisis permite tomar una decision final sobre si la realizacién del
proyecto procede desde el punto de vista de los beneficios a alcanzar y de las
instituciones financieras-potencialmente inversoras.

Objetivo: Presentar la rentabilidad del proyecto (p.ej. con una TIR mayor al 20%
y una tasa de rentabilidad acorde a los ratios tipicos del sector).

Presupuesto de inversion.- Se obtendran de las partidas analizadas en
apartados anteriores y cuantificadas segun los precios del mercado.
Presupuesto de ventas.- Este tendra su origen en la previsiéon de ventas
generado en el capitulo de mercado.

Presupuesto de costes.- Presentar por separado presupuestos de ingresos,
costes fijos y variables incluyendo impuestos, los cuales serviran de base para
el célculo del punto de equilibrio.

Estado de resultados del proyecto.- Serd elaborado a partir de la informacion
obtenida en los presupuestos de ingresos y de gastos.

Balance inicial a 5 afios vista en base a la informacién anterior.

Tasa Interna de Retorno (TIR) y Valor Actual Neto (VAN).- Este indicador mide
el rendimiento de la inversion total asignada al proyecto, sin distinguir si los
recursos son propios o ajenos.

Principales ratios financieros.- Liquidez, endeudamiento y rendimiento de
capital.

Punto de equilibrio.- Se realiza el andlisis anual para los proyectos de nueva
creacion.

Flujo de caja.- Considerar los flujos a 5 afios incluyendo el coste del proyecto
para determinar TIR.

Como vemos, ciertos apartados a desarrollar pueden conllevar alguna complejidad
que se procurara explicar en los apartados siguiente de esta Guia.
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No obstante, muchas instituciones tales como las escuelas de negocio, unidades de
incubacidén de las diversas administraciones publicas o las dependencias de apoyo
a las empresas de la banca, suelen admitir los planes de negocio con una estructura
mas simplificada.

Aunque esto no implica que dependiendo del sector o de las caracteristicas de
nuestro negocio, podamos obviar analizar los puntos expuestos anteriormente.

n
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Fuente: Pixebay

Un indice-tipo de un plan de negocio podria ser el siguiente:

* Resumen ejecutivo

* Antecedentes del Proyecto

* Equipo promotor

¢ Productos y servicios

 Andlisis del mercado y de los competidores

e Comercializacion: marketing y ventas

* Produccién y operaciones

* Modelo de gestion. Administracién y organigrama.
 Proyecciones financieras

Un plan de negocio no debera ocupar mas de 30 paginas. También deberiamos ser
capaces de elaborar una versién corta, de 4 a 6 pdaginas que servirdn de
introduccion para un primer contacto con la administracion publica o los inversores.

Es necesario destacar que, si bien todas las partes del plan de negocio son

relevantes para poder tomar las decisiones sobre el actual o futuro proyecto
empresarial, el Resumen Ejecutivo adquiere una especial importancia.
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PARA RECORDAR

Se trata de la seccion inicial pero que ha de dar una visién general de todo el
proyecto destacando los aspectos clave y resaltando los resultados
estimados del plan: La descripcion de la empresa o proyecto, la oferta de
productos y servicios, estructura organizativa, principales iniciativas y
objetivos, oportunidades de mercado, ventajas competitivas, componentes
de su estrategia de comercializacién, inversiones necesarias, resultados e
indicadores econdémicos y financieros.

El Resumen Ejecutivo debe ser breve (1 a 2 paginas), debe estar redactado de
forma atractiva y despertar interés. Es la seccién del plan de negocios que
aparecera en sus primeras paginas, pero es la Ultima seccidon que
escribiremos.

Ejemplo practico

En la pagina web de Instituto Gallego de Promocién Econdmica podemos encontrar
varios ejemplos de Planes de negocio. Para consultar visita: https://www.igape.gal/

Cuadro 7: Procedimiento de atencion al cliente

> Cortesin )
> _Crdibiidad

> idad de
)

Proceso de Atencién al
Cllente

Acogida del Cliente } >

B » Comprension del
Seleccién y valoracién del
to

cliente ‘
TN
s > Flabilidad '

Decisidn de compra )

v

—

La ciudad de Ourense se ha visto inmersa en el boom inmobiliario que
viene afectando en los Gltimos afios a la mayoria de las ciudades espafiolas. Esta
situacion ha traido consigo | creacion de nuevos barrios que hay que dotar de todo
tipo de servicios. Es el caso del barrio de Novo Val, todavia en proceso de entrega
de viviendas, y en el que habitaran, cuando éste concluya, unas 5.000 personas
(actualmente, segin datos municipales, hay ya en esta zona 3.232 nuevos
censados). El precio de la vivienda es relativamente elevado para la zona, par lo
que se espera el asentamiento de familias de renta media-alta.

" cesibiidad

Esta es la oportunidad de negocio que observé Fernando Conde y que

determing, finalmente, que se decidiese por convertirse en empresario con la
creacién de una tienda de conveniencia y surtir a los nuevos pobladores del
barrio de productos de primera necesidad de alimentacién, drogueria y
perfumeria. Dado el perfil de los vecinos, se incluir una seleccién de productos
gourmet, con el objeto de diferenciar con ello su oferta y servir de gancho para el

establecimiento.

En las ultimas décadas el comercio minorista ha venido sufriendo un proceso
de profunda transformacion, provocado por diferentes dinimicas sociales y
empresariales. Destacan, entre las primeras, la incorporacién de la mujer al mundo
laboral que trae consigo, entre otras cuestiones, el cambio de habitos de compra de
las familias, al poder destinar menos tiempo a esta tarea. Paralelamente a este
proceso social, en el mundo empresarial se ha producido también un importante
cambio de escenario: de la existencia de multitud de pequefias tiendas repartidas
por la ciudad y regentadas por empresarios auténomos, hemos pasado a la
proliferacion de grandes superficies de compra y a las cadenas de distribucion, con
las que es muy dificil competir tanto en precios como, muchas veces, en comodidad

(parking gratuito, servicio a domicilio, amplios horarios ...).

Fuente: Procedimiento de Calidad para el comercio minorista: Atencién al cliente. BIC
GALICIA

Acogida del Cliente

La acogida del cliente es clave en el proceso de venta. Saludar, recibir y
despedir al diente debe ser observado como un proceso conjunto. Es decir, tan

importante es la recepcién inicial como la despedida final.

Cortesia

El personal de la tienda debe ofrecer en todo momento un trato cortés, con
independencia de la edad, apariencia del cliente, el momento en que se presente, el

importe de la compra, la presentacion de una queja o reclamacion y similares.

El responsable de tienda ha de definir las pautas de comportamiento para
dirigirse al cliente a su llegada, para clientes habituales, para confirmar su compra,
para agradecer su compra, para su despedida y para atender las quejas,
reclamaciones o devoluciones. Todo el personal de la tienda ha de conocer y utilizar
estas pautas definidas.

Fuente: IGAPE (www.igape.gal)
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2.2 Laimportancia del plan de viabilidad. El umbral de
rentabilidad.

Fuente: Unsplash

J
.

La viabilidad, segun Economipedia, es un andlisis que tiene por finalidad conocer la
probabilidad que existe de poder llevar a cabo un proyecto con éxito.

Plan de viabilidad es el otro nombre que en muchos casos se usa para el plan de
negocio. EI nombre es bastante mads autoexplicativo dado que se focaliza
claramente en la finalidad que tiene.

Puesto que el plan de viabilidad es lo que nos dird de manera clara si nuestro
proyecto empresarial tiene posibilidades de convertirse en rentable.

Cuando usamos el nombre de forma genérica “plan de viabilidad de una empresa”
tiene los mismos apartados que un “plan de empresa” o “un plan de negocio” No
obstante, su principal importancia radica en el poder de dar la respuesta sobre los
ratios econémicos y financieros de nuestro proyecto. En este caso podemos hablar
del estudio o del anadlisis de viabilidad del proyecto. Sin mas, la finalidad del plan de
negocio es aportar informacion a la persona emprendedora acerca de la viabilidad
de su idea de negocio y, en especial, de su viabilidad técnica, econémica y
financiera.

Todo proyecto que implique un riesgo, y casi todas las iniciativas de emprendimiento
conllevan riesgo, requieren de un andlisis en profundidad.

Para minimizar este riesgo inicialmente, cuando un proyecto, una iniciativa es mas
vulnerable, se procede con un estudio que facilite conocer las posibilidades de éxito
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y fracaso. Este estudio responde a diferentes motivos para llevarlo a cabo:

¢ Permite descubrir nuevas oportunidades, nichos de mercado o formas de
llegar a clientes, en base a ratios vinculados al andlisis de potencial y del

entorno.

« Plantear desde el inicio el control de costes, aspecto esencial para el éxito de
un proyecto de emprendimiento.
« Definir limitaciones internas, las capacidades o factores que puedan afectar al

proyecto.

e Facilita plantear una hoja de ruta clara, comin a todas las personas
implicadas a fin de conseguir la meta establecida.

Desde el punto de vista del emprendimiento, es necesario tener en cuenta
diferentes tipos de viabilidad:

Viabilidad
técnica

Viabilidad
economica

Viabilidad
financiera

Viabilidad
comercial

Referente a las posibilidades tecnoldgicas para llevar a cabo el proyecto.
Incluye procesos de fabricacion, en el caso de bienes, o posibilidades de
realizar una actividad, en el caso de servicios.

Analisis de recursos economicos suficientes para poner en marcha la
idea, aportando un beneficio al proyecto y respondiendo de la forma
inequivoca si la rentabilidad del mismo supera a los riesgos.

Relacionada con la forma en la que se financiara el proyecto, delimitando
la financiacion con recursos propios o ajenos (habiendo previamente
analizado las alternativas existentes en el mercado)

Enlazada con la necesidad de estudiar la adecuacion del producto o
servicio en el mercado y las proyecciones de ventas lo mas realistas
posible.

De otra manera, estos tipos de viabilidad podemos plantearlas en forma de
preguntas:

Viabilidad
técnica

Viabilidad
econdmica

Viabilidad
financiera

¢La persona emprendedora dispone (o puede disponer) de los medios y
recursos necesarios para poner en marcha su negocio/actividad
empresarial?

¢El negocio o actividad empresarial que la persona emprendedora desea
poner en marcha sera rentable? ;Ha realizado una previsién de la
rentabilidad de su actividad empresarial?

¢La persona emprendedora ha calculado la inversion econémica que
necesita para poner en marcha su actividad empresarial? Si no dispone
de los recursos economicos nhecesarios, ¢Tiene posibilidad de
conseguirlos recurriendo a fuentes externas de financiacién? ;Cémo?
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Redisefar Proyecto no viable
financiacion financieramente

Analisis de

PR Proyecto viable Anadlisis de
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econdémicamente viabilidad

economica

financiera

Proyecto viable

Proyecto
financieramente viable

Proyecto no viable Proyecto
econémicamente no viable

PARA RECORDAR

Dentro del Plan de Negocios, analizar la viabilidad del proyecto empresarial es
de suma importancia. Es el punto decisivo en la toma de decisiones y en la
evaluacion del plan. Gracias al estudio de la viabilidad podemos conocer la
rentabilidad del proyecto empresarial a partir de diversos criterios e
indicadores.

En el proceso de puesta en marcha de un proyecto de emprendimiento y en general,
en la gestion del negocio, el concepto de umbral de rentabilidad puede ayudarnos
a tomar decisiones con algunas estimaciones muy utiles.

A este término econdmico también se le conoce como punto muerto o punto de
equilibrio, y sirve para representar el punto exacto en el que un proyecto o una
empresa es capaz de obtener cero beneficios y cero pérdidas. La importancia de
este valor se debe a que permite a la persona emprendedora conocer el punto
preciso en el que el negocio puede empezar a crecer y generar beneficios.

Calcular el umbral de rentabilidad para el negocio es fundamental para tomar
decisiones comerciales y conlleva diversas ventajas:

» Toma de decisiones en base al analisis realista evitando el factor emocional.
(A veces en el proceso de emprendimiento el optimismo puede hacer peligrar la
estabilidad del negocio).

» Planteamiento de objetivos del plan de accion conociendo el volumen de
ventas que permitird a la nueva iniciativa ser rentable.

« Valoracion optima de productos y servicios. El punto de equilibrio mejora el
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proceso de establecimiento de los precios en el mercado.

« Conocer y tener en cuenta todos los gastos. El andlisis del umbral de
rentabilidad incluye los gastos en tu totalidad (incluidas las obligaciones
financieras), evitando las sorpresas indeseadas.

 Limitar el riesgo. El umbral de rentabilidad permite descartar ideas de
negocio que no son rentables.

« Facilita acceso a la financiacion. La gran mayoria de entidades financieras
exigen la presentacion del andlisis del umbral de rentabilidad como requisito
para financiar un negocio.

Para conocer la cantidad en punto muerto (umbral de rentabilidad) necesitamos
conocer/definir los siguientes valores:

Coste fijo total: Son costes que no varian en el corto plazo y son independientes de
la actividad productiva de la empresa o actividad profesional.

Precio de venta unitario: Precio por cada unidad de bien o servicio prestado.

Coste variable unitario: Estos costes varian en funcién del volumen de produccion.

CF

La féormula que se aplica es la siguiente: PM = ———
(Pv - Cv)

Para entender mejor a que nos referimos, vamos a definir algunos conceptos
necesarios para poder realizar este calculo.

Costes fijos Son los que siempre se producen, independientemente del volumen de produccion o
de ventas. También se denominan gastos o costes no dependientes del tiempo.
Incluso se generan cuando una empresa esta de vacaciones. Entre los costes fijos
figuran, por ejemplo:

* Alquiler

¢ Sueldos de empleados fijos

¢ Primas de seguros

¢ Plazos de leasing

* Impuestos

* Amortizaciones

Costes fijos Su importe estad condicionado por las cantidades producidas o vendidas. Los costes
variables son inestables y dependen del rendimiento. Entre los gastos variables
figuran, por ejemplo:

e Consumo de material

* Costes de energia

* Costes de fletes y transporte
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* Costes de mano de obra temporal

* Remuneraciones de contratos por obra o servicio
Si los costes variables ascienden al mismo ritmo que las cantidades producidas o
vendidas, se habla de costes variables proporcionales y, si el aumento de los costes
variables es mayor, se denominan costes variables progresivos.

Margen de El margen de beneficio es el resultado de restar el coste variable unitario al volumen
beneficio de ventas. Las empresas utilizan el margen de beneficio para cubrir los costes fijos,
lo cual significa que cuanto mayor sea el importe del margen de beneficio, més costes
fijos quedaran cubiertos por las ventas realizadas. El margen de beneficio es una cifra
decisiva para calcular el umbral de rentabilidad.

Ejemplo practico

Natalia estd a cargo de un puesto en la estacién de autobuses que exclusivamente
vende refrescos. Estos son sus costes fijos al mes:

Alquiler del stand: 800€

Suministros publicos: 120€

Amortizacion del puesto: 83,33€

Amortizacion de las neveras: 1,66€

Salario: 1.100€

Seguridad Social: 350€

Total de los costes fijos: 2.454,99€

Ademas, por cada refresco los costes variables son:
Refresco: 0,50€
Total costes variables: 0,50€
El precio de venta por cada refresco es: 1,30 €

Si se aplica la férmula para conocer el margen de contribucion, se obtiene:
1,30-0,50 = 0,80 €

O lo que es lo mismo, cada refresco vendido aporta 80 céntimos a los costes fijos.
Con este dato, podemos averiguar el umbral de rentabilidad:
Umbral de rentabilidad = 2.454,99/0,80 = 3.068,74

Este dato indica que, para no incurrir en pérdidas, el negocio debe vender mas de
3.068,74 refrescos, |0 que supone:

3.989,36 € en venta total de refrescos al mes.

102 refrescos al dia.
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Fuente: Google Imagenes

El estudio del umbral de rentabilidad realizado antes de empezar la actividad, en la
fase de emprendimiento, a veces puede requerir de ciertos ajustes en el caso de
descubrir que las cifras para no incurrir en pérdidas son demasiado altas y son
objetivos inalcanzables. La persona emprendedora puede en este caso implementar
algunas acciones correctivas:

 Disminuir los costes fijos. A menor coste fijo menos unidades debes vender.
 Reducir los costes variables. Por ejemplo, renegociar las condiciones de los
proveedores o cambiar el modelo de negocio por uno que sea lo mas escalable
posible.

 Subir los precios. Eso permitird vender menos unidades para alcanzar el
punto de equilibrio. No obstante, siembre es necesario determinar un nuevo
precio dentro de los limites que estan dispuestos a pagar los clientes por el
valor afiadido que les aportan los productos o servicios.

o Aumentar los margenes.

La importancia del umbral de rentabilidad para un negocio nuevo es indudable. No
obstante, es necesario tener en cuenta, que este estudio tiene sus limitaciones. En
el célculo del umbral de rentabilidad una persona emprendedora presupone que
todas las unidades seran vendidas, lo que resulta poco realista especialmente para
nuevos negocios, muy innovadores donde tiempo necesario para dar a conocer el
producto o servicio en el mercado puede ser mas dilatado. El punto de equilibrio no
indica datos sobre la demanda; es decir, si los clientes potenciales compraran el
producto.

Otra dificultad afiadida radica en la complejidad de clasificar los costes como fijos o
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variables, pues muchos son mixtos y esto puede provocar que el resultado obtenido
no sea del todo creible. Sin ir mas lejos, esto sucede en el caso de los servicios o
negocios digitales.

Para limitar alin mas el riesgo intrinseco al inicio de una actividad emprendedora,
veremos a continuacion, como hacer un plan econémico-financiero de un negocio.

Fuente: Google Imdgenes

2.3 El plan econdémico financiero. Plan de inversiones y
financiacion inicial. Estimacion del calculo de ingresos
y gastos anuales. La cuenta de tesoreria. El balance de
situacion. El fondo de maniobra.

Muchas veces las personas emprendedoras se sienten inseguras para enfrentarse a
un plan econémico-financiero de su proyecto empresarial. Es el apartado del plan de
negocio que mayores quebraderos de cabeza trae a los promotores de las iniciativas
emprendedoras. A veces, las carencias de formacion especializada pueden ser
obstdculos para llevarlo a cabo; p.ej. en los negocios de mucha complejidad de
costes y otras variables del mercado. No obstante, en lineas generales una persona
emprendedora ha de ser capaz de llevar a cabo dicho plan, no solamente en la fase
de la puesta en marcha de su negocio, sino para a lo largo de la vida del proyecto
actualizandolo en funcion de los cambios internos y externos.

Actualmente existen numerosas herramientas informaticas que realizan las
operaciones necesarias para el calculo de las amortizaciones, de la Cuenta de

El plan econémico financiero. Plan de inversiones y financiacion inicial. Estimacion
del célculo de ingresos y gastos anuales. La cuenta de tesoreria. El balance de
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Resultados, la tesoreria, incluso simuladores del plan econdmico-financiero
completo. No obstante, lo importante es disponer de la informacion necesaria para
poder introducir los datos necesarios que exigen estos programas y tener unos
conocimientos basicos para interpretar los resultados.

El plan o analisis econdmico-financiero viene dado por el conjunto de calculos que
permiten medir la rentabilidad y analizar la viabilidad econdmica de un negocio. Ya
anteriormente hemos visto la importancia de estimar la viabilidad del proyecto del
emprendimiento. Ahora conoceremos en detalle los conceptos que son necesarios
de analizar.

Para determinar la viabilidad economico-financiero de un proyecto, es necesario:

1) Calcular los fondos necesarios para poner en marcha el negocio, las
aportaciones de capital propio y de terceros, y desarrollar la previsiéon de
tesoreria.

2) Calcular los beneficios previstos mediante la cuenta de resultados.

3) Conocer en cada momento cdmo se encuentra la empresa en términos
econdmico-financieros, mediante el balance de situacién.

Un buen plan econdmico-financiero va a depender de una correcta estipulacion de
costes.

La manera mas sencilla, aplicable para negocios pequefios puede ser disponer de un
listado siempre actualizado de los costes fijos y variables del proyecto empresarial.

Tabla de costes fijos y variables

Costes fijos Costes variables

El plan econdémico financiero. Plan de inversiones y financiacion inicial. Estimacion
del célculo de ingresos y gastos anuales. La cuenta de tesoreria. El balance de
situacion. El fondo de maniobras. 27



Plan de inversiones y financiacion inicial

Toda la iniciativa emprendedora y todo el proyecto de negocio va a necesitar la
adquisicion y/o aportacién de una serie de recursos por parte de sus promotores,
para poder ponerlo en marcha. Estos recursos, en funcién de las caracteristicas y
tamafio del negocio, podran materializarse en mas o menos elementos fisicos
(tangibles e intangibles), incluyendo un montante minimo de dinero en efectivo.

La estructura de los elementos fisicos necesarios para la puesta en marcha del
negocio estard compuesta por:

1) Bienes materiales (tangibles):

Como por ejemplo: un local donde desarrollar la actividad, el mobiliario que
precise, la maquinaria para fabricar los productos, las herramientas y utensillos
que se puedan utilizar auténoma y conjuntamente con la maquinaria, los
equipos informaticos (hardware) y electréonicos que ayuden a realizar labores
administrativas y/o digitales, los vehiculos adecuados para el transporte de
mercancias y/o personas, etc.

2) Derechos duraderos o inversiones inmateriales (intangibles) y financieras:
Como por ejemplo: las aplicaciones informaticas (software) que permitan el
funcionamiento de los equipos informaticos, el sitio web, el registro de una
patente o logotipo que diferencie la empresa, la fianza del local o de cualquier
otro bien que se alquile, etc.

3) Gastos para la puesta en funcionamiuento de la empresa:
Como por ejemplo: los indispensables para constituir legalmente la empresa, la
publicidad de lanzamiento que se pueda hacer, etc.

4) Dinero en efectivo:

Que precisard la empresa para sobrevivir los primeros meses de actividad.
Para en elsupuesto de que las entradas de dinero, por las ventas, no sean
suficientes para cubrir el pago de los gastos normales del dia a dia (como por
ejemplo, el pago de materias primas y mercaderias, de los salarios del
personal y seguros sociales, de los suministros de luz, teléfono, agua, del
seguro del negocio, de los gastos de mantenimiento, al gestor-asesor, etc.), la
empresa disponga de un colchdn de dinero de seguridad para cubrir estos
pagos.
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La suma de todos estos elementos, que representan los bienes y derechos que
necesita el negocio para ponerlo en funcionamiento y realizar su actividad prevista,
conforman el Plan de Inversiones y Gastos Iniciales.

Para realizar correctamente este plan es necesario realizar una descripcién
cualitativa y cuantitativa de manera exhaustiva de cada uno de estos elementos,
acompafandolo por el presupuesto que facilite el valor de su importe.

Desglose de recursos necesarios para el negocio

Tipo de recurso
(bienes, inversiones
intangibles o Descripcion / Valor (justificado
financieras, gastos justificacion con presupuestos
de puesta en de la necesidad o estimaciones)
funcionamiento,
dinero)

Recurso

necesario

La suma de los recursos necesarios para poner en funcionamiento un negocio va a
definir la base de Plan de Inversiones y Gastos Iniciales. Y posteriormente, delimitara
la financiacién inicial.

Sin embargo, es muy necesario comprender bien la diferencia entre inversién y
gasto. La inversion supone adquisicion de un bien duradero para el negocio. Es un
recurso que contribuye a la generacion de ingresos durante mas de un ejercicio
econdémico, o se produce utilidad por un plazo superior a un afio. El gasto sdélo
contribuye a la generacidn de ingresos en el ejercicio en el que se produce.
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Ejemplo practico

Por ejemplo, el local en el que se va a desarrollar el negocio, si adquirimos el
establecimiento propio- es una inversidon porque permanece en la empresa mas de
un afio, pero si la alquilamos, cada recibo mensual de alquiler sera un gasto por dar
la utilidad durante este mes concreto.

PARA RECORDAR

Son inversiones:

¢ Un edificio que se compra para ser usado el mayor tiempo posible en
la explotacién de la actividad.

* Una furgoneta que se compra para transportar los productos que
vende la empresa.

e Una patente que se inscriba en el registro de la propiedad industrial.
e La compra de un programa de ordenador que se va a utilizar para
mejorar la gestionar el stock del almacén.

Son sélo gastos:

e El alquiler de un edificio donde se va a desarrollar la actividad de la
empresa.

 La gasolina que se compra para que funcione la furgoneta.

e La compra de los materiales que se van a utilizar en la fabricacién de
una serie de productos a vender.

e Los recibos de la luz, el agua y el teléfono.

Fuente: Google Imdgenes
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Las inversiones necesarias para iniciar y continuar una actividad se pueden
clasificar en:

Inversiones a largo plazo (activo no corriente)

Son las inversiones que se incorporan a la empresa y que participan a largo
plazo en su actividad.

Entre ellas destacan:

Inmovilizado Inmaterial:
« Investigacion y Desarrollo.
e Concesiones Administrativas.
 Propiedad intelectual y patentes.
« Fondo de comercio.
« Aplicaciones informaticas.
» Otros inmovilizados inmateriales.

Inmovilizado Material: Lo constituyen bienes tangibles que se incorporan a la
empresa por mas de un afio:
« Terrenos: describir los aspectos de ubicacion, capacidad, comunicacion,
servicios y suministros, el régimen de adquisicién de la propiedad.
« Edificios y Construcciones: indicar la titularidad de propiedad, el nimero
de metros cuadrados de construccion total, describir acometidas de
servicios, oficinas, laboratorios, edificios de produccién, servicios sociales
y sanitarios del personal.
e Bienes de equipo: describir y realizar inventario de maquinaria y
herramientas, vehiculos, mobiliario y equipamiento, equipos informaticos.
« Instalaciones: describir y realizar inventario de instalaciones eléctricas,
de climatizacién, de agua, de higiene, equipos de medida y control,
especificando las que tengan un caracter especial.
« Otros Inmovilizados Materiales: elementos patrimoniales tangibles,
muebles o inmuebles, destinados a servir de forma duradera, y no
comprendidos anteriormente.

Inmovilizado Financiero:
e Depdsitos y Fianzas.
« Otros (aportaciones a sociedades de garantia reciproca, valores de renta
fija, etc.).
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Inversiones a corto plazo (activo corriente)
Son las inversiones que participan en el ciclo normal de explotacién de la
empresa.
Entre ellas destacan:
« Existencias: se indica el nivel de inventarios iniciales de materias primas,
productos, envases, etc.
o Efectivo y otros activos liquidos equivalentes: se identifican las
disponibilidades de dinero.

Esta clasificacion es muy util para definir el plan de financiacion inicial del proyecto
empresarial.

Una vez establecidos los rangos de inversion necesaria, la persona emprendedora
tendra que decidir como financiara el arranque del proyecto. En este caso, financiar
significara acceder a recursos financieros necesarios para el inicio del negocio en el
mercado. En este punto, nos tenemos que centrar en la identificacion de fuentes de
financiacion. De manera general, se distinguen dos principales categorias de
fuentes de financiacién: Recursos propios y fondos ajenos.

Recursos propios, son la fuente mas comun de capital de financiacion utilizado por
las personas emprendedoras en los proyectos de emprendimiento individual,
micropymes. En Espafia y por ende en Malaga, la financiacion temprana de los
negocios depende principalmente de los ahorros del emprendedor y del apoyo de
familiares y amigos. Los promotores de proyectos emprendedores que utilizan los
recursos propios para su negocio siempre van a estar sujetos a desarrollar el modelo
de gestidn y actividades productivas en funcion de la minimizacion de costes para
de esta forma poder cumplir con las actividades de este. La persona emprendedora
dispone de una capacidad de inversién mas limitada, por lo que conviene plantear
una idea de negocio modular y facilmente escalable en el tiempo para hacer viable
el proyecto.

Esta es la limitacion que a muchas personas emprendedoras empuja hacia la
busqueda de financiacién con fondos ajenos, de personas o entidades que a
cambio de un beneficio facilitan los fondos necesarios para llevar a cabo el
desarrollo del proyecto empresarial. Sin embargo, el tamafio empresarial, la falta de
experiencia empresarial, la escasez de capacidad negociadora y los problemas de
informacién asimétrica son las principales restricciones con las que se encuentran
los emprendedores y las empresas de reducida dimensién para acceder a la
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financiacidn a largo plazo en condiciones adecuadas. Mas adelante conoceremos en
detalle las modalidades de financiacion con fondos ajenos.

PARA RECORDAR

En el ambito de los proyectos emprendedores, el término bootstrapping hace
referencia a la financiacion de las actividades de la empresa con los propios
ahorros y los ingresos generados por la facturacion, en lugar de depender de
financiacion externa en forma de inversiones de capital o préstamos. Con esta
féormula, permite sobrellevar las dificultades de acceso a la financiacion, la
persona emprendedora es quien mantiene todo el control sobre el negocio, y
por tanto, también asume todo el riesgo de la operacion.

Estimacion del calculo de ingresos y gastos anuales.

El siguiente punto en el plan econdmico-financiero es estimar los ingresos que la
persona emprendedora prevé a tener en 1,2,3 afios en su hegocio.

En otras palabras, es calcular el mercado que puede conseguir el proyecto
empresarial. Para esto es necesario tener en cuenta las variables (diferentes para
cada uno de los tipos de actividad) entre ellas:

* La estacionalidad de la actividad.

* El esfuerzo a nivel de marketing.

¢ El consumo medio del cliente tipo.

» Andlisis del precio con respecto a la competencia.
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Tabla de ingresos al aiio

Ingresos por ventas

Linea o producto 1 Linea o producto 2 Linea o producto 3

Total
. . . ingresos
Precio venta Precio venta Precio venta mes
N° clientes media por Ne° clientes media por Ne° clientes media por
cliente cliente cliente

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

Totales

A continuacidn, es necesarios ampliar el andlisis de costes fijos y variables.
Primero realizamos un desglose mensual de costes variables relacionados con el
producto o servicio que vamos a desarrollar. Si vamos a vender mas de un producto,
debemos hacerlo por cada uno de ellos. Aunque puede ser un trabajo tedioso
inicialmente, conlleva una informacién muy importante tanto para nuestra estrategia
como para el esfuerzo de marketing (por ejemplo, para poder promocionar el
producto o servicio que mayor margen de beneficio nos dejard).
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Tabla de costes variables al aiio

Costes variables

Linea o producto 1

Total costes

N° clientes Costes variables mes 3
variables mes

Enero

Febrero

Marzo

Abril

W EV

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

Totales

Lo mismo debemos hacer con los costes fijos que hemos predefinido para el
negocio.
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Tabla de costes fijos al afio

Gastos primer aio € Observaciones

Gastos fijos mensuales primer afio (introducir los datos sin IVA)

Sueldos
(de la hoja de Gtos. de personal)

Seguridad Social
(de la hoja de Gtos. de personal)

Alquiler

Suministros
(luz, agua, teléfono, gas,etc.)

Profesionales independientes
(gestoria)

Conservacion

Otros (gastos no incluidos que se
proratean mensualmente)

Gastos de Constitucion: Escrituras, Registros,
Imagen (se registraran sdlo en el primer mes)

Prima de seguros (se incluye el
Seguro si la prima se paga el primer mes)

Tras determinar los gastos para el periodo inicial (se suele hacer para 3 afios con
especial énfasis en el primer afio de andadura del proyecto empresarial), se ha de
realizar el calculo de la diferencia entre los ingresos y gastos. En funcién del
resultado positivo o negativo, tendremos que adoptar las medidas que pueden ir
desde el aumento de la inversidn inicial (o reinversién de los beneficios en las etapas
posteriores), ampliacidon de capital o determinar la inviabilidad del negocio.

La cuenta de tesoreria

Dentro del plan econdmico-financiero es preciso determinar la previsién de
tesoreria, que no es otra cosa que una estimacion de ingresos y gastos de forma
mensual, y el dinero que a corto plazo precisamos para hacer frente a los pagos mas
inmediatos. En funcién de los resultados de la previsidon de tesoreria disefiaremos un
presupuesto financiero que viene a determinar si necesitamos una financiacion
temporal que cubra necesidades de pagos o no.
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Fuente: Google Imdgenes

Dentro del plan econdmico-financiero es preciso determinar la previsién de
tesoreria, que no es otra cosa que una estimacion de ingresos y gastos de forma
mensual, y el dinero que a corto plazo precisamos para hacer frente a los pagos mas
inmediatos. En funcién de los resultados de la previsidon de tesoreria disefiaremos un
presupuesto financiero que viene a determinar si necesitamos una financiacién
temporal que cubra necesidades de pagos o no.

Tabla de costes fijos al aiio

Enero Febrero Marzo

Flujos de explotacion

Cobros de clientes

Pago a proveedores

Pagos por servicios y suministros

Pago de nédminas

Pagos de cotizaciones sociales

Pago de impuestos

Total 1: Flujos de explotacion

Flujos de inversion

Cobros por desinversiones

Pagos por inversiones

Total 2: Flujos de inversion

Flujos de financiacion

Cobros por préstamos recibidos

Devoluciones de préstamos (principal mas intereses)

Dividendos a socios

Total 2: Flujos de financiacion

Flujos del mes (1+2+3)

Saldo del mes anterior

Tesoreria final prevista
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Esta prevision es basica para detectar posibles desfases entre cobros y pagos, lo
que nos llevaria a descubiertos.

Una adecuada gestion de los recursos liquidos debe implicar la anticipacién en
tiempo a posiciones futuras, de tal forma que de manera anticipada podamos
adelantarnos tanto a situaciones conflictivas (escasa liquidez) o aprovechar
situaciones ventajosas (exceso de liquidez), y todo ello debido al desfase temporal
que existe generalmente entre las corrientes de cobros y pagos en el trascurso
habitual de la actividad de la empresa.

El balance de situacion

Fuente: Google Imagenes

El balance presenta el estado econdémico financiero del negocio. El balance presenta
una foto del patrimonio de la compaifiia, identificando lo que tiene (activo) y lo que
debe (pasivo) la empresa. El balance lo componen tres grandes bloques, que son los
siguientes:

1) Activo
2) Pasivo
3) Patrimonio Neto

El activo seria todo lo que tengo (bienes y derechos), el pasivo y el Patrimonio Neto
seria lo que debo a terceros como un banco, a proveedores o a los socios. Por lo
tanto, todo lo que la empresa tiene, o bien se lo debe a los socios o bien se lo debe
a un tercero.
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En consecuencia, Activo = Patrimonio Neto + Pasivo

Graficamente, el Balance de situacién puede quedar representado en dos lados: un
lado izquierdo y un lado derecho. Cada uno de éstos recibe un nombre y se utiliza
para anotar de forma ordenada ciertos elementos patrimoniales.

El activo comprende los bienes e inversiones de la empresa. Es importante distinguir
entre el activo fijo y el circulante:

* Activo fijo: Inversiones realizadas a largo/medio plazo ligadas a la estructura
permanente de la empresa.

* Activo circulante: Inversiones realizadas a corto plazo necesarias para la
actividad diaria de la empresa.

El pasivo, por su parte, integra las obligaciones de la empresa, es decir las
diferentes fuentes de financiacion de las inversiones reflejadas en el activo. Se
diferencian dos grandes bloques en funcién de donde proceden los recursos:

e Recursos propios, que estd formado por el capital aportado por los
accionistas y el acumulado de los beneficios obtenidos por la empresa.

* Recursos ajenos, que bien pueden ser exigible a largo/medio plazo o exigible
a corto plazo.

En este andlisis es interesante establecer que el activo circulante ha de ser mayor, si
es posible casi el doble, que el exigible a corto plazo. Esto es preciso para que la
empresa no tenga problemas de liquidez y pueda atender a sus pagos.

Como hemos dicho antes, el Pasivo de la empresa estd compuesto por las deudas

que tenemos con terceros, ya sean bancos, administraciones publicas, empresas o
particulares. El Pasivo representa nuestra Financiacion.

Inversion

Pasivo Financiacion
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Patrimonio Neto es la diferencia entre el activo y el pasivo. Estd compuesto
fundamentalmente por las aportaciones de los socios y los Beneficios acumulados
de afios anteriores y que no se han repartido a los accionistas.

El Patrimonio Neto de la empresa lo podemos subdividir en varios epigrafes. Pero
para lo que realmente nos importa, lo vamos a dejar en dos: El Capital Social y las
Reservas, es decir, los Fondos Propios. También forma parte del Patrimonio Neto, las
subvenciones recibidas para la adquisicion de inversiones que no se hayan
amortizado totalmente. Estarian dentro del Patrimonio Neto, pero fuera de los
Fondos Propios.

Por lo tanto, los Fondos Propios de la empresa estan compuestos por el Capital
Social aportado en la constitucidon de la sociedad, mds las Reservas, que son los
Beneficios acumulados y que no se han repartido. Podemos decir que los Fondos
Propios son la deuda de la empresa con la propiedad, con los accionistas. Salvo
excepciones, los Fondos Propios son igual al Patrimonio Neto.

El Activo y el Patrimonio Neto de la empresa sera el mismo cuando no existe deuda
alguna con terceros, de ahi que se le afnade lo de Neto. (Una situacion poco
probable)

Ejemplo Practico

Si tenemos un restaurante valorado en 100.000 euros (local, maquinaria,
instalaciones, mobiliario, etc.), y ademas tengo 10.000 euros en al banco, mi Activo
sera de 110.000 euros.

Si aparte de esto tengo una deuda con el banco de 40.000 euros correspondientes
al préstamo por haber reformado el local, y 15.000 euros de deudas con
proveedores, mi Patrimonio Neto sera de 100.000 + 10.000 - 40.000 - 15.000 =
55.000 euros.

La cuenta de resultados previsional, integra junto con el balance y el presupuesto de
Tesoreria previsional, es el documento que refleja todos aquellos costes y consumos
gue se estiman necesarios para desarrollar la actividad empresarial, previsiéon de
gastos, y todos los recursos que se estima que genere la misma, prevision de
ingresos, y su resultado econdémico beneficio o pérdida.
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Comprende los saldos de dinero o activos financieros a favor de la empresa con
disponibilidad inmediata, correspondiente a caja (dinero de curso legal en la caja de
la empresa) y/o bancos e instituciones de crédito (saldos a favor de la empresa en
cuentas corrientes a la vista y de ahorro de disponibilidad inmediata)

El fondo de maniobra.
Fondo de Maniobra es la diferencia entre el activo y el pasivo corriente:
Fondo de maniobra = activo corriente - pasivo corriente
Es decir, el conjunto del efectivo, las existencias y los derechos de cobro de la

empresa en el corto plazo (< 1 afio), menos el conjunto de las obligaciones de pago
en el corto plazo.

Pasivo
Activo . .
fijo Patrimonio neto
+ Pasivo fijo
Fondo de maniobra
Activo [mm == - -mmmmmmmmmmmmmmmmmmm -
corriente Pasivo
corriente

Las cifras para calcular el fondo de maniobra se extraen del balance de la empresa.
Si el fondo de maniobra es positivo, indica la capacidad de la empresa para hacer
frente a los pagos mas inmediatos, por lo que se interpreta que la empresa tiene una
buena salud financiera; por lo contrario, si la cantidad es negativa se entiende que la
empresa no goza de un buen estado de liquidez y muy posiblemente tenga serios
problemas para atender sus obligaciones y pagos préximos, y mucho menos podra
solventar con facilidad contingencias imprevistas.

Los negocios de nueva creacion en fuerte crecimiento suelen tener fondos de
maniobra muy negativos por varias razones: se vende mucho y lo légico que es que las
ventas a crédito sean altas, el desfase entre dias de cobro y de pago esté
desequilibrado a favor de los segundos y hay inversiones en almacenes.

Por eso el fondo de maniobra a veces cuenta con una importante necesidad de
financiacién que si se ignora puede generar riesgos muy significativos para el negocio.
El plan econdémico financiero. Plan de inversiones y financiacion inicial. Estimacion

del célculo de ingresos y gastos anuales. La cuenta de tesoreria. El balance de
situacion. El fondo de maniobras. a1



2.4 El apalancamiento financiero

Fuente: Google Imagenes

Las personas emprendedoras deben conocer otros conceptos que pueden ser de
utilidad para la puesta en marcha de su negocio: el apalancamiento operativo y el
apalancamiento financiero. Ambos relacionado con la rentabilidad y beneficios del
negocio.

El apalancamiento operativo consiste en tener una estructura de costes con mas
fijos que variables, para obtener una mayor rentabilidad por unidad vendida. Dado
que al aumentar la cantidad de bienes producidos los costes variables aumentaran
a un menor ritmo y, con ello también, los costes totales (costes variables mas costes
fijos) aumentaran a un ritmo mas lento, segin vayamos aumentando la produccion
de bienes, resultando en un mayor beneficio por cada producto vendido. Se conoce
por “apalancamiento operativo” la relacidén entre costes fijos y costes variables.
Gracias él, un negocio logra reducir los costes totales de produccion una vez haya
producido mas de una determinada cantidad.

Por otro lado, el apalancamiento financiero es una alternativa eficaz que da a las
microempresas, PYMES y emprendedores individuales la oportunidad de
crecimiento, sin necesidad de invertir todo su capital propio. Ademas, el
apalancamiento les permite cumplir con presupuestos de venta crecientes y otras
metas de desarrollo del proyecto emprendedor.

El apalancamiento financiero consiste, basicamente, en endeudarse para invertir
en el proyecto.
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Su funcionamiento se basa en recurrir a la deuda, que permite al usuario invertir mas
capital del que tiene gracias al que ha pedido prestado. Este método tiene como
caracteristica que permite realizar una inversién aungque no se disponga de todo el
dinero necesario para ello, al tiempo que se puede maximizar la rentabilidad de lo
gue se invierte por la implicacion de mas capital, de modo que si la operacién sale
bien, los beneficios crecen considerablemente.

Ademas, el hecho de que el apalancamiento financiero nos permita invertir mas
capital del que tenemos hace que los beneficios (o pérdidas) derivados de la
operacién sean mayores que si sélo hubiésemos utilizado nuestro capital. Las
empresas utilizan el dinero prestado como una ayuda o “palanca” para poder invertir
mas dinero del que en realidad tienen, con el objetivo de mejorar su rentabilidad en
un futuro préximo.

El método puede realizarse solicitando deuda o a través de derivados financieros.
Cuanta mas deuda se emplee, mayor serd el grado de apalancamiento financiero. El
inversor ha de tener en cuenta en la operacién de apalancamiento los intereses a
pagar por el dinero prestado que podrian afectar a las ganancias de forma negativa.

Por todo esto, el balance final de un apalancamiento financiero puede ser positivo
-si la operacidon genera beneficios en la inversion-, negativo -si experimentamos
pérdidas en el capital invertido- o neutro -cuando la rentabilidad obtenida es igual al
capital invertido.

Beneficios

Ventas

Variables Fijos

Costes
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A veces, se comete el error de percibir la deuda como algo negativo, no obstante, el
crédito utilizado e invertido de manera inteligente puede impulsar
significativamente la rentabilidad de un proyecto de emprendimiento, sin importar
su tamafo.

En este sentido, el apalancamiento financiero es un excelente aliado que puede
marcar un antes y un después en la vida de una microempresa o un emprendedor
individual. Algunos ejemplos de como usarlo son:

* Ampliar las lineas de productos y servicios.

* Adquirir maquinaria nueva.

« Desarrollar A/B testing para mejorar un producto.
e Capacitar al equipo de trabajo.

* Invertir en acciones.

* Abrir una nueva sucursal del negocio.

Con el apalancamiento financiero se pretende ganar mas dinero con un capital
que en ese momento no se tiene para invertir. Para eso, es necesario analizar los
recursos con los que se cuentan, las ganancias, cuanto dinero es necesario
invertir y si las finanzas de la empresa pueden asumir el pago de la deuda. Por lo
tanto, es necesario calcular la ratio de apalancamiento adecuado para el proyecto
de emprendimiento en cuestion. En muchos casos, el grado de apalancamiento
de cada negocio, depende del nivel de aceptacion del riesgo que cada proyecto
empresarial esté dispuesto a soportar.

Ejemplo Practico

Para calcular el grado de apalancamiento financiero, es habitual utilizar medidas
fraccionadas, de modo que si hablamos de un apalancamiento de 1:2 estamos
diciendo que por cada euro invertido de nuestro capital, estamos invirtiendo en
realidad dos euros (uno propio y otro prestado) y, por lo tanto, la deuda también
asciende a un euro. Existe una férmula para calcular el apalancamiento financiero de
una inversion:

Apalancamiento . Valor de la inversion
financiero Recursos propios invertidos
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Pongamos, por ejemplo, que hemos invertido 5.000 euros de nuestro dinero, pero el
valor total de la inversion es de 50.000 euros. En este caso, estaremos recurriendo
a deuda o a productos derivados para aumentar el capital de la operacién. En ese
caso, segun la férmula anterior, el apalancamiento serd de 1:10.

Apalancamiento _ 50.000
financierodelainversion =~ '~ 5000

Este valor representa el grado de apalancamiento financiero, que en este caso viene
a decir que uno de cada 10 euros invertidos procede de los fondos propios de la
persona emprendedora.

PARA RECORDAR

Se denomina apalancamiento financiero a la posibilidad de financiar
determinadas compras de activos sin la necesidad de contar con el dinero de
la operacion en el momento presente.

No obstante, es necesario tener en cuenta que el efecto del apalancamiento influye
en la rentabilidad del negocio al usar la deuda para estructurar la financiacién. A
veces es necesario usar el apalancamiento para poner en marcha un negocio nuevo,
pero ha de comprenderse que se asumen riesgos que pueden que afectan a los
activos del negocio.

Cada proyecto empresarial debe preestablecer el limite de apalancamiento que esta
dispuesto asumir, analizando los ratios de rentabilidad de su proyecto y el riesgo.

Preguntas para reflexion

¢Qué costes voy a tener en mi negocio? ;Qué volumen de inversion necesito
para comenzar mi negocio?

¢Cudles son los gastos de mi proyecto para las ventas previstas para los tres
anos?

¢Con qué financiacion propia cuento inicialmente? ;Cuanto tendria que
financiar con fondos ajenos?

¢ Tendré beneficios o pérdidas primer afio?

¢Cual es mi umbral de rentabilidad?
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Cuadro Resumen

Un plan de negocio nos sirve de guia/mapa de ruta para establecer el negocio en el mercado, da la
direccion y nos hace saber cuando nos desviamos de los valores planificados.

La persona emprendedora tiene que tomar la elaboracion del plan de negocio con seriedad,
dedicando el tiempo necesario para obtener, organizar y analizar la informacion necesaria, como una
de las primeras y mds importantes apuestas e inversiones dentro del proceso de la creacién de un
nuevo proyecto empresarial.

Un indice-tipo de un plan de negocio podria ser el siguiente:

* Resumen ejecutivo

* Antecedentes del Proyecto

¢ Equipo promotor

¢ Productos y servicios

* Analisis del mercado y de los competidores

e Comercializaciéon: marketing y ventas

¢ Produccién y operaciones

¢ Modelo de gestion. Administracion y organigrama.
¢ Proyecciones financieras

INICIO

T " ||
m ’ Inveisién ‘ ’ Financiacion ‘

Activo no corriente Recursos propios

Recursos terc. c/p

— [ommarys e
_— Rentabilidad, liquidez y solvencia »‘
!
Viabilidad de la empresa

Analizar la viabilidad del proyecto empresarial es de suma importancia. Es el punto decisivo de toma
de decisiones y en la evaluacién del plan. Gracias al estudio de la viabilidad podemos conocer la
rentabilidad del proyecto empresarial a partir de diversos criterios e indicadores.

El plan o andlisis econdmico-financiero viene dado por el conjunto de célculos que permiten medir la
rentabilidad y analizar la viabilidad econédmica de un negocio.

El apalancamiento financiero consiste, bdsicamente, en endeudarse para invertir en el proyecto.

El apalancamiento financiero
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3. Necesidades de financiacion de un proyecto
empresarial

Fuente: Google imdgenes

Iniciar un negocio es un proyecto para el que se necesita un plan de financiacion.
Este también es el camino para aumentar su rentabilidad. Hay varias fuentes a tener
en cuenta al buscar la financiacion inicial, pero primero se debe considerar cuanto
dinero hace falta y cudndo se necesitara.

Las necesidades financieras de una empresa variaran segun el tipo y el tamafio del
negocio. Por ejemplo, las empresas manufactureras suelen ser intensivas en trabajo
y requieren grandes cantidades de capital. Por el contrario, las empresas minoristas
generalmente requieren menos fondos para ponerse en marcha.

Calcular las necesidades de financiacion de una empresa es algo sencillo si sabes
exactamente qué informacién necesitas para obtenerlas, aunque en ocasiones el
exceso de informacién contable y analitica pueda llevarnos a confusidn, todas las
necesidades de financiacién de una empresa se reducen a dos tipos de financiacion,
la financiacién de circulante, corto plazo o working capital, y la financiacién de largo
plazo. Entenderlas bien es vital para afrontar una correcta negociacién con las
entidades de financiacion.

Para calcular las necesidades de financiacion de una empresa recurriremos a
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informacion de los estados financieros, a necesidades de inversidon y otros
indicadores que no se obtienen de los propios estados financieros, pero si de
fuentes contables y analiticas:

» Estados financieros: es necesario conocer el importe y el plazo medio de
cobro y pago de las principales partidas de la cuenta de explotacidn: ventas,
aprovisionamientos, gastos de explotacion, gastos de personal y otros gastos,
como los gastos financieros y cualquier otra partida que forme parte del
resultado de la empresa. Cuanto mayores sean los plazos de cobro y menores
sean los plazos de pago, mas necesidades de financiacion circulante tendra la
empresa.

« Inversidn en activos: es necesario conocer las necesidades de inversion en
activos fijos o activos no corriente y su correspondiente plazo de amortizacion.
Estos deben ser financiados con financiacién a largo plazo, a un plazo igual al
de amortizacion. Cuando el plazo de financiacién es superior al de amortizacion
la empresa necesita renovar sus activos y todavia hay deuda pendiente de los
activos anteriores, cuando es al revés, la empresa estd drenando demasiada
liquidez con el repago de deuda.

e Otros indicadores: a la informacién anterior afiadiremos otros datos
analiticos y contables:

» Formas de cobro y pago con clientes y proveedores: esta informacién
nos interesa para saber con qué productos de financiacion cubriremos las
necesidades de financiacién circulante. Por ejemplo, si todos los cobros
son por transferencia, no podremos utilizar el descuento comercial como
producto.

» Plazos medios de stock y produccion: cuanto mayores son estos dos
plazos, mas necesidades de financiacion circulante tiene la empresa.
e Cuotas de préstamo: inciden directamente en el Cash Flow de la
empresa, drenando liquidez.

« Tesoreria minima operativa: se trata de aquella tesoreria minima
indispensable para mantener vivas las operaciones de circulante de la
empresa. Es habitual calcularla como porcentaje de las ventas.
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Neto y Pasivo

Para funcionar necesita
. Deudasy
Bienes € | obligaciones
+ Por funcionar genera exigibles y
Derechos | no exigibles
Inversion = Financiacion
En qué ha invertido la empresa Cdémo se ha financiado
En qué se gasto el dinero De donde se obtuvo dinero
Aplicacién de los fondos Fuente u origen de los fondos
Estructura Economica Estructura Financiera

3.1 Cual es mi inversion y como hacer el calculo de mis
necesidades reales de financiacion. ; Cuanto dinero
hecesito?

Para las empresas lo importante es alcanzar su dimensién éptima, es decir, aquella
que permite alcanzar a la empresa su producciéon maxima al menor coste posible, lo
que supone una ventaja frente a sus competidores y la maximizacién de su
beneficio. La dimensién dptima es aquella que permite minimizar el coste unitario. Es
un concepto relativo e intimamente ligado a factores tecnoldgicos. La seleccion de
un lugar 6ptimo para situar las diferentes plantas, oficinas y centros de actividad de
una empresa es una decisién compleja. En ella influyen principalmente dos
cuestiones esenciales. Por un lado, el coste de los factores y por otro mejor acceso
que permite a la demanda al producto de la empresa.

Cada empresa debe decidir cudles son los factores relevantes dependiendo de sus
caracteristicas. Estos factores especificos dependeran de la actividad de la
empresa, de modo que la localizacién serd diferente si se trata de una empresa
industrial o si es una empresa comercial o de servicios.

Ante el andlisis financiero de la empresa es necesario pensar en cuales pueden ser
las alternativas de financiacion y cudl ha sido la situacién financiera durante los afios
anteriores, asi se puede decidir teniendo en cuenta la evolucién segun los resultados.
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Cuando hablamos de financiacidn se ha de relacionar con el patrimonio neto y con
el pasivo, por tanto, estamos hablando de los recursos necesarios para llevar a cabo
las inversiones de la empresa (activo). Segun su exigibilidad podemos hablar de:

 Patrimonio neto: recursos propios (capital y reservas).

e Pasivo no corriente: exigible a largo plazo (préstamos y créditos a largo
plazo).

 Pasivo corriente: exigible a corto plazo (proveedores y acreedores).

También vinculado con el este andlisis viene el concepto de endeudamiento. El
endeudamiento representa qué cantidad de los recursos necesarios para nuestra
actividad son de fuera de la empresa, es decir, no lo han puesto los accionistas.
El endeudamiento es el pasivo del balance. Para saber cual es el endeudamiento de
la empresa, debemos saber qué parte de nuestras inversiones estan financiadas
con recursos de terceros, es decir, qué parte de nuestro activo total estd soportada
por el Pasivo:

Endeudamiento = Pasivo Total / Activo Total

Cuanto menos endeudamiento tengamos, mas independiente seremos para tomar
decisiones relativas a la gestidon y estaremos menos expuestos al riesgo.

PARA RECORDAR

Si tenemos una excesiva dependencia de la deuda, el dia que nos la pongan
mas cara o nos la corten, tendremos muchos problemas. Un porcentaje
aceptable de endeudamiento estd entre el 60% y el 80%, aunque depende
del sector y de la calidad de esa deuda. Cuanto mas a largo plazo (pasivo no
corriente), mejor.

Para conocer mas en profundidad la situacién financiera de la empresa tenemos dos
indicadores que nos ofrecen una primera aproximacion:

« Indicador de disponibilidad: ayuda a intuir la situacién de la liquidez
inmediata, o sea, de la tesoreria; asi se sabe si en un momento determinado se
puede hacer frente a los pagos.

ID = disponible — exigible vencido y pendiente de pago
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« Indicador de capacidad de pago: la capacidad de los saldos de los clientes
para pagar los saldos de los proveedores y otras obligaciones a corto plazo de
la empresa. Las empresas comparan lo que deben y lo que les deben para
saber si con los compromisos de cobro mas su disponible pueden hacer frente
a los compromisos de pago.

ICP = realizable — exigible a corto plazo

Antes de elegir entre las diferentes alternativas de financiacién debemos analizar
bien la inversién que vamos a acometer con ese dinero, este estudio, ya que
dependiendo de las caracteristicas de cada inversién se adaptard mejor uno de los
instrumentos financieros u otro.

Los métodos de seleccidn de inversiones son criterios valorativos de las distintas
opciones de inversion que tiene la empresa y utilizan como variables el desembolso
inicial (A), los pagos que surgiran de su funcionamiento, reparacion y conservacion,
etc. asi como de los cobros que se espera percibir generados por dicha inversién
cuando este preste sus servicios en la empresa. La corriente financiera de un
proyecto de inversion puede representarse de la siguiente manera:

A Q: Q2 Qn-1 Qn
| | | | |

0 1 2 n-1 n

A = Desambolso inicial de la inversion
Q= Flujos de caja (cobros — pagos)
n = Variable tiempo

Los distintos criterios incluyen o no el momento del tiempo en el que las inversiones
obligaran a realizar los pagos y generaran los cobros a los que nos hemos referido
anteriormente.

Podemos distinguir entre dos clases de métodos de seleccion de inversiones:

1) Se llaman métodos estaticos de seleccion de inversiones a aquellos criterios
que ignoran la variable tiempo. Dentro de los métodos estaticos el mas utilizado
es el criterio del Plazo de Recuperacién o Pay-back.

2) Se llaman métodos dinamicos de seleccidon de inversiones a aquellos
criterios que incluyen el tiempo como una variable a considerar.
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Dentro de los métodos dindmicos los mas importantes son:

a) El criterio del Valor Actual Neto (VAN).
b) El criterio de la Tasa Interna de Rentabilidad (TIR).

Los recursos de los que se dispone son limitados, por lo tanto, delante de todos los
proyectos de inversion, se tiene que, segun los criterios aplicados, escoger aquella
que proporcione mayor rentabilidad y/o un coste financiero mas bajo. Los criterios
de inversién tienen como maxima ayudar a encontrar la mejor opcién, pero, como
hay varios criterios con diferentes caracteristicas, a continuacion, desarrollaremos
tres de ellos con el fin de saber aplicar el mas idéneo en cada ocasién:

Valor actual neto (VAN)

Este criterio forma parte de los métodos dindmicos. Estos tienen en cuenta los
momentos de entradas y salidas monetarias, ya que el valor del dinero varia
segun el tiempo que dista de un flujo de capital a otro.

Esta situacién se da a causa de variables como los tipos de interés o la inflacion.
Lo que se busca al aplicar este método dindmico es actualizar los flujos netos
de caja al momento presente: prever el valor real de estos flujos para ser mas
exactos y para poder escoger la opcidn de inversién mas fiel a la realidad. Para
aplicar el VAN se necesita una tasa de actualizacién o descuento, dato que
actualiza los previsibles flujos netos de caja futuros a un valor presente.

VAN—i L I
N . (1+ k)t 0

Para calcular el VAN se necesitan las siguientes variables:

* La inversion inicial a realizar (10), que permitird (o no) obtener los
rendimientos futuros.

* Los flujos de caja futuros, ya sean positivos o negativos (Ft ). Estos
importes de flujos de caja pueden provenir de cualquier otro analisis
econdmico de la empresa. Lo mas adecuado es utilizar las herramientas
habituales de estimacion de cash flow, alimentando esta formula del VAN
con el resultado final de cada periodo, es decir, la diferencia de ingresos y
gastos de cada mes o cada afio.

¢ La tasa de descuento o el tipo de interés minimo esperado (k). Para fijar
esta existen varias alternativas:
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a) El tipo de interés a largo plazo ofrecido por el mercado.

b) La rentabilidad minima esperada por el inversor.

c) La rentabilidad interna de la empresa, dependiendo directamente
del coste de la financiacion.

d) La rentabilidad de inversiones alternativas.

Si el VAN es positivo quiere decir que la suma a importes actualizados de todas las
entradas producidas por el proyecto de inversién, es mayor que la suma de las
salidas actualizadas. Esto significa que el proyecto de inversion es viable; en caso
contrario, el VAN es negativo y la inversién seria un error.

Si el VAN es 0, tampoco se realizard la inversién dado que, aunque no sea inviable,
esta no reportaria ningun beneficio. Si hay varios proyectos de inversiéon y mas de
uno da un VAN positivo, se escogera aquel con un valor del VAN mas alto.

El VAN es una herramienta que resulta sumamente beneficiosa a la hora de evaluar
posibles proyectos de inversién de nuestras empresas.

Tasa Interna de Retorno (TIR)

Es uno de los métodos de evaluacidn de proyectos de inversion mas
recomendables. Se utiliza frecuentemente para analizar la viabilidad de un
proyecto y determinar la tasa de beneficio o rentabilidad que se puede obtener
de dicha inversion. Estrechamente ligado al VAN, el TIR también es definido
como el valor de la tasa de descuento que iguala el VAN a cero, para un
determinado proyecto de inversién. Su resultado viene expresado en valor
porcentual.

Es sumamente confiable cuando la empresa quiere determinar la rentabilidad y
viabilidad de un proyecto de inversion. El TIR utiliza el flujo de caja neto
proyectado y el monto de la inversion del proyecto. Aunque, esa confiabilidad
se ve disminuida si se compara la rentabilidad de dos proyectos diferentes,
debido a que no toma en cuenta la variacion entre las dimensiones de ambos.
En conclusion, TIR es el porcentaje de beneficio o pérdida que se puede
obtener de una inversion.

=~ Fn
TH{Z.—Z..(HJJ” =0
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En donde:

¢ Fn es el flujo de caja en el periodo n.
e n es el numero de periodos.

* | es el valor de la inversién inicial.

Y sus resultados se interpretan de la siguiente manera identificando “r’ como el
coste de oportunidad.

Sila TIR es < r se determina que el proyecto debe ser rechazado.

Sila TIR es > r entonces el proyecto serd viable y puede ser aprobado.

En el caso de que la TIR = 0, el proyecto en principio debe ser rechazado. Es cierto,
que desde el punto de vista estratégico puro, se podria decidir invertir, pero a nivel
financiero no compensa asumir dicho riesgo.

PARA RECORDAR

El cdlculo VAN y TIR son instrumentos financieros que le permiten a las
personas emprendedoras evaluar la rentabilidad de cada proyecto en el que
invierten, es decir, determinan si el proyecto es viable o no. Y en un calculo
inverso (realizando simulaciones) verificar que financiacidn necesita el
proyecto de emprendimiento. O sea, definir cuanto endeudamiento puede
permitirse mi proyecto para permanecer viable.

Una startup, un bar, una tienda online o tu propia marca de zapatillas, da igual el
proyecto que quieras llevar a cabo, todos ellos necesitan en mayor o menor medida
financiacién. Poder financiar nuestros proyectos de emprendimiento siempre es
interesante pero no siempre puede ser conveniente. A veces el coste de financiacion
puede poner en peligro el desarrollo del mismo si en circunstancias del mercado, no
logramos alcanzar niveles de ventas e ingresos para hacer frente a las obligaciones
surgidas de la financiacion.

Tras analizar las necesidades financieras del proyecto de inversion y ser
conscientes de su capacidad maxima de endeudamiento para los distintos
escenarios en los que se puede encontrar la empresa, la persona emprendedora
deberd identificar el tipo de producto que mejor se adapta a sus necesidades v,
entre aquellos, decantarse por los productos financieros que le aporten los mejores
resultados al precio mas competitivo.

Aunque el coste no sea nunca el Unico criterio para seleccionar una fuente de
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financiacién entre varias, siempre es una informacidn valiosa ya que permite:

» Escoger, para su financiacion, entre aquellas fuentes que presenten menor
coste.

e Permite homogeneizar fuentes financieras que presentan distintas
caracteristicas, en cuanto a desembolsos exigidos y/o plazos de devolucién.

e Rechazar aquellas aplicaciones de fondos o proyectos de inversion que, como
minimo, no ofrezcan la posibilidad de cubrir los costes de los recursos
financieros empleados.

* Entre los factores mas destacados para establecer comparaciones entre los
diferentes productos y proceder a la decidir cudl es el que mas se adapta a los
intereses del proyecto se encuentran: Tipo de interés o precio del dinero

3.2 Métodos de estimacion de costes. Presupuestos.

Fuente: Google imdgenes

Para que la empresa sea un negocio atractivo, nuestras ventas deben ser lo
bastante amplias como para cubrir todos los costes y, ademas, proporcionar un
beneficio que suponga una Rentabilidad aceptable en funcién a la inversién
realizada. Lo mas importante para generar Beneficio son las ventas y los costes.

La estimacion de costes consiste en la identificacion de todos y cada uno de los
elementos que tendran un coste dentro del proyecto, materiales, recursos
humanos, servicios, equipos, sistemas, transportes, etc., en otras palabras, todos
los recursos que se necesitaran para llevar a cabo todas las actividades que se
han identificado y que generaran un coste al proyecto empresarial.
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La correcta estimacion de los costes que conlleva la puesta en marcha y
funcionamiento de los proyectos empresariales va a marcar todos los analisis
posteriores relacionados con la rentabilidad o situacién del proyecto. Por lo tanto, no
es nada equivocado empezar el andlisis de todo lo relacionado con la financiacion
precisamente por los costes.

Vimos que los costes en la gestion econdmico-financiera se dividen generalmente
en costes fijos y costes variable. Igual de relevantes, algunos conllevan mayor
complejidad de estimarlos especialmente al inicio de la andadura del proyecto
empresarial. ;Por qué? Porque a veces no sabemos determinar bien algunas de las
variables que influyen en los costes, porque en algunos tipos de negocio
(especialmente en servicios) la clasificacidén en costes fijos y variables es compleja
o finalmente, porque desconocemos aun como realmente ira funcionando nuestro
proyecto (o sea, podemos caer en el error de ser demasiado optimistas p.ej.
estableciendo tiempo de algunas tareas). La persona emprendedora debe valorar el
componente de riesgo: si ponemos en marcha un negocio con mas costes fijos, el
riesgo es mayor. Si tenemos mdas costes variables, el riesgo es menor. Riesgo y
rentabilidad también van alineados: a mas riesgo mas rentabilidad. Las empresas
que tienen mas costes fijos, una vez que los han cubierto, tendran mayor
rentabilidad.

Por lo tanto, saber estimar los costes vinculados a la creaciéon y el futuro
funcionamiento del proyecto empresarial, marcard no solamente una buena
prevision de fondos sino también las oportunidades de financiacidon externa mas
ventajosa.

Lo primero que la persona emprendedora debe tener en cuenta es que, para
incrementar los ingresos y maximizar las ganancias de un negocio, el coste de
produccién es una de las variables que no puedes perder de Vvista.
Los costes de produccién son los desembolsos que se realizan en una empresa para
llevar a cabo sus procesos productivos. Estdn pues vinculados de manera
inequivoca y directa con la fabricacion de productos o a la prestacion de servicios.
Para calcular los costes de produccidn es necesario identificar y sumar los costes de
los materiales directos, la mano de obra directa y los costes indirectos de
fabricacion/servicio.

Aqui vemos que es necesaria otra clasificacion de los costes en DIRECTOS E
INDIRECTOS.

Los costes directos son aquellos directamente relacionados con la produccién o
venta de los productos o servicios de la empresa.
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Y los costes indirectos son los gastos que no estan directamente relacionados con
la produccién o venta, por lo tanto, el mayor volumen de producciéon o venta no
afecta a estos costes.

Y esto ya no es del todo fécil. Si bien, en algunos sectores y actividades
empresariales la estimacion de coste de produccion vendra dada por los costes de
los proveedores (que la persona emprendedora puede conocer a través de los
presupuestos) y realizarlo acorde a la intensidad de uso en el proceso productivo.
Pero es necesario decir que ya con los costes de personal puede no ser tan facil, y
mucho menos con los costes indirectos vinculados al producto o servicio.

Ejemplo Practico

Calculo estimado de costes indirectos una empresa que presta servicios de
paisajismo y jardineria:

CALCULD DE COSTES INDIRECTOS

COSTES DIRECTOS | [COSTES INDIRECTOS
INGRESCS 202.300 100%
Jorcirena| 120,000} o
Paisajismal B0L0OD) 4P
Ctros| 2.300 %
-117.967 58% -62.2
GASTOS -180.175 BE%
Gastes directos -67.000 -33% -BT.000] -1 [] o
panterial -50.000] 2ot 50000 2% of o)
Personal extema -17.000] 5% e of o
Gastos de personal| 80,000/ 4% SO0.96T) 2% -29.033] -14%
Direceidn -30.000] 155 13067 e B
Acheni i straci fa ~15.000] EE -4350] 2% 10650] 5%
Tibcrucos -35.000 -17% -33350] -1 -1450) 1%
Gastos generales -33.175 16% 1] s -33.175] -16%
Alquilergs) - 180008 En o (=3 - 18000 s
Pubdlicadad -2.000) 1% 0] e 200 1%
Gestona -1.2000 1% of o -2 -1
Surmani shros y Comun. ~1.500 1% o o -LAM) 1%
Amortizacon - 500 i i L -500 s
Otres| 0,675 of o -a675| -5
Resultada 22.125 1%
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Existen algunos métodos de estimacidon de costes, especialmente para los
productos intangibles, servicios o desarrollos tecnoldgicos que van a constituir el
fundamento del proyecto empresarial. P.ej., estimar costes de desarrollo de una
plataforma digital o de una aplicacién movil, es una tarea bastante compleja. En
estos casos, las personas emprendedoras suelen usar alguno de los siguientes
métodos de estimacion de costes:

Tabla de costes fijos al aiio

El Juicio
de Expertos

Consiste en preguntar y guiarnos por los conocimientos y experiencias de personas
que han realizado un trabajo igual o semejante al cual le estamos determinando el
coste.

Estimacion
por analogia

Referenciada también como Top-Down, porque se cuestiona el coste desde lo mas
general a lo mas especifico. Es utilizada cuando se cuenta con experiencia en
proyectos anteriores, analogos o similares, que pueden servir de referencia.

Estimacion
paramétrica

Consiste en una estimacién con base a pardmetros, aunque también puede utilizar
datos de proyectos anteriores y datos de referencia, su principal caracteristica es que
la estimacidn se realiza con base a la relacién entre variables, por ejemplo, coste por
cantidades producidas, horas hombre por desarrollo, transporte por recorrido, etc.

Estimacion Es un método para determinar los componentes del trabajo. El coste de cada paquete

ascendente de trabajo o de cada actividad se calcula con el mayor nivel de detalle. El coste
detallado luego se resume o se acumula en niveles superiores para fines de
informacién y seguimiento.

Estimacion Consiste en identificar tres posibles valores, el optimista, el pesimista y el mas

con tres probable, para llegar a un Unico valor aproximado. Utilizada en escenarios inciertos y

valores con diferentes antecedentes o muchos variables que puedan afectar el valor final.

El andlisis Las estimaciones de costes pueden incluir reservas para contingencias, llamadas a

de lareserva

veces asignaciones para contingencias con la finalidad de tener en cuenta la
incertidumbre del coste.

Anadlisis de
Propuestas
para
Licitaciones

Es el andlisis de cudnto debe costar el proyecto, con base en las propuestas de
vendedores calificados. Consiste en obtener estimaciones de costes para un trabajo
especifico por parte de proveedores, con lo cual obtendremos una idea aproximada
de lo que costara el trabajo que requiere una o varias de las partes del proyecto.
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También debemos tener en cuenta que la financiacién externa es una manera de
conseguir recursos para poder funcionar pero conlleva un coste. El coste de esta
financiacion externa es el coste de la deuda. Lo vamos a poder estimar en funcién
al reajuste de la estimacion inicial de costes cuando verifiqguemos qué parte y con
gué tipo de instrumentos podemos financiar.

Como podemos ver, estimar y asignar costes correctamente es esencial para la
marcha del negocio. También para poder tenerlos en cuenta en la designacion del
precio final de venta con el que vamos a comercializar nuestro producto o servicio.
La importancia de una buena estimacién de los costes, podemos verla a lo largo de
todos los andlisis econdmico-financieros de nuestro proyecto empresarial.

PARA RECORDAR

El coste de oportunidad es un concepto que se encuentra muy presente en el
mundo empresarial. Los proyectos empresariales se enfrentan a diario a una
continua toma de decisiones. Desde cémo financiarse, a través de recursos
propios o ajenos, hasta si poner o no una maquina de café en la oficina. Todas
estas decisiones tienen como contrapartida una alternativa no elegida que
acarrea cierto coste de oportunidad.

Por tanto, el coste de oportunidad vendria siendo el conjunto de recursos que
se dejan de percibir cuando no se decide por una alternativa que pueda ser
mejor o peor, siempre contando con recursos limitados.

Los costes se engloban en los documentos llamados presupuestos.

En general, el presupuesto es un documento en el que se detallan los gastos y
ganancias que se prevé que tenga un organismo, empresa u entidad (privada o
estatal) en un periodo de tiempo determinado.

En otras palabras, un presupuesto de una empresa es un plan de operaciones y

recursos de una empresa, que se formula para lograr en un cierto periodo los
objetivos propuestos y se expresa en términos econémicos.
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Elementos de un presupuesto

: Recursos. Plan. Se define
Se tiene en cuenta todo la manera en la que se

lo ne;(;esario para la buscara concretar
concrecion de los objetivos las metas.

Contexto. Se analiza Recursos humanos.
el marco social, politico Se involucra a todos los
y econdémico en el que Presupuesto individuos que representen
se desarrollara la a las diferentes dreas
actividad. de la organizacion

o Operaciones. Se
Objetivo. Se detallan los ingresos que

definen las metas se esperan conseguir, asi
a perseguir. como también los gastos.

Las principales caracteristicas de un correcto presupuesto son:

* Regular. Se realiza en periodos de tiempo determinados.

* Integral. Toma en cuenta a todos los sectores y areas de la organizacién.

* Previsivo. Busca prever y organizar un periodo de tiempo futuro.
 Cuantitativo. Utiliza una unidad monetaria para representar el plan de accion.
e Orientado a fines. Busca el ajuste y optimizaciéon de metas generales o
particulares.

 Detallado. Incluye toda la informacién necesaria para la descripcién de
situaciones.

« Realista. Realiza proyecciones en base a datos concretos y contrastados.

En el desarrollo de un proyecto de emprendimiento debemos tener en cuenta un tipo
de presupuesto de modo especial. El presupuesto base cero es un documento que
refleja cuanto y dénde se asignan los recursos de una empresa, con el objetivo de
alcanzar mas rentabilidad y eficiencia reasignando las partidas de gastos.
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Fuente: Deloitte

3.3 Como lograr el equilibrio financiero y qué determina
mi falta de liquidez.
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El equilibrio financiero de nuestro proyecto empresarial viene determinado por la
estructura financiera que tengamos, que nos informara sobre qué cosas tiene la
empresa en su poder y de dénde lo ha sacado, es decir, cémo se esta financiando.

Un indicador muy importante que determina la salud financiera de la empresa es
cémo de bien o de mal nos estamos financiando.

Una de las reglas de oro respecto a la financiacién es aquella que dice que aquello
que vaya a estar en la empresa durante mas de un afo, siempre lo financiemos a
largo plazo (como puede ser la comprar de una nave industrial, una maquina o un
terreno).

Normalmente este tipo de inversiones son muy cuantiosas, por lo que lo mas
probable es que necesitemos ayuda externa (deuda) para adquirirla. Pues bien, a la
hora de devolver esta ayuda, lo mejor es diferirlo en el tiempo, a cuanto mas afios
mejor.

Imaginemos que nos hemos comprado una casa y que nos comprometemos a
devolver el préstamo que nos han concedido para su adquisiciéon en seis meses.
Imposible. Pues en la empresa es lo mismo.

Vale, y ¢cdmo se mide esto? ;De donde sale la informacidn sobre si mi empresa es
saludable o no? La estructura financiera de la empresa nos la facilita el famoso
balance de situacién, que ya vimos en que consiste en los capitulos anteriores.

El balance es la foto que hacemos de nuestra empresa en un momento determinado
del tiempo. El balance es un informe patrimonial que detalla lo que tenemos a quien
se lo debemos. Desglosa las inversiones y quien las esta financiando. El balance es
un documento fundamental que, bien ordenado, nos va a facilitar mucha informacién
sobre el funcionamiento de nuestra empresa.

Ejemplo Practico

En una tienda de juguetes, el conjunto de bienes, derechos y obligaciones podria ser
el siguiente:

Local donde se aloja la tienda, mobiliario de la tienda, ordenadores, dinero en
efectivo, factura pendiente de cobro o pendiente de pago a un proveedor o deuda
con el banco.

El balance representa la foto de la empresa en un momento concreto. Recoge el
conjunto de bienes, derechos y obligaciones de la empresa, a una fecha
determinada y entre otros los siguientes aspectos del patrimonio:
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¢ La valoracion de los bienes de la empresa.

¢ La valoracion de las facturas pendientes de cobro.

e La tesoreria.

¢ El resultado del ejercicio.

¢ Las ventas que ya hayan sido cobradas a los clientes.

¢ Las deudas con entidades de crédito y con las Administraciones Publicas.

Fuente: Pixabay

Una vez clasificado el balance por masas patrimoniales podemos dar respuesta a los
objetivos planteados al comienzo de este libro: ;Esta el Balance de nuestra empresa
equilibrado?

Un balance esta equilibrado cuando los recursos permanentes (patrimonio neto +
pasivo no corriente) es mayor al Activo No Corriente:

Patrimonio Neto + Pasivo No Corriente > Activo No Corriente

Este es uno de los conceptos financieros mas importantes, el fondo de maniobra.
Representa la parte de los recursos permanentes (patrimonio neto + pasivo a largo
plazo) que financian nuestro activo corriente:

Fondo de Maniobra = Patrimonio Neto + Pasivo No Corriente - Activo
No Corriente
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PARA RECORDAR

Esta es una de las reglas de oro que debe cumplir nuestra empresa, e implica
que todas las deudas a largo plazo que tenemos van a cubrir todas nuestras
inversiones permanentes (activo no corriente). Quiere decir que los recursos
permanentes de la empresa (patrimonio neto + pasivo no corriente) deben ser
suficientes para financiar tanto la estructura fija (activo no corriente) de la
empresa, asi como una porcién razonable de su activo corriente.

Esta es una de las reglas de oro que debe cumplir nuestra empresa, e implica que
todas las deudas a largo plazo que tenemos van a cubrir todas nuestras inversiones
permanentes (activo no corriente). Quiere decir que los Recursos Permanentes de
la empresa (patrimonio neto + pasivo no corriente) deben ser suficientes para
financiar tanto la estructura fija (activo no corriente) de la empresa, asi como una
porcién razonable de su activo corriente.

Si las inversiones permanentes las financiamos a corto plazo vamos a estar
obligados a tener que negociar cada afio con el banco para renovar la financiacion.
Si por alguna casualidad o motivo, la politica de nuestros financiadores cambia
tendremos un problema de liquidez.

Por lo tanto, una empresa sera mas estable cuando su estructura fija se encuentre
financiada con recursos permanentes, es decir que nuestro fondo de maniobra sea
positivo. Entonces podremos afirmar que nuestro balance estd equilibrado.

La liquidez es el segundo pilar de los tres sobre el que asienta la sostenibilidad de
una empresa. El tener dinero a disposicién que nos permita acometer pagos y los
compromisos adquiridos es fundamental para nuestro funcionamiento.
Al final, lo que pretendemos cuando generamos nuestra actividad y montamos
nuestra empresa es ganar dinero. De manera sostenible debe ser, pero al fin y al
cabo es ganar dinero. La liquidez es lo que mueve a la pyme, lo que le permite
comprar materias primas, contratar personal, externalizar algunos procesos, hacer
publicidad, etc.

La liquidez en la empresa viene representada por el dinero en efectivo y el dinero
que tenemos en el banco. La suma de ambas es lo que llamamos disponible, ya que
se encuentra a nuestra disposicidon para para hacer frente a nuestros compromisos.
Este disponible se encuentra en el activo corriente del balance.
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Es indudable que el tener una buena posicion de dinero disponible es muy
ventajoso, especialmente para el caso de crisis financieras. Sin embargo, el exceso
de liquidez como norma, provoca ineficiencias y sobrecostes innecesarios. La
empresa debe tener disponible la tesoreria que necesite para funcionar. El exceso
de dinero en efectivo debe estar en alguna inversién que le genere mas
rendimientos o bien minimizando deuda con prestadores, lo que nos reducira los
gastos financieros.

El termdometro de liquidez va asociado en muchas ocasiones al caracter mas o
menos conservador del responsable de la empresa. Esta bien ser conservador en
este sentido, si bien esto no debe inducir a gastos innecesarios o a ineficiencias en
nuestra empresa.

Aun asi, el problema al que se suelen enfrentar las empresas no es de exceso de
liquidez, sino todo lo contrario. La falta de liquidez es un problema muy serio.
El disponer de un balance equilibrado es el primer paso para no tener problemas de
liquidez, ya que nos aseguramos de que nuestras inversiones estén financiadas
correctamente (patrimonio neto + pasivo no corriente > activo no corriente).

El hecho de ser previsores y anticiparnos a posibles problemas de Liquidez, es
otro factor determinante. Si llegado el dia de afrontar nuestros pagos no
tenemos recursos suficientes, tenemos un problema grave.

Este problema lo podriamos tener resuelto si hemos sido previsores y hemos
dispuesto de financiacion externa a tiempo para ello.

Por lo tanto, y llegado este momento, nos vemos obligados a negociar con el
banco. El problema de acudir a un banco cuando tenemos un problema de |
iquidez es triple:

1) Que el banco, ante nuestra falta de prevision, confie en nosotros y en
que se lo vayamos a devolver.

2) Que nuestra posicién negociadora cuando tenemos tanta urgencia, se
debilita.

3) Que el banco nos va a cobrar mas a través de comisiones y tipos de
interés mas altos.

Por lo tanto, la anticipacién a un posible problema de liquidez es el segundo
factor determinante, ya que nos otorga credibilidad y capacidad negociadora
frente a las entidades financieras.

Cdmo lograr el equilibrio financiero y qué determina mi falta de liquidez. 65



La otra variable para no tener problemas de liquidez es la gestion del periodo de
maduracion.

El periodo de maduracion es el nimero de dias que transcurren desde que pagamos
a nuestros proveedores hasta que cobramos a nuestros clientes, que debe ser el
menor posible. Si es cierto que muchas veces el pago de nuestros clientes esta
dado por el tipo de negocio que estamos desarrollando (p.ej. comercio con parte de
cobros por caja), siempre podemos realizar el esfuerzo para negociar fechas de
pago con nuestros proveedores. No obstante, deberemos de adaptar nuestra
politica de compras a las necesidades reales de nuestras ventas. Por lo tanto, es
muy importante negociar con nuestros proveedores para reducir el tiempo de
suministro y/o de produccion.

PARA RECORDAR

Los puntos mas importantes sobre la Liquidez:

* La liquidez es como la gasolina del coche. Por muy buen motor que
lleve, sin gasolina no funciona.

e No olvidar la regla basica de liquidez: Aquello que vaya a estar
fisicamente en nuestra empresa durante mas de un afo, siempre lo
financiaremos a largo plazo.

e El disponer de un fondo de maniobra positivo ayuda a no tener
problemas de liquidez (balance equilibrado).

e Cobrar por anticipado es positivo siempre que seamos conscientes que
ese dinero no es nuestro hasta que se finaliza el tratamiento.

 Realizar previsiones de tesoreria nos ayuda a mejorar la liquidez.

e La anticipacién ante un problema de liquidez es muy importante, ya que
nos otorga mas margen para la negociacién con entidades financieras.
 Reducir el periodo de maduracion a través de la gestidon de existencias,
cuentas a cobrar y cuentas a pagar.
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Preguntas para reflexion
¢ Tienes definidos los costes directos e indirectos de la puesta en marcha de tu
proyecto empresarial?
La financiacion que requiere la creacion de un negocio, ¢;la has estimado en
funcion a los recursos reales?
¢Como han salido los valores de VAN y TIR de tu proyecto de emprendimiento?
;Sabes que puedes hacer en cada uno de los casos?
;Qué fuentes de financiacion elegirias para tu proyecto para mejorar su
rentabilidad?
¢Esperas tener una buena liquidez en los primeros afios de tu proyecto

emprendedor? ;Como lo vas a conseguir?

Cuadro Resumen

Tomar la decisién sobre la forma de financiacién y sobre la inversidn necesaria es
de vital importancia para la creacion de una empresa.

Antes de elegir entre las diferentes alternativas de financiacion debemos analizar
bien la inversién que vamos a acometer con ese dinero. A través de este estudio, y
dependiendo de las caracteristicas de cada proyecto, la inversion puede calificarse
mejor para uno de los instrumentos financieros u para otro.

El endeudamiento representa qué cantidad de los recursos necesarios para
nuestra actividad son de fuera de la empresa, es decir, no lo han puesto los
accionistas.

Saber estimar los costes vinculados a la creacion y futuro funcionamiento del
proyecto empresarial, marcard no solamente una buena previsidon de fondos sino
también las oportunidades de financiacion externa mas ventajosa.

El equilibrio financiero de nuestro proyecto empresarial viene determinado por la
estructura financiera que tengamos, que nos informard sobre qué cosas tiene la
empresa en su poder y de dénde lo ha sacado, es decir, como se esta financiando.
La liquidez es el segundo pilar de los tres sobre el que asienta la sostenibilidad de
una empresa. El tener dinero a disposicion que nos permita acometer pagos y los
compromisos adquiridos es fundamental para nuestro funcionamiento.

Anticiparse a un posible problema de liquidez es un factor determinante, ya que
nos otorga credibilidad y capacidad negociadora frente a las entidades financieras.
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Tomando en cuenta que la financiacion es uno de los puntos mas importantes para
lograr sacar adelante el proyecto empresarial conocer bien todos los aspectos
relacionados con las fuentes de financiacién y los instrumentos financieros puede
constituir una piedra angular para la puesta en marcha y futura rentabilidad de los
negocios.

Recordemos de nuevo el concepto de la financiacion. Es conseguir recursos y
medios de pago para destinarlos a la adquisicidn de bienes y servicios, necesarios
para el desarrollo de las correspondientes actividades econdmicas. Por lo tanto, de
vital importancia para los proyectos de nueva creacion. Para desarrollar su actividad
diaria y llevar a cabo sus proyectos de in- version la empresa necesita disponer de
recursos financieros. A los origenes de los distintos recursos financieros se les
denomina fuentes de financiacion.

No obstante, en la realidad del mercado espafiol, la financiacidon de las ideas de
negocio, proyectos de crecimiento incierto o micropymes son un desafio continuo.
Laincertidumbre y los ratios de rentabilidad en los primeros afios de funcionamiento
de un proyecto empresarial, hacen de él una zona de muchas tensiones vy
dificultades para alcanzar la financiacion necesaria para una entrada fuerte en el
mercado. Muchos de los proyectos de emprendimiento, de diversas caracteristicas,
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son infra-financiados por las dificultades de acceso a los instrumentos adecuados,
por el rechazo de la persona emprendedora a asumir deudas 0 nuevos compromisos
financieros o por las previsiones de crecimiento en algunos de los sectores
empresariales.

No obstante, en el mercado existe una gran variedad de oportunidades de
financiacién y para seleccionar correctamente la fuente que mejor se ajusta a
nuestro proyecto es necesario conocerlas a todas, y comprender sus ventajas y
desventajas.

4.1 Esquema de fuentes de financiacion
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Fuente: Pixabay

La principal clasificacién de las fuentes de financiacion se realiza en base a la
procedencia, en dos grandes bloques: Financiacién interna y Financiacién externa.

La financiacion interna esta constituida por aquellos fondos que provienen de la
propia empresa.

La financiacion externa esta constituida por los fondos que provienen del exterior
de la empresa.

En funcidén de la disponibilidad de recursos propios, las previsiones de crecimiento
del negocio y de sus futuros ratios de rentabilidad, la persona emprendedora ha de
proceder con la seleccién de una o varias fuentes de financiacion acorde con las
necesidades de la actividad empresarial que estd poniendo en marcha o
desarrollando.
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Fuentes de financiacion

Segun el plazo:
corto plazo y
largo plazo

Segun el exigilibilidad:
propia o ajena (directa
o indirecta)

Segun el origen:
interna y externa

Financiacion interna Financiacion externa
o autofinanciacion amedio y largo plazo

Aportaciones iniciales Obligaciones, préstamos La financiacion
de los socios y y créditos a largo externa a corto
aplicacion de capital plazo y leasing plazo

PARA RECORDAR

Incluso cuando un proyecto empresarial sea elegible para acceder a todas las
fuentes de financiacion, no todas seran adecuadas para sus caracteristicas o
circunstancias. El encaje entre el proyecto empresarial y las fuentes de
financiacién marcard su rentabilidad, crecimiento y futuro acceso a otras
fuentes de financiacion.

Beneficios retenidos como reservas

Interna (autofinanciacion)

Recursos
S

Aportaciones iniciales de los socios.
Ampliaciones de capital con
aportaciones de los socios.

Emisién de obligaciones. Préstamos y
créditos a largo plazo. Arrendamiento
financiero o leasing.

Recursos
o . ajenos
Créditos comerciales y proveedores.

Préstamos y créditos bancarios a corto

plazo. Descuentos de efectos comerciales e,
(letras). Ventas de derechos de cobro &

o factoring.
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A) Segun el plazo de devolucion

Las fuentes de financiacién pueden clasificarse en funcién del tiempo que pase
hasta que haya que devolver el capital prestado. Desde esta perspectiva cabe
distinguir entre financiacién a corto plazo y financiacién a largo plazo.

Fuentes de financiacion a corto plazo son aquellas en las que se cuenta con un
plazo igual o inferior al afio para devolver los fondos obtenidos.

Fuentes de financiacion a largo plazo son aquellas en las que el plazo de
devolucién de los fondos obtenidos es superior al afio. Esta es la financiacion
basica o recursos permanentes.

B) Segun la titularidad de los fondos obtenidos

Las fuentes de financiacion pueden clasificarse segun si los medios de financiacién
pertenecen a los propietarios de la empresa o si pertenecen a personas ajenas a la
empresa. Segun este criterio, las fuentes de financiacién se clasifican en
financiacion propia y financiacién ajena.

Segun este criterio, cabe distinguir entre financiacion interna y financiacién externa.

La financiacion propia (o no exigible) es aquella en la que no hay que devolver
los fondos recibidos.

La financiacion ajena es aquella en la que el titular de los fondos prestados es
ajeno a la empresa y por lo tanto hay que devolvérselos.

Ejemplos de financiacién propia serian las aportaciones de los socios, que no se
devuelven salvo en caso de disolucidn (en este caso, se habla de financiacion propia
externa), las reservas, las amortizaciones y las provisiones (en este caso, se trata de
financiacion propia interna).
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4.2 La autofinanciacion: financiacion interna. Reservas.
Amortizaciones y provisiones.

Como acabamos de leer, la financiacion interna es una fuente de financiacion
propia y, por consiguiente, a largo plazo. Por lo general, se destina a financiar el
activo no corriente, aunque también puede contribuir a la financiacion de una
parte del activo corriente.

PARA RECORDAR

La autofinanciacion o financiacion interna, es aquella consistente en la
aplicacion de recursos financieros que proceden de la misma empresa, sin
recurrir a la financiacién externa. La autofinanciacidon procede de la inversion
inicial o de los beneficios obtenidos por la empresa y no repartidos que se
destinan a la ampliacién o mantenimiento de la actividad.

Las principales modalidades de autofinanciacion son dos, la autofinanciacion de
mantenimiento y la autofinanciacion de enriquecimiento o de ampliacién.

Autofinanciacion de mantenimiento. Es la formada por los beneficios que se
retienen para que se mantenga la capacidad econdmica de la empresa. Se
forma con las amortizaciones del activo material e inmaterial y las provisiones
sobre elementos del activo corriente y del activo no corriente.

Autofinanciacion de enriquecimiento o de ampliacion. Es la formada por los
beneficios retenidos para acometer nuevas inversiones y permitir que la
empresa crezca. La autofinanciacién de enriquecimiento esta formada por los
beneficios que no se reparten a los socios (las reservas), sino que se retienen
en la empresa para poder realizar nuevas inversiones.

Las amortizaciones, contablemente hablando, son la imputacién al beneficio de
cada ejercicio econdémico de la depreciacion sufrida en ese ejercicio por los activos
no corrientes. Son costes que se deducen de los ingresos para calcular los
beneficios. Econdmicamente, el efecto es el mismo. En lugar de reducir las
amortizaciones de los beneficios, se puede retener una parte del beneficio y crear
un fondo de amortizaciones para reponer el activo no corriente cuando se haya

La autofinanciacion: financiacion interna. Reservas. Amortizaciones y provisiones 72



depreciado y haya que sustituirlo. En este sentido, las amortizaciones son una
autofinanciaciéon de mantenimiento.

Las provisiones también constituyen desde el punto de vista econdmico una
autofinanciacién de mantenimiento. Son cantidades que al calcular el beneficio se
detraen de los ingresos, para cubrir pérdidas que aun no se han declarado o no se
han puesto de manifiesto, como por ejemplo, las que se realizan cuando se sabe que
un cliente no pagara su deuda.

Este tipo de autofinanciacion implica financiacion de inversiones para mantener el
valor productivo del negocio. Las provisiones, son también una parte del resultado
de la empresa, que crea un fondo para hacer frente a ciertas pérdidas que aun no se
han producido, o bien futuros gastos.

Para entender este concepto debe sefalarse que el beneficio va conformandose a
lo largo de los diversos ciclos de explotacion y puede estar materializado en bienes
y derechos. Por otro lado, el beneficio no es una cantidad de dinero que se
encuentra en la caja de la empresa al final del ejercicio. En realidad, en muchas
ocasiones la decisidon de reparto o retencion de beneficios al final del ejercicio no
existe como tal, sino que consta de innumerables decisiones que se toman a lo largo
del ejercicio. Estas decisiones suponen inmovilizar beneficios y fuerzan su
retencion. Por ello, cuando finaliza el ejercicio, distribuir todo el beneficio podria
requerir la venta de parte del activo inmovilizado.

Veamos ahora el coste de esta fuente de financiacion. Aunque las reservas no hay
que remunerarlas, esto no quiere decir que no tengan coste. La inmovilizacién de
unos recursos siempre conlleva un coste de oportunidad, al que hay que afiadir el
coste de atender las expectativas de los accionistas. De este modo, si una empresa
acapara reservas a cambio de expectativas de crecimiento y estas no se cumplen,
tendrd lugar un desplome del precio de las acciones. Por ello siempre se debe
buscar un equilibrio.
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Fuente: Google pixabay

Los fondos de amortizacién y provisiones, a diferencia de las reservas, no
representan un crecimiento para la empresa, sino que suponen una autofinanciacion
de mantenimiento. El dividendo es la fraccion de los beneficios de una empresa o
sociedad que se reconoce a los socios como retribucidn periddica del capital que
han invertido.

Tabla de Ventajas y desventajas de la autofinanciacion

Ventajas

1) Brinda autonomia financiera y reduce la dependencia del sector
financiero, de las fluctuaciones de los tipos de interés y de la falta de
liquidez en los sistemas financieros.

2) Cuando se compara con la ampliacion de capital, que es otra forma de
obtener recursos propios, resulta operativa y administrativamente es mas
simple y barata.

3) Produce una mayor rentabilidad financiera en la empresa al reducir los
gastos financieros, bancarios y administrativos, en los que hay que incurrir
cuando se acude a la financiacién ajena.

4) Si se acude a esta fuente de financiacion no hay que pagar impuestos.
5) Como ya hemos visto, tiene un menor coste que otras fuentes de
financiacién. En cualquier caso, no tiene un coste explicito, pero si implicito.
6) Provoca un aumento del valor contable de cada accidn de la empresa
que puede motivar a futuros accionistas a adquirir los titulos de la empresa.
El problema reside en: repartir dividendos, o no repartirlos y autofinanciar la
empresa. Por ello, la decisién de autofinanciarse esta muy relacionada con
las decisiones sobre distribucidn de dividendos.
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Desventajas

1) Puede inducir a que se hagan inversiones poco rentables y escasamente
sopesadas, en comparacion con otras que se rechazan por no disponer de
recursos financieros suficientes. Esto se debe a que la autofinanciacién no
tiene un coste explicito como un préstamo bancario, lo que puede inducir
erroneamente a considerarla como «gratuita» y posiblemente suponga un
cierto despilfarro.

2) Reduce el dividendo a los accionistas, ya que lo que se ahorra no se
reparte, con el consiguiente descontento de los mismos.

3) Puede llevar a impedir la realizacién de grandes proyectos de inversion
que son rentables, por no disponer de recursos financieros suficientes.

4) El pago de un menor dividendo, influye en el valor de cotizacién de la
empresa ya que los accionistas ven que su inversidn no obtiene la

rentabilidad que otros productos financieros.

Ejemplo Practico

Taller de juguetes de materiales reciclados. Coste de produccion de juguetes.

Coste de produccion/juguete
Coste de materias primas 7 €

Mano de obra 5 €

Costes corrientes indirectos de produccion 2 €
Costes corrientes indirectos de distribucion 1,5 €
Costes corrientes indirectos de administracion 1€
Amortizaciones 2 €

Total Costes 18,5 €
Precio de venta: 22,5 €

Beneficio Antes de Intereses e Impuestos (BAIll): 22,5 18,5 = 4 €/juguete
Fondos internos: BAIl + Amortizacion = 4 + 2 = 6 €/juguete
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4.3 La financiacion externa: publica y privada

Fuente: Pexels

Se llama financiacion externa de la empresa a aquellos recursos financieros que la
empresa ha obtenido de su entorno para financiar sus proyectos y su actividad.
Entre las principales fuentes de financiacion externa de la empresa se encuentran:

 Las emisiones de capital.
¢ Las emisiones de deuda.
¢ Los créditos a corto, mediano y largo plazo a través del mercado.

Centrandonos en las fuentes externas ajenas, nos encontramos con una gran
variedad de instrumentos.

Las fuentes de financiacién ajenas son aquellas que se obtienen del entorno
financiero de la empresa, y que se caracterizan por tener un coste definido
(intereses) deducibles de los impuestos, y por tener pagos contractuales, plazos de
amortizacion y prioridad en caso de insolvencia.

Las fuentes de financiacién de la empresa, segun su naturaleza, se pueden clasificar
en las siguientes:

Instrumentos de capital: son aquellos contratos que ofrece la empresa, en los
que se negocia una participacion residual en los activos de la empresa, una vez
deducidos los pasivos. El ejemplo tipico de este tipo de financiacion externa es
la emisidn de acciones (capital social).
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Instrumentos de deuda: son aquellos contratos que representan dinero
prestado, que debe ser devuelto al acreedor en un momento futuro y que,
generalmente, tiene un coste equivalente a una tasa de interés fija o variable. La
principal ventaja que tienen los instrumentos de deuda frente a los instrumentos
de capital es que cuentan con el llamado beneficio tributario, que se origina
porque los intereses de la deuda que pagan las empresas, son deducibles
fiscalmente, mientras que el pago de dividendos o beneficios no lo es.

4.3.1 Capital

Una empresa que ya esta en funcionamiento puede obtener recursos del exterior
mediante la captacidn de capital nuevo. Ampliacion de capital puede proceder de los
fondos propios de la empresa o del exterior.

Debemos saber que no todas las ampliaciones de capital, ni todas las emisiones de
participaciones, generan nuevos recursos financieros para la empresa. Veamos dos
casos siguientes:

1) Cuando una empresa transfiere parte de las reservas (que en su mayoria
provienen de la autofinanciacién y son capital propio) a la cuenta de capital. El
capital se amplia, pero se trata de un simple apunte contable, sin que se
produzca ninguna aportacion de recursos. Cuando esto ocurre, a los
accionistas se les entregan acciones liberadas, esto es, acciones por las que no
tienen que pagar nada.

2) Si a los acreedores de la empresa se les ofrece la posibilidad de cambiar la
deuda por una participacién accionarial. En este caso, se emiten nuevas
participaciones pero tampoco se produce una nueva aportacién de recursos
financieros.

PARA RECORDAR

Existe una financiacion automatica a través de los clientes y proveedores, ya
que es generada por la propia actividad de explotacion y su obtencién es méas
sencilla que en la mayoria de otras alternativas de financiacion.
En el caso de clientes, el coste financiero viene dado por el descuento por
pronto pago que se ofrece. En el caso de proveedores, el coste financiero
corresponde a la renuncia que hace la empresa del descuento
por pronto pago.
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Por ejemplo, si un proveedor ofrece un descuento por pronto pago del 2% por
pagar a 30 dias, en lugar de pagar al vencimiento de la factura a 90 dias, el
coste financiero es del 2% por dos meses de financiacion.

Es decir, si el cliente decide pagar a 90 dias, esta soportando un coste del 2%
por dos meses de financiacion. De hecho, este coste representa el ingreso al
que renuncia para poder pagar mas tarde.

Si una empresa decide llevar a cabo una ampliacidon de capital emitiendo nuevas
participaciones con el mismo valor nominal que las antiguas, deberd de tener en
cuenta el efecto que se ocasionara sobre el valor contable tedrico para compensar
a los antiguos socios. Al aumentar el nimero de socios o accionistas y permanecer
constantes los fondos propios, el valor contable tedrico se reducira, lo que
ocasionara un perjuicio a los antiguos socios. Este efecto se conoce como efecto
dilucion, que tiene lugar porque los nuevos socios o accionistas participan de las
reservas constituidas por los antiguos socios o accionistas.

Tabla de ventajas y desventajas de las aportaciones iniciales
de los socios y de las ampliaciones de capital

Ventajas

1) Ofrece autonomia financiera y reduce la dependencia del sector
financiero, de las fluctuaciones de los tipos de interés y de la falta de
liquidez en los sistemas financieros.

2) No tiene un coste financiero explicito y reduce los gastos financieros.
3) Una elevada dotacién de capital es un signo de solvencia para la
empresa, especialmente de cara a las entidades financieras.

Desventajas

1) Una empresa que cuenta con una gran dotacién de capital puede
sentirse inclinada a realizar inversiones poco analizadas, en comparacién
con otras empresas que cuentan con menos recursos propios.

2) Cuando la ampliacidn de capital, se compara con la autofinanciacion, que
es otra forma de obtener recursos propios, resulta operativa y
administrativamente mas complicada y costosa.

3) Las ampliaciones de capital tienen que tributar por el Impuesto de
Transmisiones Patrimoniales por ser operaciones societarias.

4) Dada una cantidad obtenida como beneficios, si mayor es el capital
social, menor serd la rentabilidad sobre recursos propios.
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También es necesario tener en cuenta que el coste del capital de esta fuente de
financiacidn no es cero. Tiene un coste como cualquier otra fuente financiera, ya que
deben atenderse las expectativas de los socios. Hemos de tener en cuenta que los
socios esperardn un reparto de beneficios, o el dividendo para permanecer en
nuestro proyecto.

Como sabemos, el dividendo es la fraccidn de los beneficios de una empresa que se
reconoce a los socios como retribucidn periédica del capital invertido.

Ejemplo Practico
Una pyme desea ampliar el capital en 350 acciones con un valor de emisién de 270
€ por accion. El numero de acciones antes de la ampliacion es de 1.750.

Considerando los valores: capital: 35.000 €; reservas: 175.000 €.

Si un accionista antiguo posee 175 acciones, ¢cuantas acciones nuevas podria
suscribir si decide acudir a la ampliacién de capital?

Solucion
175 acciones viejas —— X x =10% de las acciones viejas
1.750 acciones viejas —  100%

Le correspondera por tanto el mismo porcentaje de las acciones nuevas.
350 - 0,1 = 35 acciones nuevas

4.3.2 Capital riesgo y Business Angels. Fondos de
inversion

Cuando hablamos de fuentes de financiacidn externas, ajenas y de capital, debemos
conocer las figuras cada vez mas comunes en el ambito de aportaciones de capital
a los proyectos empresariales o de emprendimiento. La figura de inversor toma un
rol preponderante dentro de los mecanismos de financiacién a través de ampliacion
de capital.

El inversor de capital riesgo (private equity), también conocido como socio
financiero, tiene como objetivo la inversion en proyectos de negocio. Su funcién
consiste en encontrar oportunidades y valorarlas para asi considerar si puede sacar
un beneficio econdmico del acuerdo con el empresario. A diferencia de las entidades
de crédito, este tipo de inversores no actla como un acreedor si no que entra a
formar parte de la start-up como un socio mas.
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En Espania, el 91% de las empresas respaldadas con estos fondos son empresas con
menos de 100 trabajadores, el 58% se encuentra en una fase avanzada de desarrollo
del negocio y el 76% pertenece al sector de las TIC y de la tecnologia digital.

Sin embargo, sélo durante un periodo de tiempo ya que posteriormente procedera a
desinvertir para poder ganar dinero, lo que implica deshacerse de su participacion
en la empresa. En este sentido, es importante que el emprendedor conozca la
filosofia del capital riesgo y no se dirija a ellos como si fueran una entidad de crédito)

Y
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Fuente: Pixabay

Actualmente existen diferentes tipos de inversores de riesgo, que han actuado en
start-ups de la nueva economia y que han ayudado de una forma significativa a
poner en marcha o dinamizar proyectos empresariales que dificiimente habrian
podido acceder a otras fuentes de financiacion estos  son:

» Capital semilla (Seed Capital). Modalidad de capital de riesgo que consiste
en la financiacién preliminar para el desarrollo de un producto o inversién.

o Capital de arranque (Start Up Capital). Modalidad de capital de riesgo
dirigido a empresas ya iniciadas, necesitadas de recursos financieros para la
iniciacién de una actividad econémica.

« Capital de expansion (Development capital). Aplicado al capital de riesgo,
inversiones en empresas ya operativas que precisan ampliar lineas de
produccidn, consolidar la compafifa o recuperar el equilibrio financiero.

» Financiacidon puente (Bridge financing): esta financiacién se pone a
disposicion de las sociedades que se encuentran en la fase de llevar a cabo una
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oferta publica de suscripcidn o de venta.

e Financiacion de rescate/reorientacion (Turnaround): se concede
financiacidn a empresas o0 negocios que se encuentran en graves dificultades a
fin de rehabilitarlos.

 Capital de sustitucion (Replacement): esta operacion tiene como finalidad
sustituir a un grupo de accionistas, normalmente pasivos o no alineados, e
incluye refinanciacién de deuda bancaria.

El capital riesgo se configura como una fuente de financiacidn ventajosa respecto a
la financiacidn bancaria, puesto que las entidades de capital riesgo estan
dispuestas, entre otras cosas, a participar financieramente en la empresa,
mejorando su imagen y permitiendo la obtencién de financiacién adicional mediante
endeudamiento.

Las entidades gestoras de capital riesgo no solo proporcionan una inyeccién de
capital a las empresas en las que invierten, sino que también ofrecen experiencia y
asesoramiento técnico, la profesionalidad de un equipo directivo con conocimientos
de gobernanza corporativa y un seguimiento minucioso del negocio, puesto que su
principal objetivo es que la empresa en la que han invertido crezca y se revalorice,
para poder obtener un retorno que compense el riesgo en el que se ha incurrido.
Otra ventaja de esta fuente de financiacidn es que es mas estable a lo largo del ciclo
gue fuentes de financiacidn tradicionales como la deuda o el crédito.

También es necesario distinguir entre dos modalidades vinculadas al capital riesgo:
venture capital y buyouts.

Venture capital el término se refiere solamente a las operaciones de
financiacidn de nuevos proyectos empresariales. Sin embargo, el capital riesgo
en sentido amplio comprende, no solo a estas operaciones, sino también las
compraventas apalancadas de empresas en sus distintas modalidades.

Buyouts Son relativas a la inversién en las etapas iniciales de una actividad

empresarial, proyectos de expansion y operaciones de inversién en
sociedades con un mayor grado de madurez (buyouts)
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Las fases de capital riesgo suponen unos hitos en la gestion del proyecto invertido
y es importante conocerlas antes de solicitar las denominadas rondas de inversion,
en las que los emprendedores presentan sus proyectos, empresas y la rentabilidad
prevista ante los equipos de inversores.

Fases del Capital Riesgo

Identificacion Detectar el proyecto de inversion

Identificar las claves del proyecto y
firmar un acuerdo de confidencialidad

., Descuento de flujos de caja,
Valoracion .
multiplos de empresas comparables
L Firman documentos con los
Negociacion Lo
acuerdos entre los accionistas
Seguimiento Apoyo a la gestion

Definir el horizonte
temporal de la inversion

Fuente: Elaboracion propia

Por otro lado, en los ultimos afios, junto con la proliferacion de las startups
tecnoldgicas, han surgido diversas entidades que actian como los Business Angels.

Segun la Asociacion Espafiola de Business Angels (2012) como Business Angel se
define a un individuo que toma sus propias decisiones de inversion y que aporta
su propio dinero, y en ocasiones su tiempo, a empresas no cotizadas promovidas
por personas que le son ajenas. Aunque invierte en cualquier etapa del desarrollo,
el ‘Business Angels’ desempefia un papel fundamental en la creacion de
empresas innovadoras al apoyar a los emprendedores en las fases iniciales del
ciclo de vida de sus empresas (semilla y arranque).
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De igual manera, los emprendedores deberan conseguir un apoyo basado en algo
mas que las expectativas de retorno de inversién para recibir las primeras ayudas.
De esta manera, para conseguir atraer a los Business Angels es clave conocer
cudles son las razones personales que le llevan a querer invertir en otros negocios y
no sélo cudl es la rentabilidad que pueden esperar del trabajo.

La persona emprendedora o el equipo promotor del proyecto de emprendimiento
puede solicitar ayuda y financiacién de Business Angels en diferentes momentos del
proyecto. No obstante, siempre suelen buscar una tipologia de proyectos:
escalables, con alto potencial del crecimiento y con las preferencias tecnoldgicas o
sectoriales. Los Business Angels invirtiendo en las empresas en muchos casos
definen su situacién de madurez en el mercado. La mayoria de los inversores
privados buscan las oportunidades de rentabilidad pero en sectores especificos.

Desde que nacen hasta que se consolidan, los proyectos de emprendimiento pasan
por algunas etapas que suelen definir sus necesidades de financiacién y por tanto
marcan el tipo de instrumento de inversién que sea accesibles para ellos. Por
ejemplo, los Business Angels quieren participar en el negocio en las primeras fases
del proyecto. Estas son:

» Etapa de semilla: el emprendedor tiene una idea o un concepto para un
negocio que necesita ser desarrollado y probado.

* Etapa de puesta en marcha: la idea ha podido desarrollarse hasta el punto en
el que se necesita la preparacién para la comercializacion.

* Etapa temprana: es el momento en el que se produce y distribuye un producto
o servicio especifico.

Fuente: Pixabay
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Los inversores prefieren tener un papel importante y activo en la nueva empresa
antes de salir al mercado, por eso suelen escoger etapas tempranas de su
desarrollo. Representa un desafio para ellos, casi como una apuesta en
circunstancias de alta incertidumbre en el que su propio dinero se ve implicado.

Hay varias tipologias de Business Angels, entre las mas conocidas:

Business Angels Invierten capital y participan de forma muy activa en la gestion (su media
empresariales de inversion oscila entre los 50.000 y los 150.000 euros)

Business Angels Los que han decidido dar un giro a su vida y, ademds de invertir, quieren
trabajadores aportar un valor afiadido constante a la nueva empresa a través de su

propia actividad (la media de inversién estaria entre los 50.000 y los
90.000 euros)

Business Angel Aquel que busca fundamentalmente la rentabilidad y no interviene
financiero demasiado en la gestiéon (la media de inversidén es la mas alta; segun
algunos estudios, estaria entre los 150.000 y los 300.000)

Business Angel Aporta sus conocimientos y red de contactos, pero apenas capital (su
consultor media de inversidn seria la mas baja, entre 25.000 y 50.000 euros, y en
algunos otros casos cobraria sus servicios a través de participaciones en

la empresa.)

Fondos de inversion

Un fondo de inversion es un instrumento de inversién formado por el patrimonio de
muchos inversores particulares, en el cual las decisiones de inversion se toman por
una entidad gestora, que es quien ostenta la representacion y administracion del
fondo de inversidn, al carecer éste de personalidad juridica.

La sociedad gestora realiza el control de la gestion y los riesgos, emitiendo un
informe periddico de gestion. Por su lado, las entidades depositarias y los auditores
controlan la labor de gestién de la sociedad gestora de los fondos.
Los distintos tipos de fondos de inversién se pueden clasificar en funcién de varios
criterios, uno de ellos es su vocacion inversora, es decir, el tipo de activo en el que
se invierte el patrimonio del fondo y el riesgo que asume el participe:
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Fondos monetarios

Son fondos que invierten en el mercado monetario, en el que se negocia dinero en
efectivo y otros activos (como operaciones de crédito y préstamos, pagarés de
empresa o deuda publica), que estan considerados como de bajo riesgo y alta
liquidez. La duracién media de su cartera es igual o inferior a seis meses.

Fondos de renta fija

El patrimonio se invierte principalmente en activos de renta fija (como bonos,
obligaciones, pagarés o letras del tesoro). La duracién varia en funcién del plazo de
la inversion. El desempefio de los fondos de renta fija esta ligado a la evolucion de
los tipos de interés. Ademas, cuanto menor es el plazo de vencimiento de los
activos, menor serd el riesgo pero también la rentabilidad potencial.

Fondos de renta variable

Este tipo de fondos invierten la mayor parte de su patrimonio (al menos un 75%) en
acciones. En el mercado existe una amplia variedad de fondos segun el area
geografica, el sector y la capitalizacion de las compafiias en que se invierte.
Los fondos de renta variable se dividen en subcategorias en funcién del mercado en
el que inviertan (Espafia, Zona Euro, Estados Unidos, etc.), los sectores (energia,
telecomunicaciones, tecnoldgico, etc.) o de otras caracteristicas que definan a los
valores en que se invierte como, por ejemplo, la capitalizacién bursatil o el tamafio
de la empresa. Los fondos de renta variable ofrecen rentabilidades potenciales
mayores que los de renta fija, asociadas a un mayor riesgo.

Fondos mixtos

Son fondos con exposicién tanto a activos de renta fija como de renta variable.
Segun el fondo, el porcentaje de inversidn en cada uno de estos activos varia: en los
fondos de renta fija mixta la inversion en activos de renta variable sera inferior al
30%; en los fondos de renta variable mixta, la inversidn en renta variable estard entre
el 30% y el 75% del total.

Es importante conocer esta proporcidn ya que determinara el riesgo asociado al fondo y
su potencial rentabilidad. Asi, cuando el fondo mixto tiene un mayor porcentaje de
inversidn en renta fija, el potencial de rentabilidad es menor, pero también lo es el riesgo.
De igual manera, cuanto mayor es el porcentaje de inversidn en renta variable, mayor es
el potencial de rendimiento pero también el riesgo que asume el participe.
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Fondos globales

Son fondos que pueden invertir en un universo amplio de activos sin porcentajes
predeterminados. Este tipo de fondos no tienen una politica de inversién definida
gue lo encuadre en las categorias anteriores. Tienen libertad para no establecer
porcentajes tope de inversidn en renta fija o variable o para determinar la
distribucidon geografica de las inversiones. Esto hace que los fondos globales tengan
asociado un alto nivel de riesgo.

Fondos de retorno absoluto

Son fondos que fijan como objetivo de gestion, no garantizado, conseguir una
determinada rentabilidad en un determinado periodo, atendiendo a un riesgo
también preestablecido.

Fondos total o parcialmente garantizados: son fondos que aseguran, a su
vencimiento, la recuperacién del 100% o un porcentaje inferior del capital invertido,
respectivamente. Dentro de este tipo de fondos existen fondos garantizados de
rendimiento fijo y fondos garantizados de rendimiento variable.

Fondos objetivo o de gestion pasiva

Persiguen un objetivo concreto de rentabilidad, no garantizado, o replicar un indice
bursatil.

Sea cual sea el tipo de fondo de inversién, hay que tener en cuenta que ninguna
inversion en productos financieros estd exenta de riesgo de pérdida total o parcial
del patrimonio, en funcién del riesgo asociado al fondo.

Otros fondos

Ademas de los anteriores, existen otros tipos de fondos de inversién que tienen una
operativa distinta a la habitual, por su forma juridica, su liquidez, el tipo de activos en
que invierten o la estrategia que siguen, y a los que no se les aplican algunos
aspectos de la normativa que rige los fondos, por lo que llevan asociado un nivel de
riesgo mayor. Son, entre otros, los ETFs (fondos cotizados), los Hedge Funds
(fondos de inversion libre), los fondos de fondos o los fondos de inversion
inmobiliarios.
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Algunos fondos de inversion que operan en Malaga:

- Think Bigger Capital, el fondo asociado a la inversora de talento Demium
- Keiretsu Forum
. Global Impact Fund

Todos estos con empresas malaguefas invertidas.

PARA RECORDAR

Los Business Angels son personas que invierten en proyectos con un elevado
potencial de crecimiento y de beneficio, también llamadas startups. Compran
participaciones de estos proyectos en estadios iniciales y en fase de
crecimiento, a la espera de generar una plusvalia cuando la empresa entre en
etapas posteriores y vendan estas participaciones. Ademas de dinero, pueden
aportar experiencia y red de contactos. Es habitual que se organicen en
grupos o redes.

4.3.3 Instrumentos financieros bancarios. Tipos de
préstamos. Créditos bancarios. Leasing. Renting.
Descuento comercial. Factoring

Fuente: Google Imagenes

En el otro extremo de la financiacién de los proyectos empresariales se encuentra un
grupo heterogéneo de instrumentos de entidades publicas y privadas que
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constituyen fuentes de financiacidn potencialmente accesibles para cualquier tipo
del proyecto emprendedor. Lo que puede ser la principal diferencia frente a los
anteriormente descritos, capital riesgo y Business Angels que suelen estar al
alcance de proyectos muy innovadores con unas expectativas muy altas del
crecimiento.

Entre los instrumentos “mas tradicionales” de financiacién encontramos los
siguientes:

1) Financiacion ajena a corto plazo
Algunos ejemplos de este tipo de financiacién serian los siguientes:

Microcréditos o lineas de crédito a corto plazo: se formaliza un contrato en el
que una entidad financiera entrega una cantidad de dinero al negocio. Son
préstamos de pequefio importe sin aval. Es un préstamo que se hace a una
persona o a un grupo de personas para que puedan desarrollar algln proyecto;
por ejemplo, para hacer un restaurante pequefio, una tienda o actividades
econdmicas similares. Suele otorgarse sin tener que comprobar ingresos.
Regularmente se solicitan documentos como comprobante de domicilio y un
documento de identificacién. A cambio, el destinatario se compromete a
reembolsar el capital en el plazo y forma establecido. En el caso de las lineas de
crédito, las companias pueden retirar la cantidad que necesiten puntualmente
y solo pagaran los intereses correspondientes a esa cifra, no por el total de la
linea de crédito.

Ayudas y subvenciones: son las ayudas anuales que aprueban las
administraciones publicas para impulsar la actividad empresarial. Existen
diferentes ayudas en funcién del periodo de maduracién del proyecto y las
caracteristicas del negocio.

Crédito: Cantidad de dinero, con un limite fijado, que una entidad pone a
disposicion de un cliente. Al cliente no se le entrega esa cantidad de golpe al
inicio de la operacion, sino que podra utilizarlo segun las necesidades de cada
momento, utilizando una cuenta o una tarjeta de crédito. Los intereses de los
créditos suelen ser mas altos que los de un préstamo, pero, como ya hemos
dicho, sdlo se paga por la cantidad utilizada.

Crédito comercial: se conoce como crédito comercial al aplazamiento en el
pago que se concede a un cliente por parte de una empresa en una compra de
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bienes o servicios. En definitiva, consiste en combinar el retraso en el pago alos
proveedores con el adelanto en el cobro de las facturas. De esta forma, se logra
una liquidez a corto plazo sin coste adicional ni intereses.

Factoring: a través del mecanismo del factoring, una empresa cede un crédito
(una factura o derecho de cobro) a una entidad financiera (factor) a cambio de
que le abone esa cantidad de dinero. Las empresas pueden beneficiarse,
ademas, de la cobertura del riesgo de impago y de la gestidn del cobro
asumidas por la entidad.

2) Financiacion ajena a largo plazo
Encontramos varias alternativas de financiacion a largo plazo dependiendo de su
origen:

Préstamos a largo plazo: los préstamos a largo plazo estan concebidos para
financiar una inversion o un plan de negocio en un horizonte temporal de varios
afos. Asi, para obtenerlos es necesario presentar a la entidad la
documentacion que refrende la viabilidad del proyecto a largo plazo.
e La amortizaciéon (devolucién) del préstamo normalmente se realiza
mediante unas cuotas.
¢ La operacion tiene una vida determinada previamente. Los intereses se
cobran sobre el total del dinero prestado.
Sus caracteristicas son similares a las del crédito, la entidad financiera
concede una cantidad al prestatario a cambio de que se la devuelva en una
serie de cuotas establecidas mas los intereses.

Leasing: las empresas recurren a esta practica cuando necesitan un equipo
productivo y no disponen del dinero necesario para comprarlo. La cuota incluye
amortizacién e intereses, pero no mantenimiento y seguro. Permite la opcién de
compra, asumiendo todos los gastos derivados que comporta (matriculacién,
impuestos, averias...). La empresa de leasing adquiere el equipo al fabricante y
se lo cede a la empresa, con la condicion de que esta pague una serie de cuotas
en concepto de alquiler. Al finalizar el contrato de arrendamiento, se puede
acceder a la compra del bien.

Renting: funciona practicamente de la misma forma que el leasing, con algunas
diferencias. En este caso, la empresa de renting es la propietaria de los bienes y,
por tanto, se encarga del mantenimiento y el seguro de estos. Cuota Unica
(incluye gastos del bien). Mas flexible para el arrendatario, no hay opcién de
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compra. Por lo general, el acuerdo no supera los cinco afios y cuando finaliza este
plazo el arrendatario esta obligado a devolver el bien sin derecho de compra.

Empréstitos: un empréstito surge cuando una sociedad tiene una necesidad
financiera muy elevada y, por tanto, le resulta complicado obtener un préstamo
de un solo prestamista. En estos casos, la empresa divide el dinero que
necesita en varias partes de igual valor (denominadas bonos u obligaciones).
Estas se ofrecen al publico y el que las adquiere estard prestando dinero a la
empresa. Por su parte, la compafiia tiene la obligacidn de devolver el dinero en
el plazo pactado junto con una serie de intereses.

Una vez comprendida la clasificacion de los instrumentos financieros que
constituyen las fuentes de financiacion para emprendedores y/o pymes. Es
necesario profundizar en algunos de ellos, por el interés y relevancia que conllevan
para los proyectos de pequefias y medianas empresas.

Préstamo bancario y crédito.

Para la evaluacion de la conveniencia de solicitar un préstamo bancario, hay que
considerar las caracteristicas de la operacion, que incluye el tipo de interés y
comisiones, las garantias que el banco puede solicitar (aval, hipoteca,...) y el plazo
de amortizacién. Este Ultimo puede ser corto o largo en funcién del tipo de inversién
a financiar. Cuando se invierte en activos inmovilizados lo mas légico es financiarlos
a largo plazo.

En cambio, cuando se invierte en activos corrientes, lo mas frecuente es financiarlos
a corto plazo. De esta forma, se intenta que sea la propia inversion la que genere los
flujos de caja que permitiran devolver el préstamo que la financia. En relacién con el
tipo de interés, la tendencia es pactar una variable en relacion con el mercado.
También se puede obtener un tipo fijo, aunque esta opcidn es mas peligrosa cuando
los mercados fluctuan.

Cabe destacar que no es facil para un proyecto empresarial incipiente acceder a
este tipo de financiacién en base a la mera solvencia del proyecto (solvencia técnica
y previsiones de ventas). En muchos casos el préstamo bancario a la persona
emprendedora es otorgado con avales, garantias y en base a la solvencia personal
de los promotores de proyecto.

A medio camino entre la inyeccidn de capital por parte de un inversor privado, y del
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préstamo que ofrecen las entidades bancarias, se encuentra el préstamo
participativo. Esta forma de financiacién suele tener unos requisitos de acceso
bastante asequibles y su interés esté ligado a la marcha de la empresa. Ademas, su
amplio periodo de amortizacion y carencia lo hace una herramienta de financiacion
util para empresas en etapas tempranas.

Los préstamos participativos tienen por filosofia y razén de ser promocionar la
creacion de proyectos empresariales viables y con perspectivas de crecimiento y
consolidacién. De ahi que lo habitual es que este tipo de préstamos se otorguen,
principalmente, a través de entidades publicas dedicadas al apoyo del
emprendedor. Sin embargo, también existen entidades privadas que ofrecen esta
financiacion. De cualquier manera, los préstamos participativos tienen tres
caracteristicas principales que los hacen Unicos: interés, amortizacion y condiciones
de acceso.

Por lo general, los préstamos participativos tienen dos tipos de interés. El primero de
ellos siempre esta presente y es el interés vinculado a la marcha de la empresa. Es,
por tanto, un interés variable que cambia segun diferentes criterios de evaluacién,
entre los cuales el mas habitual es el del beneficio neto anual. Ademas, este tipo de
interés suele venir fijado con unos minimos y maximos.

Por otro lado, algunos préstamos participativos también tienen un interés fijo que se
estipula en el momento de formalizar el contrato. Este interés es independiente de
la marcha de la empresa y suele ser un diferencial que fija la propia entidad que
concede el préstamo y que suele ser inferior al de los préstamos mas tradicionales.

A la hora de conceder uno de estos préstamos, en lugar de exigir garantias
personales o hipotecarias, las entidades piden un detallado informe del modelo de
negocio. La intencién es saber hasta qué punto la empresa tiene perspectivas de
futuro y si es seguro o no invertir el dinero en ella.

Entre las ventajas de los préstamos participativos también se cuenta que los gastos
financieros vinculados a estos, como las posibles comisiones o el interés, son
deducibles de la base imponible del Impuesto de Sociedades.

La entidad que otorga el préstamos participativo puede exigir cierto poder en la
toma de decisiones, para asegurarse de que la empresa seguira evolucionando bien.
De este modo, reduce el riesgo derivado de una mala decisién que haga perder
dinero a la empresa y, por consiguiente, no permita devolver el préstamo.
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Fuente: Google Imagenes

—

Si bien son los bancos quienes otorgan préstamos a las empresas, existen lineas de
préstamos de otras entidades. Entre ellas destacan:

El Instituto de Crédito Oficial (ICO)

El Programa ENISA

ICO posee varias lineas para financiar tanto
proyectos de inversidon como necesidades de
liquidez de auténomos y empresas, entre las
que destacan las siguientes:

- Linea ICO Empresas y Emprendedores.
Financiacién orientada a auténomos, empresas
y entidades publicas y privadas, tanto
espafiolas como extranjeras para acometer sus
actividades empresariales y/o cubrir sus
necesidades de liquidez dentro del territorio
nacional.

- Linea ICO Garantia SGR/SAECA. Financiacion
orientada a autonomos y empresas espaiiolas o
mixtas con capital mayoritariamente espafiol
que cuenten con el aval de una Sociedad de
Garantia Reciproca (SGR) o de la Sociedad
Andnima Estatal de Caucion Agraria (SAECA).
La tramitacion de las operaciones se realiza
directamente a través de las entidades de
crédito, en las Sociedades de Garantia
Reciproca o en SAECA.

ENISA apoya financieramente a través del
préstamo participativo a las pymes de reciente
constitucion a través de dos lineas distintas:

- Linea Jovenes Emprendedores. Dirigida a
dotar de financiacion a pymes de reciente
constitucion, creadas por emprendedores de
hasta 40 afios.

- Linea Emprendedores. Dirigida a apoyar
financieramente a pymes de
constitucion, promovidas por emprendedores
sin limite de edad.

reciente
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PARA RECORDAR

Los préstamos participativos son un instrumento de financiacién de proyectos
empresariales que se caracterizan por la participacion de la entidad
prestamista en los beneficios de la empresa financiada, considerandose como
una figura intermedia entre el préstamo tradicional y el capital riesgo. No exige
avales, cuenta con un tipo de interés mixto (fijo y variable) y es compatible con
otros préstamos.

Ejemplo Practico

La sociedad X ha recibido el 1.1.X1 un préstamo a 5 afios de la sociedad vinculada Y
por importe de 400.000 euros que da derecho al prestamista a percibir una
remuneracion del 3% en caso de que el resultado al cierre del afio sea positivo.
¢:Cdmo se distribuye el reconocimiento de la participacién en beneficios?

Intereses de deudas, otras partes vinculadas (400.000 x 3%) —12.000€
De las cuales:

Sociedad prestamista - 9.917,35 €
H.P. acreedora por retenciones practicadas (21%)- 2.082,65 €

Dado que el principal del préstamo no tiene la consideracion de patrimonio neto, la
retribucion no tiene la consideracion de pago de dividendos, sino la de gasto
financiero.
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También en esta linea tenemos la financiaciéon de proyectos empresariales via
entidades de crédito que engloba instrumentos tales como:

a) Descuento comercial En el descuento comercial, la empresa entrega los efectos
a pagar por sus clientes al banco, y este le anticipa el valor actual de los efectos
entregados, es decir, que le descuenta del valor nominal de los efectos, una
cantidad determinada en concepto de intereses y comisiones pactadas. Las lineas
de descuento se otorgan por una cantidad maxima y por un periodo de tiempo.
Después de este periodo se puede revisar o cancelar la linea. Esta es una forma muy
habitual de financiacidn, a corto plazo, de las empresas.

b) Lineas de crédito Las lineas de crédito son contratos por los cuales una entidad
financiera pone a disposicion de un cliente que lo pide, una cantidad de dinero fijada
por un limite, durante un tiempo determinado y a un coste establecido. Para calcular
el coste efectivo de una linea de crédito, se han de tener en cuenta, ademas del tipo
de interés, la comision de apertura de la linea, la comisién de no disponibilidad por
las cantidades no utilizadas y el coste de los saldos excedidos del limite concedido,
gue generalmente son muy elevados. La linea de crédito se concede, normalmente,
por un plazo no superior a un afio, una vez finalizado el plazo, el cliente ha de
devolver la totalidad del crédito utilizado y cancelar la linea de crédito. En la practica
lo que se hace es renovar e, incluso, ampliar la linea de crédito. Esto implica en
términos efectivos que un producto pensado para cubrir necesidades de
financiacion a corto plazo, se utilice como financiacién a largo plazo.

Dicho de otra forma, las lineas de crédito, en la practica, se convierten en
préstamos. Por ello es importante conocer bien, cudles son las necesidades de la
empresa, ya que si de verdad es necesaria financiacion a largo plazo es mejor pedir
un préstamo, teniendo en cuenta que este instrumento, normalmente, tiene un coste
menor que la linea de crédito y ademas se evita el riesgo de no renovacién, al
finalizar el afo. Entre las ventajas de esta opcién destaca el hecho de que los
intereses se calculan Unicamente, para la parte utilizada. En cambio, en los
préstamos, los intereses se calculan sobre el principal concedido,
independientemente de que se utilice o no. Otro aspecto a tener presente, es que
cuando los saldos medios dispuestos son muy bajos, el efecto de la comisién de no
disponibilidad hace que el coste financiero sea muy elevado.

c) Factoring Este producto consiste en la cesién que la empresa hace a una
compafiia de factoring de activos (facturas, letras, recibos) que dan derecho al
cobro de cantidades de dinero en un plazo establecido. A las compafias de
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factoring también se las denomina factor. Esta cesién comporta que se ceda al
factor el derecho a cobrar estas cantidades, y éste abona una cantidad inferior a la
suma de los nominales de los activos cedidos. Esta diferencia sera el coste que se
aplica por la compra de los activos. El factor puede asegurar el crédito, ello querra
decir que no podra ir contra la empresa, en el caso que el deudor no haga efectiva
la deuda. Esta posibilidad es optativa y no siempre es aceptada por el factor.
Teniendo en cuenta el riesgo que corre el factor, éste escoge los activos que acepta
y los que no, por lo que esta financiacion se puede aplicar a aquellos activos que
representen una deuda muy solvente, y es muy dificil de aplicar al resto de los
activos.

Existen, esencialmente, dos tipos de factoring:

Factoring con recurso: el riesgo del impagado lo mantiene el prestatario. Es
decir, en caso de impagado, la compafiia de factoring no lo asume. Esta
modalidad de financiacién es muy similar a la del descuento comercial.

Factoring sin recurso: el factor adquiere todos los derechos y riesgos
inherentes a los activos comprados a la empresa. Se trata de una opcion en la
que se combinan el descuento comercial y el seguro de crédito, ya que el factor
ademas de financiar el efecto, cubre el riesgo de impago por parte del cliente.
Al comparar el factoring con otras opciones hay que considerar que no es, sélo,
una fuente de financiacidn sino que se trata también, de un seguro de crédito.
El principal inconveniente del factoring es el alto coste que tiene. De todos
modos, estd especialmente indicado para las empresas que tienen como
cliente a la Administracién Publica, ya que hay compafilas de factoring,
especializadas en este sector. También es recomendable para empresas que
trabajen con mucho margen y puedan soportar su elevado coste.

d) El leasing es un tipo de financiacion bastante utilizado, en relacién con todo tipo
de inmovilizados y tiene tres variantes principales:

Leasing operativo: A todos los efectos (fiscales, contables y financieros)
coincide con un alquiler. Se utiliza con bienes de interés generalizado, como
son ordenadores o vehiculos. En el contrato de leasing, que puede incluir el
mantenimiento del bien, se sobrentiende que el arrendatario, no ejercitara la
opcién de compra.
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Leasing financiero: Arrendamiento con opcién a compra. Esta opcidén es muy
interesante por las ventajas fiscales que presenta la amortizacion acelerada del
bien, el tratamiento contable y financiero es como el de un préstamo. Las
condiciones del contrato estan disefiadas de forma que se sobrentiende, que el
arrendatario ejercitara la opcion de compra. Eso es asi, esencialmente, por el
reducido importe a pagar en esta opcion de compra.

Lease-back (también conocido como retroleasing): Es una opcién que utilizan
empresas que necesitan tesoreria y tienen inmovilizados vendibles, pero que
los necesitan para las actividades ordinarias. De hecho, se trata de dos
operaciones. Por un lado, se hace una venta del bien a la compafiia de leasing
y, por otra el vendedor se convierte en arrendatario, y una vez realizada la
venta pagara las cuotas correspondientes a la compaiiia de leasing, para seguir
utilizando el bien. Con la primera operacion, la empresa que necesita tesoreria
la obtiene con la venta del bien. Con la segunda operacién, el vendedor se
convierte en arrendatario y al final de la vida del contrato, ejercitara la opcion
de compra para recuperar la propiedad del bien.

Las principales ventajas del leasing son de tipo fiscal, ya que permite amortizar el
bien aceleradamente, y financiero, ya que permite disponer del cien por cien de la
financiacidn del bien. El inconveniente es el alto coste, ya que acostumbra a ser un
poco mas caro que un préstamo bancario. Ademas, sdlo es indicado para empresas
que tengan beneficios importantes, para disfrutar de las ventajas fiscales, y que
generen los recursos suficientes para atender unas cuotas bastante elevadas,
debido al periodo corto que acostumbran a tener los contratos.
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4.3.4 Aval. Garantia reciproca, Crowdfunding.

Fuente: Google Imdgenes

A continuacién, vamos a entender otros instrumentos disponibles para los proyectos
empresariales. Estos son:

Aval

El aval es un tipo de garantia mediante la cual, un tercero, se compromete con el
prestamista a hacer frente a la deuda si el avalado no cumple con el pago.
Existen los llamados avales financieros y los avales técnicos. En el caso de financiar
nuevas empresas, los mas adecuados serian los avales financieros:

* Financiacion para emprendedores.

* Préstamo de circulante (tesoreria para ndminas, proveedores, etc).

* Préstamos de inversion (Inversidn en activos fijos: maquinaria, equipos
informaticos o medios de transporte).

* Pdlizas de crédito (para afrontar desfases transitorios de liquidez por
diferencias entre los flujos de cobros y de pagos).

e Leasing y factoring.

Los avales técnicos serian aquellos que garantizan compromisos no dinerarios con
la Administracidon o terceros. Son muy habituales los destinados al anticipo de

subvenciones, fianzas vy licitaciones internacionales.

Garantia reciproca
Las Sociedades de Garantia Reciproca (SGR) son entidades financieras cuyo objeto
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principal consiste en facilitar el acceso al crédito de las pequefias y medianas
empresas y mejorar, en términos generales, sus condiciones de financiacion, a
través de la prestacién de avales ante bancos, cajas de ahorros y cooperativas de
crédito, Administraciones Publicas, clientes y proveedores. Cada SGR tiene unas
condiciones especificas, resultando por tanto conveniente analizar y comparar las
condiciones especificas de acceso de cada una de las mismas.

Crowdfunding

Este sistema de financiacion, conocido también como «cooperacidon colectiva»
consiste en que los emprendedores consiguen a través de una plataforma
micro-aportaciones, casi donaciones podriamos decir, a cambio de una recompensa
(que puede ser simbdlica) y una comunicacion cercana y fluida para que conozcan
el desarrollo del proyecto.

Crowdlending

El crowdlending es otra forma de financiacién colaborativa en la que los inversores
redunen el capital necesario para poder dar un préstamo crediticio a los
emprendedores. La principal diferencia respecto el crowdfunding es que, en el
crowdlending, el inversor es quien recibe la propuesta de los interesados en recibir
la financiacién y, en el crowdfunding, son los inversores los que acuden a los
proyectos.

Playfunding

Es un tipo de financiacién en la que los emprendedores ganan dinero para su
proyecto a partir de la visualizacién de anuncios publicitarios, los cuales insertan las
empresas que lo patrocinan. Parece complejo pero no lo es tanto, su funcionamiento
es sencillo: a través de una plataforma web, los emprendedores subiran su proyecto,
manteniéndose a la espera de que una empresa los “patrocine” Entonces, ésta
insertara su spot publicitario en su web y, en funcién del nimero de visualizaciones,
pagard a la empresa patrocinadora. De esta manera todos salen ganando; unos
reciben dinero y otros dan a conocer su producto, negocio, idea, etc.
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4.4 Subvenciones

La subvencién es una aportacién de tipo econémico percibida por una persona o
grupo de personas desde un organismo publico, la cual no debe reembolsarse. Su
objetivo es ayudar a llevar a cabo una actividad que necesita una inversion alta o a
la que la persona en cuestion no podria hacer frente en solitario. Actualmente se
utiliza mas el concepto de ayuda publica, considerando subvenciones a fondo
perdido como una de las tipologias de las ayudas publicas.

Las subvenciones, son un mecanismo que permite a la administracién publica
intervenir en la actividad econdmica ya que, dependiendo de las ayudas que decida
otorgar, puede potenciar determinadas operaciones en detrimento de otras.
Por su caracter, una subvencién puede ser reintegrable (que se puede restituir) o no
reintegrable. Asimismo, por su naturaleza, puede ser dineraria 0 no. Ademas, se
debe distinguir entre las finalidades de una subvencién:

e Cuando se concede para asegurar una rentabilidad minima o compensar
déficits de explotacion.

* Si se concede para financiar gastos especificos.

» Cuando se concede para adquirir activos (tanto intangibles como
financieros) o para cancelar pasivos (condonacién de deudas).

Los objetivos de una subvencion pueden ser principalmente los siguientes:

e Facilitar la apertura de nuevos negocios.
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e Ayudar a que las empresas no quiebren.

¢ Animar econdmicamente a un sector estancado.

e Promover la competitividad de los productos en el mercado.
* Mantener un esfuerzo constante en la innovacién

Importante

El Ministerio de Industria, Comercio y Turismo ha publicado y mantiene actualizada
a diario la Guia dindmica de ayudas e incentivos para la creacion de empresas donde
las personas emprendedoras pueden encontrar todas las ayudas disponibles segun
su ubicacién geografica. Mas informacién en este enlace:

http://www.creatuempresa.org/es-ES/PasoApaso/Financiacion/
Paginas/GuiaDinamicaCreacionEmpresas.aspx

4.5 Ventajas y desventajas de diferentes fuentes de
financiacion

Recordemos que la financiacion es un mecanismo para que una persona
emprendedora o empresa puedan acceder a fondos que les permitan llevar a cabo
sus actividades, inversiones y proyectos. Anteriormente hemos visto las
caracteristicas e incidencias que pueden tener cada uno de los instrumentos sobre
el proyecto empresarial. Pero a veces es necesario tener en cuenta una realidad mas
operativa de los negocios. El principal criterio que suelen tener en cuenta las
personas emprendedoras son la rapidez de acceder la financiacion, el volumen de
financiacion, las condiciones de esta y posibilidad de acceder a un instrumento u
otro. Aunque en muchos casos, esta ponderacién se reduce a la posibilidad de ser
capaz “devolver” la financiacion (o lo que se denomina el retorno) antes o después
de 12 meses.

Por eso, las decisiones de cardacter financiero deben ser las mas acertadas posibles,
y mejor ajustadas a la realidad de cada proyecto empresarial. Existen diferentes
ventajas de distintos instrumentos vinculados a las fuentes de financiacién. La mejor
distincion para entenderlos suele ser en fuentes de financiacidn a corto plazo y largo
plazo:

« Financiacion a Corto Plazo
Este mecanismo se utiliza para obtener liquidez inmediata y solventar
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operaciones que permitan generar ingresos. Este se lleva a cabo en un periodo
inferior a 12 meses.

Generalmente, las empresas que optan por una financiacion a corto plazo estiman
recibir un beneficio econdmico mayor al coste financiero del crédito. Suele ser mas
factible para pequefias y medianas empresas.

Las fuentes de financiacion a corto plazo pueden ser a través de:

Factoring financiero (cesion de facturas por cobrar a cambio de efectivo): Es un
método cada vez mas utilizado ya que resulta menos caro en comparacion con otros
tipos de financiacion no existen costes de cobros y se obtiene la cantidad acordada
con rapidez;

Financiacion por medio de inventarios: Se hace uso del inventario de la empresa
como una garantia para asegurar la devolucién del préstamo;

Pagareés: es un documento escrito en el que se establece un compromiso de pago
entre dos entidades. En este se define el valor del préstamo, la fecha para su
devolucién y los intereses acordados. En caso de incumplimiento, se pueden tomar
acciones legales.

Confirming (servicio de pago a proveedores): también conocido como “pago
confirmado de proveedores”, “confirmacién de pagos” o “factoring de proveedores’,
es un sistema de gestién de pagos a proveedores en el que se permite a éste
adelantar el cobro de sus facturas en lugar de esperar a la fecha de vencimiento

pactado con la empresa.

Lineas de crédito: El banco concede a un negocio la disponibilidad de una cantidad
de dinero durante un determinado periodo de tiempo. Este método ofrece algunas
ventajas, como la posibilidad de obtener dinero siempre que sea necesario. Sin
embargo, con cada préstamo realizado se debe pagar un porcentaje de interés.

Otros: otros instrumentos vistos en los capitulos anteriores.
* Financiacion a Largo Plazo
En una financiacioén a largo plazo, el tiempo para la devolucién del dinero es

(generalmente) mayor a un afo. Tradicionalmente se emplea para proyectos
grandes como expansiones, empezar un negocio, comprar inmuebles o
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inversiones a gran escala. Para acceder a la financiacién de largo plazo es
necesario cumplir con algunas exigencias, como tener un buen historial
crediticio o presentar un proyecto solvente, sostenible y rentable.

Las fuentes de financiacién a largo plazo mds comunes pueden ser a través de:

Bonos: son pagarés emitidos por una empresa con el fin de obtener fondos
provenientes del mercado financiero.

Acciones o participaciones en el capital de la empresa: representan Ia
participacién patrimonial o de capital de los accionistas en la empresa. Constituyen
una alternativa viable para la financiacion a largo plazo, dado que la organizacién
puede financiarse sin perder la solvencia o credibilidad crediticia. No obstante,
implica "la pérdida" de control integro del negocio y suele ser mas exigente en
términos de retorno que esperan los inversores.

Arrendamiento financiero o leasing: es un contrato que negocian, por un lado, el
propietario de los bienes (acreedor) y, por otro lado, la empresa (arrendatario). A
esta Ultima se le permite el uso de los bienes durante un periodo determinado y
mediante el pago de una renta. Las estipulaciones del contrato varian de acuerdo a
la situacién y las necesidades de cada una de las partes.

Ventajas

Financiacion a Corto Plazo Financiacion a Largo Plazo

* Permite llevar a cabo proyectos de
gran volumen de inversion y obtener
mejores resultados.

* Requiere menos requisitos y su
solicitud es mas simple.
* En muchos casos no se necesita de

aval.

¢ El acceso es mas rapido.

« La tasa de interés de la financiacién a
corto plazo es baja en comparacién con
los préstamos a largo plazo.

¢ Es un tipo de financiacién mas facil de
conseguir para Pymes.

* Pueden renegociarse y modificarse en
el tiempo.

¢ Ayuda a mejorar el historial en bur6 de
crédito.

¢ Se pueden adaptar mas facilmente a
las necesidades del beneficiario.
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Desventajas

Financiacion a Corto Plazo

Financiacion a Largo Plazo

e Puede no aportar suficiente efectivo
para proyectos grandes.

¢ En caso de utilizar créditos bancarios o
lineas de crédito, las utilidades de la
empresa se ven afectadas al hacer uso
de tarjetas de crédito y el aumento de la
tasa de interés dificulta el pago de la
deuda.

* Existen diversas exigencias y
requisitos para su obtencién; muchas
veces no se cuenta con el aval
suficiente.

¢ Sus tasas de interés suelen ser mas
altas.

* Puede generar inestabilidad financiera
del negocio.

¢ No es un método adecuado para
empresas que ya tengan alto volumen de
deudas.

Como hemos visto, debemos tener en cuenta que todas las fuentes de financiacién
tienen sus ventajas e inconvenientes y la persona emprendedora debera elegir en
cada momento la que mas se ajuste a sus necesidades.

La financiacidn a corto plazo puede ser mds conveniente si la empresa necesita
aprovechar oportunidades de crecimiento o un impulso para superar periodos
donde haga falta el capital. Esta situacion suele sucederle a muchas empresas a lo
largo del afio. Ademas, dependiendo de la urgencia por la que esta pasando, los
préstamos a corto plazo son una buena opcidn si se necesita liquidez inmediata, ya
que pueden ser otorgados en dias o incluso en horas. Siempre cuando la solvencia
del proyecto empresarial esté confirmado.

Una financiacion para empresas a corto plazo esta relacionada con los ingresos, por
lo que no debe usarse para cubrir gastos como las néminas de una compaiia. Una
situacion ideal para usarlo es cuando se tiene una temporada de ventas fuerte en el
negocio y se necesita comprar mas inventario para obtener beneficios adicionales.

La financiacidn a largo plazo en cambio es ideal para evitar que disminuya la
rentabilidad, financiando activos fijos y circulantes con deudas a largo plazo. Se
adaptan mejor a la solvencia de cada empresa y permite establecer cuotas
personalizadas.
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4.6 Como elegir la fuente de financiacion adecuada.

Una vez conocidas las principales fuentes de financiacion para nuestro proyecto, es
preciso tomar la decisién de elegir entre ellas la que mas se adecue a las
necesidades. Para ello hay que tener en cuenta los siguientes factores:

Factores a considerar en la eleccion de la fuente de financiacion

Variabilidad de
la ganancia o de
los flujos de renta
obtenidos

Cantidad
maxima a

financiar

Incidencia en la

ko imagen do
Financiar
un proyecto
Carenciaenel empresarial Garantias

pago de la

deuda exigidas

Coste de la

. vy Riesgo
financiacion g

1) Cantidad maxima a financiar: No sera la misma la eleccion si de lo que se trata es
de financiar una maquinara de alto coste, que cuando se trate de subvenir a una
necesidad puntual de tesoreria de la empresa.

2) Plazo de amortizacion: Tratandose de financiacion ajena, se refiere a aquel
periodo en el cual es posible la devolucién de las cantidades exigibles.

3) Existencia o no de un periodo de carencia en el pago de la deuda: plazo inicial
de no exigibilidad de la deuda.

4) Coste de la financiacion: Es uno de los factores que mas influyen. Resulta

determinante a la hora de decidir si una inversion debe efectuarse o no, ya que si su
coste previsto supera el rendimiento esperado, implicara, normalmente, y salvo que
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primen otras consideraciones no econdémicas, que aquélla no se lleve a cabo. En el
coste suelen incluirse tanto el tipo de interés, que representa, estrictamente
hablando, el precio a pagar por la financiacién recibida, como las comisiones (de
estudio, de apertura, etc.) y otros gastos colaterales (gastos de formalizacién, de
cancelacién de la operacién, etc.).

5) Periodo de tramitacion. Desde la inmediatez, hasta un periodo de meses para la
concesioén de la financiacion, el plazo podrd ser en muchas ocasiones decisivo a la
hora de optar por las diversas fuentes de financiacion.

6) Riesgo. Se refiere a la mayor o menor probabilidad de devolucién de los fondos
obtenidos en las fechas convenidas y a las consecuencias que la no devolucién
acarrearia (pérdida de los bienes o derechos ofrecidos en garantia, responsabilidad
de los avalistas, etc.).

7) Garantias exigidas. Pueden ser diversas: real, personal, mixta. Dentro de cada
categoria, cabe hablar ademds de garantias mds o menos complejas (prenda,
hipoteca, aval, etc.).

8) Variabilidad de la ganancia o de los flujos de renta obtenidos. Si la inversion a
efectuar necesita de un plazo de «x» afios para que comience a producir renta, sera
mas adecuada una fuente de financiacién que se ajuste a esta circunstancia, al
contemplar, por ejemplo, un periodo de carencia acorde a los plazos previstos.

9) Incidencia en la imagen de la empresa. Por ejemplo, su repercusion sobre una
posible venta de la empresa, y por tanto en la capacidad de obtener beneficio.

En general, las personas emprendedoras al inicial el proyecto empresarial no tienen
a su disposicién todos las fuentes posibles de financiacién, no obstante es igual de
relevante hacer un andlisis pormenorizado de la adecuacién de cada una de las
fuentes para la situacién exacta en la que se encuentra el proyecto empresarial.

PARA RECORDAR

La diversidad en las fuentes de financiacién de una empresa es clave para
mantener la estabilidad en la tesoreria. De esta forma, también se evitan
situaciones imprevistas que comprometan la continuidad del negocio.
Depender de una Unica fuente o institucién bancaria puede ser peligroso si
ésta llegase a tener problemas.
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Preguntas para reflexion
¢ Tu negocio requiere de una inversion inicial alta? ; Dispones de fondos propios
para iniciar la actividad empresarial?
¢ Tu proyecto necesita inversion a largo o a corto plazo?
¢Qué fuentes de financiacion elegirias para tu proyecto? ;Y cuales
descartarias? ;Por qué?
¢Estarias dispuesto/a a compartir tu proyecto con socios nuevos o permitir
entrada de inversores?
¢Conoces las instituciones financieras que disponen de instrumentos que

pueden ser interesantes y adecuados para tu proyecto empresarial?

Cuadro Resumen

A los origenes de los distintos recursos financieros se les denomina fuentes
de financiacion.

La principal clasificacién de las fuentes de financiacién se realiza en base a la
procedencia, en dos grandes bloques: Financiacidn interna y Financiacion
externa.

La autofinanciacién o financiacion interna, es aquella consistente en la
aplicacion de recursos financieros que proceden de la misma empresa, sin
recurrir a la financiacion externa.

Se llama financiacidn externa de la empresa a aquellos recursos financieros
que la empresa ha obtenido de su entorno para financiar sus proyectos y su
actividad.

La figura de inversor toma un rol preponderante dentro de los mecanismos de
financiacion a través de ampliacién de capital.

Todas fuentes de financiacidn tienen sus ventajas e inconvenientes y la
persona emprendedora debera elegir en cada momento la que mas se ajuste
a sus necesidades.
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5. Los recursos disponibles en Malaga capital.
Publicos y privados

Diferentes entidades publicas y privadas ofrecen oportunidades de apoyo a las
personas emprendedoras y las pymes de nueva creacién. Dentro de los programas y
servicios se encuentra en muchos casos la financiacién a la que las empresas pueden
concurrir en funcién de la naturaleza de su actividad o proyecto.

Podemos distinguir dos tipos de financiacion:

1) Financiacion directa en forma de subvenciones, préstamos o premios.
2) Financiacion “en especie”- asesoramiento, formacion, apoyo técnico,
comercial etc.

A continuacion, presentamos los recursos a disposicion de los emprendedores y
pymes de nueva creacion a nivel local, autondmico, estatal y europeo. Este listado
no pretende ser exhaustivo dada alta dindmica en este campo.

No obstante, cabe mencionar una de las vertientes recientes de financiacién de
diversos proyectos que pueden en si suponer oportunidades de crecimiento y/o
financiacion para los proyectos emprendedores. Los denominados Fondos Next
Generation, constituyen un marco transversal de financiacion de proyectos
innovadores, sostenibles y escalables. Gestionados a través de diferentes entidades
a nivel estatal y autondmico, revierten directamente en las oportunidades de llevar a
cabo proyectos de transformacion verde, transformacion digital o en forma de
proyectos sociales e inclusivos.

Las convocatorias del Plan de Recuperacién, Transformacién y Resiliencia, la hoja de
ruta de implantacién de los fondos Next Generation en Espafia, dada su vigencia y
enfoque eminentemente temporal post-Covid, requieren un tratamiento especial
desde el punto de vista del apoyo a la financiacion de proyectos de emprendimiento.
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5.1 Recursos locales

Entidad

Instituto Municipal
para la formacién y
el Empleo (IMFE)

Sitio web https://imfe.malaga.eu/

Descripcion

El IMFE es un organismo de informacién y asesoramiento en materia de
promocién del empleo y del autoempleo en el Municipio de Malaga, que
actua como motor impulsor y coordinador de todos aquellos recursos
destinados a dinamizar la actividad formativa, econdémica y empresarial de la
ciudad.

Esta focalizado entre otros en promover la cooperacion empresarial y la
innovacion aplicada a la empresa, el uso de las nuevas tecnologias por los
sectores productivos, y el estudio y analisis del entorno econémico local de
los potenciales yacimientos de ocupacion y sectores emergentes y
estratégicos, disefiando y aplicando medidas para intervenir en aquellos que
se consideren de especial interés; asi como a facilitar a los emprendedores
la creacién y puesta en marcha de una empresa de manera centralizada, en
coordinacién con los servicios, Administraciones y entidades que legalmente
corresponda.

Servicios para emprendedores y pymes

* Apoyo y asesoramiento al autoempleo, en especial el Itinerario
Personalizado en Autoempleo (IPA)

» Ayuda econdmica propia (programa PEFA )

¢ Asesoramiento en el ambito de financiacion.

¢ Formacién para emprendedores y pymes a través de la Escuela Municipal
de Empresas.

* Mentorizacion de los proyectos emprendedores

« Difusidn de la cultura emprendedora

* Programa propio de apoyo a la financiacion: Financiare

¢ Premio Junior para Empresas, de fomento del autoempleo

Entidad

Empresa Municipal
de Iniciativas y
Actividades
Empresariales de
Malaga S.A.
(Promalaga)

Sitio web www.promalaga.es

Descripcion

Se dedica a promover el desarrollo econdmico y empresarial de Malaga,
ejecutando proyectos emblematicos para la ciudad, asi como impulsando
la creaciéon de empresas. Promélaga asesora de manera personalizada a
los emprendedores, en materia de subvenciones y ayudas, formas juridicas,
ubicacion y planes de empresa.

Promélaga cuenta con un centro de empresas municipal donde las
PYMES malaguefias de nueva creacion, principalmente cooperativas y
sociedades laborales, pueden ejercer su actividad durante los tres primeros
afios de vida, asi como recibir asesoramiento en gestiéon empresarial.

Servicios para emprendedores y pymes
 Espacios de coworking y oficinas dentro de su Red de Incubadoras
Municipales.

Recursos locales
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« Servicios de asesoramiento para creacion de empresas, consultoria
empresarial y consultoria de innovacion.

¢ Programas propios de consolidacién de proyectos empresariales.

¢ Ayudas econdmicas propias (subvenciones a pymes comerciales, Impulso
Empresarial etc.)

* Mentoring a las empresas

* Servicios de co-financiacion de empresas de alto potencial de
crecimiento

* Promocion empresarial y asistencia a foros empresariales

Entidad Sitio web https://cem-malaga.es/

Confederacién de

Empresarios de Descripcion

Mélaga (CEM) La Confederacion de Empresarios de Malaga (CEM) es una organizacion

profesional de empresarios de caracter confederativo e intersectorial, de
ambito provincial, constituido para la coordinacién, representacion, gestion,
fomento y defensa de los intereses generales y comunes a todas ellas. Esta
dotada de personalidad juridica y plena capacidad de obrar para el
cumplimiento de sus fines.

La CEM como Punto de Atencién al Emprendedor (PAE) se encarga de
facilitar la creacion de nuevas empresas, el inicio efectivo de su actividad y
su desarrollo, a través de la prestacién de servicios de informacion,
tramitacién de documentacién, asesoramiento, formacién y apoyo a la
financiacion empresarial.

Servicios para emprendedores y pymes

¢ Asesoramiento para la creacién de empresas en el marco legal, contable
y mercantil.

¢ Tramitacion para la constitucion de empresas mediante el sistema de
tramitacion telematica desarrollado por la Direccion General de Industria y
de la PYME, utilizando el Documento Unico Electrénico (DUE). Este servicio
debera prestarse con caracter obligatorio y gratuito.

« Informacion sobre las ayudas e incentivos para la creacion de empresas
aplicables al proyecto.

¢ Formacion y capacitaciéon para emprendedores y pymes.

¢ Promocion de cultura empresarial

Entidad Sitio web https://www.link.uma.es/

Universidad de

Malaga Descripcion

(Link by UMA) Link es un espacio comun para la Universidad y la empresa, para la

creatividad, la innovacién y el emprendimiento. Se trata de un lugar en el
que la comunidad universitaria tiene la oportunidad de aprender y
experimentar, al mismo tiempo que las empresas descubren a grandes
profesionales.

Link nace como un hub de innovacidn, un espacio que conecta distintos
actores del ecosistema de innovacién y emprendimiento. Es un lugar para
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co-crear valor, basado en el talento y el conocimiento. Link ofrece
soluciones para quienes desean idear y desarrollar nuevas iniciativas
emprendedoras. Aqui tienen cabida todo tipo de perfiles: desde
estudiantes, hasta grandes empresas, que comparten ideas y progresan
juntos. Asi es como nacen los grandes proyectos.

Servicios para emprendedores y pymes

¢ Programas de formacién para emprendedores universitarios

¢ Formacion y pre-incubacion de proyectos de emprendimiento promovidos
por el estudiantado

* Concursos de ideas y hackathons

* Premios a las spin-off

 Espacios de coworking e incubacion

Entidad Sitio web https://www.malaga.es/lanoria/

Centro de

Innovacioén Social Descripcion

La Noria (Diputacién El objetivo de La Noria es dar una respuesta transformadora a los problemas
de Malaga) de la sociedad actual, destinado a servir como fuente de nuevas soluciones

a los retos del siglo XXI. La Noria impulsa proyectos centrados ante todo, en
atender las necesidades de la infancia y la juventud de la provincia de
Mdlaga. Buscando afianzar la creacién de nodos de innovacién y
emprendimiento social a través de metodologias abiertas y colaborativas
que den protagonismo a las entidades sociales.

Servicios para emprendedores y pymes

¢ Formacion para el emprendimiento social

* Coworking y espacios para emprendedores sociales

* Promocion de los proyectos de emprendimiento social

¢ Ayudas econdmicas a las iniciativas de emprendimiento social en Malaga

y provincia.
Entidad Sitio web https://camaramalaga.com/
La Camara de
Comercio Descripcion

La Cdmara es una Corporacion de Derecho Publico que se configura
legalmente como drgano consultivo y de colaboracién con las
Administraciones Publicas y que tiene como finalidad la representacion,
promocién y defensa de los intereses generales del comercio, la industria y
la navegacion, asi como la prestacion de servicios a empresas que ejerzan
las mencionadas actividades.

La Cémara de Comercio Industria Servicios y Navegacion de Malaga
colabora con las empresas de la regién ofreciendo ayudas para crecer,
exportar, innovar, vivero, creacion de empresas, etc.

Servicios para emprendedores y pymes
¢ Programas propios de creacién de empresas (comercio, turismo)
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* Asesoramiento a pymes y emprendedores.

 Vivero de empresas

e Formacion para el emprendimiento y escuela de negocios
* Networkings y promocién de cooperacién empresarial.

Entidad
Polo Nacional de
Contenidos Digitales

Sitio web https://www.polodigital.eu/

Descripcion

El Polo Nacional de Contenidos Digitales, proyecto impulsado por Red.es y
gestionado por el Ayuntamiento de Malaga, se ha configurado como un
espacio de innovacién y laboratorio de tendencias donde se desarrollan
ideas o proyectos pertenecientes al sector de los contenidos digitales o sus
sectores auxiliares.

El edificio del Polo Nacional de Contenidos Digitales cuenta con espacios de
casi 12.000 m2 con coworkings, salas, aulas, laboratorios, etc., y un
equipamiento para el desarrollo y la implementacion de proyectos
relacionados con los contenidos digitales.

Servicios para emprendedores y pymes

« Espacios de creacion, incubacion y coworkings.

¢ Programas de pre-incubacion, aceleracién y innovacion abierta para
emprendedores digitales.

¢ Promocidén del emprendimiento audiovisual

¢ Formacion técnica y tecnoldgica para emprendedores.

* Alquiler de equipamiento para emprendedores, pymes y proyectos de
emprendimiento digital.

* Asesoramiento a los proyectos de emprendimiento audiovisual.

Entidad
BIC Euronova

Sitio web https://www.bic.es/

Descripcion

El Centro Europeo de Empresas e Innovacién (CEEI) de Malaga, es una
empresa formada por capital publico y privado, fundada en 1.991 por
iniciativa de la Comision de las Comunidades Europeas, para apoyar la
creacion de PYMES innovadoras, impulsar la puesta en marcha de nuevas
actividades innovadoras en las PYMES existentes y a las Administraciones
Publicas.

Servicios para emprendedores y pymes

¢ Asesoramiento y formacién para creacion de empresas.
* Softlanding

¢ Incubacion y aceleracion de proyectos emprendedores
» Asesoramiento comercial

¢ Apoyo en la gestion de proyectos de innovacion

« Facilitacion de acceso a la plataforma de inversion
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Entidad Sitio web https://www.fundalogy.com/

Fundalogy
Descripcion
Fundalogy es el instrumento impulsor de iniciativas y proyectos de caracter
emprendedor y utilidad social creado por la Fundacion Bancaria Unicaja.
Constituye una via de colaboracion con emprendedores y empresas de ideas
innovadoras y pretende apoyar proyectos que generen valor social,
econdémico y medioambiental en el territorio de actuacién de la Fundacién
Bancaria Unicaja, y que en sus primeras fases presentan dificultades
financieras para salir al mercado.
Servicios para emprendedores y pymes
 Impulso a los proyectos e iniciativas de cardcter emprendedor vinculadas
a las nuevas tecnologias
¢ Favoreciendo el desarrollo del tejido empresarial y fomentando la
transferencia de conocimiento y los resultados de la investigacion a la
sociedad
* Apoyo econdmica e inversion a los proyectos emprendedores del sector
de nuevas tecnologias.
¢ Promocioén de colaboracion empresarial.

Entidad Sitio web https://andalucia.openfuture.org/reto/la-farola/

Telefénica Open

Future La Farola Descripcion

La Farola es el espacio de aceleracién de Andalucia Open Future situado en
Malaga. Aqui podras elevar el impacto de tu proyecto a su maximo
potencial. En La Farola aprenderas a hacer tu proyecto mas global, mas
competitivo y a desarrollar soluciones mas soélidas y atractivas para los
inversores. El espacio de La Farola, une al emprendimiento y empresas, a
ideas, con proyectos.

Servicios para emprendedores y pymes

* Servicios de asesoramiento a las startups tecnoldgicas.

¢ Apoyo a la busqueda de financiacion publica y privada.

* Preparacion de rondas de inversion.

* Busqueda de inversores para proyectos emprendedores viables.
* Tutorizacién y mentorizacion de proyectos emprendedores.
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5.2 Recursos autonomicos

Entidad

La Consejeria de
Empleo, Formacién
y Trabajo Auténomo
(Junta de Andalucia)

Sitio web https://www.juntadeandalucia.es/

Descripcion

La Junta de Andalucia es la institucion que organiza el autogobierno de la
Comunidad Auténoma de Andalucia. La Consejeria de Empleo, Formacion y
Trabajo Autéonomo es el departamento de la Junta de Andalucia encargado
de las competencias autondémicas en materia de relaciones laborales,
seguridad y sanidad en el trabajo, tutela del Servicio Andaluz de Empleo,
politicas de autoempleo y red de UTEDLT

Servicios para emprendedores y pymes

¢ Subvencién por el establecimiento como trabajador auténomo o por
cuenta propia

* Subvencién para asistencia técnica

¢ Programa de estimulo a la creacion y consolidacion del Trabajo Auténomo
en Andalucia

Entidad
Fundacion
Andalucia Emprende

Sitio web https://www.andaluciaemprende.es/

Descripcion

Andalucia Emprende es una fundacién adscrita a la Consejeria de Empleo,
Formacioén y Trabajo Auténomo de la Junta de Andalucia, que tiene como
misién promover la iniciativa emprendedora y el desarrollo empresarial para
contribuir a la dinamizacién de la economia regional.

Su objetivo general es fomentar y apoyar la creacion y la consolidacién de
empresas y empleo mediante la prestacion de servicios de calidad.

Servicios para emprendedores y pymes

* Apoyo integral al autoempleo y emprendimiento en Andalucia.

* Servicios de creacion de empresas a través de la red de Centros
Andaluces de Emprendimiento (CADEs)

¢ Ayudas a la digitalizacién de la empresa para auténomos y pymes de
Andalucia.

 Desarrollo del plan de viabilidad del proyecto emprendedor.

¢ Formacion para emprendedores.

* Incubacion y/o alojamiento de proyectos en fase de pre- e incubacion.

Entidad
Agencia ldea
(préximamente Trade)

Sitio web https://www.juntadeandalucia.es/organismos/idea.html

Descripcion

La Agencia de Innovacién y Desarrollo de Andalucia, IDEA es la agencia de
desarrollo regional del Gobierno andaluz, ademas de un instrumento
especializado fundamentalmente en el fomento de la innovacién en la
sociedad andaluza. Para ello, esta realizando un gran esfuerzo en la labor de
apoyo al empresariado andaluz: desde la gestion y concesion de incentivos
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a las empresas, a la gestidon de proyectos y programas de la Consejeria de
Transformacién Econdmica, Industria, Conocimiento y Universidades, asi
como a la construcciéon de infraestructuras industriales y tecnoldgicas.
La Agencia IDEA ofrece diversos programas de ayudas para PYMEs a fin de
facilitar el acceso al crédito y la financiacion de I+D.

Andalucia TRADE (Agencia Publica Empresarial para la Transformacién y el
Desarrollo Econémico de Andalucia) unificara las agencias IDEA, Extenda y
Andalucia Emprende junto con la Agencia Andaluza del Conocimiento.

Servicios para emprendedores y pymes

 Orientacion a emprendedores y empresas de nueva creacion

¢ Apoyo técnico para el desarrollo de proyectos empresariales

* Informacioén sobre posibles fuentes de financiacién

* Informacion sobre ayudas, incentivos, y/o subvenciones disponibles.
» Asesoramiento para creaciéon de empresas

* Mentorizacién

* Fomento de la Cultura Emprendedora y del Autoempleo

Entidad
Confederacién de
Empresarios de
Andalucia

Sitio web https://masempresas.cea.es/

Descripcion

La Confederacion de Empresarios de Andalucia (CEA) es una organizacion
empresarial, de caracter intersectorial y ambito regional (Andalucia). Integra
en su seno directa e indirectamente a 1.300 organizaciones territoriales y
sectoriales y a 150.000 empresas. Desarrolla una oferta propia centrada en
la especializacion para profesionales en areas concretas de gestion
empresarial, dirigida a mejorar la cualificacién de los recursos humanos de
las empresas. Motiva y asesora a aquellas personas que estan interesadas
en desarrollar un proyecto empresarial o constituir- se como un empresario
auténomo.

Servicios para emprendedores y pymes

« Orientacion a emprendedores y empresas de nueva creacion

* Apoyo técnico para el desarrollo de proyectos empresariales

* Informacion sobre posibles fuentes de financiacion

« Informacion sobre ayudas, incentivos, y/o subvenciones disponibles.
* Asesoramiento para creacidon de empresas

¢ Mentorizacion

* Fomento de la Cultura Emprendedora y del Autoempleo

Entidad
Programa MINERVA

Sitio web https://www.programaminerva.es/

Descripcion

Es una aceleradora de startups que detecta el potencial de negocio de
proyectos tecnoldgicos y les ayuda a crecer mas rapido respaldada por
Junta de Andalucia y Vodafone. Se basa en la metodologia Lean Startup, es
de alta competitividad y 100% orientado a resultados empresariales para
sacar lo mejor de los proyectos que participan.
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Servicios para emprendedores y pymes

¢ Formacion para creacién de empresas

« Formacion para el emprendimiento tecnoldgico

* Asesoramiento y consultoria para creacién y puesta en el mercado de los
proyectos emprendedores.

¢ Financiacion econdmica a través de premios.

 Espacios de pre-incubacion.

¢ Apoyo para la busqueda de inversores.

Entidad

Instituto Andaluz de
la Juventud
(Consejeria de
Empleo, Formacion
y Trabajo Auténomo)

Sitio web https://www.juntadeandalucia.es/organismos/iaj.html

Descripcion

El Instituto Andaluz de la Juventud (IAJ), a través del Servicio de
Coordinacion y Relaciones Institucionales tiene como objetivo apoyar a la
juventud Andaluza a través de la promocion del asociacionismo juvenil y la
participacion de los jovenes, y también mediante la colaboracién con otras
Administraciones Publicas. Tiene como objetivo impulsar el emprendimiento
juvenil, mediante ayudas a personas jovenes andaluzas o residentes en
Andalucia, para poner en funcionamiento proyectos empresariales en
Andalucia.

Servicios para emprendedores y pymes

* Formacion técnica y para la creacién de empresas.

* Asesoramiento en las fases tempranas de puesta en marcha de proyectos
emprendedores.

* Ayudas econdémicas a Emprendimiento, empleabilidad juvenil e innovacion
para personas jévenes.

Entidad
Alhambra Venture

Sitio web https://www.alhambraventure.com/

Descripcion

Alhambra Venture es una iniciativa promovida por el Diario Ideal en 2014 tras
detectar la necesidad de iniciativas de apoyo e inversion para las startups en
el sur de Espafa. A lo largo de estos afios se han analizado mas de 800
startups, formando en su Academy y presentando a inversores a mas de 200
Startups facilitando la inversion por un valor superior a los 41.8 millones de
euros.

Gracias al respaldo de inversores y el apoyo de instituciones publicas y
privadas ha creado un punto de encuentro entre la innovacion, el
emprendimiento, la inversion y el fomento empresarial.

Servicios para emprendedores y pymes

* Asesoramiento para el desarrollo de plan de viabilidad

« Apoyo en la busqueda de financiacién privada, especialmente a través de
rondas de inversion.

* Formacion especializada para el crecimiento de las startups.

¢ Promocion de la cultura de colaboracion y financiacion de los proyectos
innovadores de emprendimiento.
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Entidad
GARANTIA.
Sociedad de
garantia reciproca

Sitio web https://sgrgarantia.es/

Descripcion

GARANTIA, desde que comenzo su actividad el 1 de enero de 2018, viene
trabajando en el objetivo de impulsar mas eficazmente las necesidades de
financiacion de la region, de pymes y auténomos, haciéndoles posible crecer
con el acceso a proyectos de superior dimension, escala o complejidad que
la que tienen hasta ahora. Ademds, como SGR aportamos una serie de
ventajas adicionales para la financiacién de las iniciativas de pymes y
auténomos andaluces al poder contar los solicitantes con condiciones y
tipos de interés mas ventajosos, por el mayor volumen y capacidad de
gestion que ha logrado alcanzar la entidad en el tiempo que venimos
operando en el mercado andaluz.

Servicios para emprendedores y pymes

¢ Facilitaciéon por medio de avales a pymes y auténomos la financiacion
necesaria para el desarrollo de su actividad o para la puesta en marcha de
nuevos proyectos e iniciativas empresariales.

Entidad

AABAN, Asociacion
de Business Angels
Networks de
Andalucia

Sitio web http://www.aaban.org

Descripcion

Ban+ es una aceleradora que tiene como objetivo apoyar aquellos
proyectos que tienen potencial pero que aun no estan lo suficientemente
maduros para ser invertibles. Ofrece a los emprendedores aportacion
econdmica no reembolsable de entre 5.000€ y 10.000€ por
proyecto/empresa. - Panel de mentores de primer nivel. - Formacion y
networking. Por su participacion en el desarrollo del proyecto empresarial,
Ban+ percibe un % minoritario del capital social de la compaifiia.

Servicios para emprendedores y pymes

* Aportacidén econdmica a los proyectos viables de emprendimiento.
¢ Apoyo y busqueda en la busqueda de financiacion de capital.

e Formacion en gestién empresarial.

Entidad
Corporacion
Tecnoldgica de
Andalucia (CTA)

Sitio web https://www.corporaciontecnologica.com

Descripcion

Corporacién Tecnoldgica de Andalucia (CTA) es el aliado estratégico para
innovar. Ayuda a las empresas, universidades, administraciones y otras
entidades a cumplir con éxito sus objetivos en I+D+i y a transformar en
riqueza los resultados. TA es una alianza estratégica para la innovacion a la
que pueden pertenecer empresas comprometidas con la innovacién en
Andalucia, de todos tamafios y de todos los sectores, y que cuenta con el
respaldo de las administraciones, universidades, agentes sociales y otras
entidades.
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Servicios para emprendedores y pymes

¢ Ayuda para el acceso a financiacién publica.

* Asesoramiento para las subvenciones para proyectos innovadores de
emprendimiento.

« Facilitacion de cooperacion empresarial entre empresas consolidadas y
emprendedores tecnoldgicos.

» Otorga fondos a proyectos emprendedores tecnoldgicos en el marco de
proyectos europeos que ejecuta.

« Servicios de asesoramiento estratégico en I1+D+i y en Compra Publica
Innovadora
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5.3 Recursos estatales

Entidad

Servicio Publico
de Empleo Estatal
SEPE)

Sitio web https://sepe.es/

Descripcion

El Servicio Publico de Empleo Estatal (SEPE) es un organismo auténomo
adscrito al Ministerio de Trabajo y Economia Social. El SEPE, junto con los
Servicios Publicos de Empleo de las Comunidades Auténomas, forman el
Sistema Nacional de Empleo. Este sistema asume las funciones del extinto
Instituto Nacional de Empleo (INEM) desde 2003. Desde esta estructura
estatal se promueven, disefian y desarrollan medidas y acciones para el
empleo, cuya ejecucidon es descentralizada, ajustadas a las diferentes
realidades territoriales.

Servicios para emprendedores y pymes
« Capitalizacion de la prestacion por desempleo.
* Informacion y asesoramiento para autoempleo y creacion de empresas.

Entidad
El Instituto de
Crédito Oficial (ICO)

Sitio web www.ico.es

Descripcion

El Instituto de Crédito Oficial, entidad pulblica empresarial, es un banco
publico con forma juridica de entidad publica empresarial (E.P.E.), adscrita al
Ministerio de Economia, Industria y Competitividad a través de la Secretaria
de Estado de Economia y Apoyo a la Empresa. Como parte de su actividad
pone a disposicion de las empresas espafiolas y emprendedores
financiacion directa para el desarrollo de proyectos de inversion.

Servicios para emprendedores y pymes
e Subvenciones, préstamos y avales para empresas y emprendedores.
* Asesoramiento en financiacién.

Entidad

iPyme (Ministerio
de Industria,
Comercio y Turismo)

Sitio web http://www.ipyme.org/

Descripcion

Ipyme es el portal oficial del Ministerio de Industria para la pyme, donde se
aglutinan todas las informaciones relevantes para las pequefias y medianas
empresas. Tenemos a nuestra disposicion informacién desde subvenciones
hasta informacién sobre los pasos a seguir para crear una empresa.

Servicios para emprendedores y pymes

* Informacion y capacitacién para la creacion de empresas.
« Asesoramiento a través de la red de agentes locales.

* Buscador de ayudas y subvenciones

* Impulso a las Redes de Business Angels
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Entidad

Centro para
Desarrollo
Tecnoldgico
Industrial (CDTI)

Sitio web https://sepe.es/

Descripcion

El CDTI-E.P.E. es una Entidad Publica Empresarial, dependiente del
Ministerio de Ciencia e Innovacién, que promueve la innovacién y el
desarrollo tecnoldgico de las empresas espafiolas. Es la entidad que canaliza
las solicitudes de ayuda y apoyo a los proyectos de I+D+i de empresas
espafiolas en los ambitos estatal e internacional.

EI CDTI tiene la condicién de agente de financiacién del Sistema Espafiol de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién en el ambito de la Administracién General
del Estado, conforme a la Ley 14/2011, de 1 de junio, de la Ciencia, la
Tecnologia y la Innovacién. Entre otras funciones, se encarga de gestionar
los programas o instrumentos que le sean asignados por el Plan Estatal de
Investigacion Cientifica y Técnica, fundamentalmente en el marco de la 1+D+i
empresarial.

Actualmente el CDTI gestiona, con fondos propios y fondos procedentes de
instituciones europeas.

Servicios para emprendedores y pymes

« Evaluacion técnico-econdmica y concesion de ayudas publicas a la
innovacion mediante subvenciones o ayudas parcialmente reembolsables a
proyectos de I+D desarrollados por empresas.

* Apoyo a la creacién y consolidacién de empresas de base tecnoldgica

¢ Ayudas econdmicas para las empresas tecnoldgicas.

¢ Promocion del emprendimiento de base tecnoldgica.

Entidad

FEMP. Federacion
Espafiola de
Municipios y
Provincias

Sitio web http://www.femp.es/

Descripcion

La Federacién Espafiola de Municipios y Provincias (FEMP) es la Asociacion
de Entidades Locales de dmbito estatal con mayor implantacion, que agrupa
Ayuntamientos, Diputaciones, Consejos y Cabildos Insulares, en total 7.410,
que representan mas el 95% de los Gobiernos Locales espafioles.

Servicios para emprendedores y pymes
 Acciones para la promocién del emprendimiento, creacién y consolidacion
de empresas:
¢ Formacion
* Asesoramiento a los proyectos de creacidén de empresas
¢ Apoyo en la busqueda de recursos e instalaciones
* Promocion de colaboracidn entre agentes locales y las empresas de
nueva creacion.
¢ Apoyo a la creacion de los viveros municipales de empresas.
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Entidad Sitio web https://www.eoi.es/
La Fundacion
EOI Descripcion

La Escuela de Organizacion Industrial es una institucion publica de Espafia
vinculada al Ministerio de Industria, Comercio y Turismo, conocida por ser la
primera escuela de negocios de Espafia, la cual ofrece programas de
administracion de empresas y sostenibilidad energética y medioambiental.
Se constituye con la finalidad general de potenciar la formacién y la
realizacion y promocion de estudios e investigaciones cientificas y técnicas,
fundamentalmente en los ambitos de la industria, el medio ambiente, la
innovacion, las nuevas tecnologias, la pequefia y mediana empresa, la
propiedad industrial, la economia y la prospectiva sobre la evolucion de la
ciencia y la tecnologia y su impacto e influencia en el sector productivo y en
la sociedad.

Servicios para emprendedores y pymes

e Formacion y capacitacion para el emprendimiento

* Apoyo al desarrollo de las ideas de emprendimiento

* Impulso a la iniciativa emprendedora desde entornos corporativos

¢ Programas de pre-incubacion.

¢ Ayudas econdmicas para jovenes desempleados que quieran emprender.
¢ Programas de consultoria y mentorizaciéon de emprendedores y pymes.

* Programas de coworkings locales

Entidad Sitio web https://www.incyde.org/

Fundacion

INCYDE Descripcion

(Cadmaras de La Fundacion INCYDE (Instituto Cameral para la Creacién y Desarrollo de la
Comercio) Empresa) es una iniciativa de las Camaras de Comercio, dedicada al fomento

y a la formacion del espiritu empresarial, a la mejora de la cualificacién de los
empresarios y a la creacién y consolidacion de empresas.

Es un instrumento eficaz en la generacion de empleo y en la innovacién y
adaptacion de las PYMES a los nuevos mercados, lo que ha contribuido a
conseguir la excelencia de los programas formativos de INCYDE, asi como la
apertura de nuevos proyectos empresariales ya que facilita un espacio en
donde los emprendedores pueden desarrollar sus ideas de negocio.

Servicios para emprendedores y pymes

e Formacion y capacitacion profesional y para la creaciéon de empresas.

* Asesoramiento a los proyectos de emprendimiento joven

« Servicios de incubacidn en los viveros de empresas (la Red de Viveros de
Empresas)

¢ Promocion de la cultura emprendedora

* Acompafiamiento para la maduracién y puesta en marcha de los
proyectos
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Entidad Sitio web https://www.inmujeres.gob.es/

Instituto de

la Mujer Descripcion
El Instituto de la Mujer (IM) es un organismo auténomo adscrito al Ministerio
de Igualdad, que tiene como funciones Impulsar y desarrollar la aplicacion
transversal del principio de igualdad de trato y de oportunidades entre
mujeres y hombres.
El Instituto de la Mujer tiene como finalidad primordial la promocion y el
fomento de las condiciones que posibiliten la libertad, la igualdad real y
efectiva entre mujeres y hombres y la participacién de las mujeres en la vida
politica, civil, laboral, econdmica, social y cultural, asi como la prevencion y
eliminacion de toda clase de discriminacion de las personas por razén de
SEexo.
Servicios para emprendedores y pymes
e Formacion y capacitacion profesional y para la creacién de empresas.
¢ Asesoramiento a los proyectos de emprendimiento joven
¢ Servicios de incubacion en los viveros de empresas (la Red de Viveros de
Empresas)
¢ Promocidn de la cultura emprendedora
¢ Acompafiamiento para la maduracion y puesta en marcha de los
proyectos

Entidad Sitio web https://www.fundaciononce.es/

Fundacion

ONCE Descripcion

La Fundacion ONCE para la Cooperacion e Inclusion Social de Personas con
Discapacidad se presenta como un instrumento de cooperacion y
solidaridad de los ciegos espafoles hacia otros colectivos de personas con
discapacidad para la mejora de sus condiciones de vida. Para alcanzar su
mision, la Fundaciéon ONCE determina como sus objetivos o fines principales:

¢ La promocién de la plena integracion laboral de las personas con
discapacidad.

¢ La promocidn de la cualificacion profesional, competencias laborales
y habilidades personales y profesionales, como factores
determinantes del nivel de empleabilidad de las personas con
discapacidad y, por tanto, en el proceso de integracién laboral.

Servicios para emprendedores y pymes

¢ Promocion de la creacion de empleo para personas con discapacidad.
¢ Formacion para emprendimiento con impacto social o desarrollado por
personas con discapacidad.

* Programas de desarrollo de proyectos de emprendimiento

* Pre-incubacion de proyectos de emprendimiento social

¢ Ayudas econdmicas a proyectos de emprendimiento desarrollados por
personas con discapacidad.
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Cabe destacar que, a nivel estatal o regional, dependiendo del grado de
implantacidn en diferentes territorios, las entidades bancarias facilitan el acceso a la
financiacidén para las pymes de nueva creacién y los emprendedores.

Entre estas entidades destacan especialmente: LaCaixa. Fundacién CajaSur, Banco
Sabadell, Santander, Bankinter, Fundacién lIberCaja, y muchas mas. Como un
ejemplo claro de financiacion de emprendimiento podemos considerar a MicroBank
de LaCaixa que se constituye en el 2007 como banco social para canalizar la
actividad de microcréditos que hasta ese momento venia realizando “la Caixa” a
través de su Obra Social, con el objetivo de potenciar esta labor con el rigor y
sostenibilidad propios de una entidad bancaria. Ofrece servicios de microcréditos y
financiacion a emprendedores, microempresas unos valores éticos, sociales y de
respeto al medioambiente, asi como asesoramiento y promocién de la cultura
emprendedora social.

5.4 Recursos europeos

Entidad Sitio web https://eic.ec.europa.eu/
EIC Accelerator
Descripcion

Es un programa de financiacién del Consejo Europeo de Innovacién. El EIC
Accelerator tiene por objetivo promover un rdpido escalado a nivel
internacional de las compafiias que estdn desarrollando productos
radicalmente novedosos y cercanos a mercado, es decir, con un prototipo
validado (TRL 6). Los proyectos deben tener, por su naturaleza poco
convencional, un alto nivel de riesgo que impida a la compaiiia levantar el
capital necesario para crecer y ser competitiva a corto o medio plazo.

Servicios para emprendedores y pymes

* Se trata del primer instrumento de financiacién donde se combinan las ya
existentes subvenciones a fondo perdido (hasta 2.5 M€ en forma de
“Grant”), con el acceso al capital riesgo por valor de hasta 15 M€ (“Equity”)
para actividades comerciales y de escalado industrial del producto a nivel
internacional.

Entidad Sitio web https://ec.europa.eu/social/home.jsp

El Instrumento

Europeo de Descripcion

Microfinanciacién El Instrumento Europeo de Microfinanciacién Progress (Microfinanciacion
Progress Progress), creado en 2010, aumenta la disponibilidad de los microcréditos —
(Microfinanciacion por debajo de 25.000 euros — para fundar o desarrollar pequefias empresas.
Progress) Microfinanciacién Progress no financia directamente a los empresarios, sino

que permite a unos proveedores de microcréditos seleccionados aumenta
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os préstamos emitiendo avales y compartiendo asi el riesgo de pérdidas con
los proveedores. Los proveedores de microcréditos pueden ser entidades
bancarias privadas o publicas, instituciones de microcrédito no bancarias y
proveedores no lucrativos.

Servicios para emprendedores y pymes

* Acceso a la financiacién en forma de microcréditos para creacién de
empresas.

* Asesoramiento economico-financiero para obtencion de los
microcréditos.

Entidad
EIT Climate-KIC

Sitio web www.climate-kic.org

Descripcion

EIT Climate-KIC, aceleracion de alto impacto para la accidn climatica, es la
mayor iniciativa europea en materia de emprendimiento, innovacion y accién
climatica. EIT Climate-KIC Accelerator busca proyectos disruptivos con un
modelo de negocio sélido, escalable e invertible; startups orientadas hacia la
expansion internacional, capaces de lanzar al mercado productos y/o
servicios que resuelvan los grandes retos del cambio climatico, con impacto
ambiental y social positivo.

Servicios para emprendedores y pymes

« Facilita a las start-ups financiacién, mentoring, formacion y acceso a una
red global de inversores

* Ofrece un espacio donde co-crear e impulsar la inteligencia colectiva y la
innovacion abierta para conectar la demanda con la oferta y movilizar a
start-ups, empresas, ciudades, regiones y paises, para trabajar
conjuntamente en los grandes desafios climaticos y generar valor
compartido.

* Asesora para la busqueda y consecucién de fondos de inversion.

* Promociona cultura de emprendimiento sostenible e innovador.

Entidad
Europa Creativa

Sitio web https://europacreativa.es/

Descripcion

Europa Creativa es el Programa de la Unién Europea para el periodo
2014-2020, destinado a impulsar los sectores culturales y creativos,
prestando apoyo a artistas, profesionales y organizaciones culturales y
audiovisuales, de las artes escénicas, de las bellas artes, de la edicion, el
cine, la televisién, la musica, las artes interdisciplinarias, la literatura, el
patrimonio y la industria de los videojuegos.

Servicios para emprendedores y pymes

« Facilita financiacion para proyectos innovadores en industrias creativas.
¢ Apoya econdmicamente a los proyectos individuales de emprendimiento
cultural, creativo o audiovisual.

 Aporta financiacion para entidades que promocionan creacién de
proyectos culturales y creativos incluyendo hubs y centros de
emprendimiento.
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Entidad Sitio web https://www.erasmus-entrepreneurs.eu/
Programa Erasmus
Joévenes Descripcion

Emprendedores Programa de estancias de emprendedores en empresas de otros paises de
la Unién Europea. Dirigido a nuevos emprendedores que quieran adquirir
competencias para hacer crecer pequefias y medianas empresas
trabajando con un emprendedor experimentado de otro pais de la UE. Tiene
un periodo de seis meses y esta financiado parcialmente.

Servicios para emprendedores y pymes
* Financia estancias de los emprendedores en empresas europeas.

Entidad Sitio web https://cinea.ec.europa.eu/programmes/life_en
LIFE
Descripcion
El Programa LIFE es el Unico instrumento financiero de la Unién Europea
dedicado, de forma exclusiva, al medio ambiente. El programa LIFE abarca
los siguientes ambitos:

* Naturaleza y biodiversidad

e Economia circular y calidad de vida

¢ Mitigacién y adaptacion al cambio climatico

« Transicion hacia las energias limpias

Servicios para emprendedores y pymes

* Financia proyectos innovadores en los ambitos estratégicos de medio
ambiente. Las subvenciones van destinadas tanto a los proyectos en
colaboracién como a establecimiento de clusters o de hubs de innovacion y
emprendimiento.

Entidad Sitio web https://cinea.ec.europa.eu/
Innovation Fund
Descripcion

Innovation Fund es uno de los mayores fondos del mundo, dotado con
20.000 millones de euros con el objetivo, entre otros, de llevar al mercado
proyectos innovadores de tecnologias limpias, es decir, bajas en emisiones
de carbono.

Innovation Fund ayuda a cumplir los compromisos esbozados en el Pacto
Verde Europeo para lograr una Europa climaticamente neutra para 2050.

Servicios para emprendedores y pymes

e Apoya econdmicamente tecnologias innovadoras de baja emision de
carbono y de energias renovables, y en la demostracion a escala comercial
de tecnologias de captura y almacenamiento de carbono.
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5.5 Otras entidades de apoyo a los emprendedores y

las pymes

Entidad

Area Igualdad de
Oportunidades del
Ayuntamiento de
Malaga

Sitio web https://areadeigualdad.malaga.eu/

Actividad vinculada al Emprendimiento
Promocidén y apoyo a las iniciativas emprendedoras. Especialmente a los
proyectos de emprendimiento femenino.

Entidad
Fundacion Ciedes

Sitio web https://ciedes.es/

Actividad vinculada al Emprendimiento
Investigacion y planificacion estratégica
socioeconomico de la ciudad de Malaga.

vinculada al desarrollo

Entidad
Fundacion Mujeres
y Tecnologia

Sitio web http://www.eniac.org.es/d

Actividad vinculada al Emprendimiento

ENIAC-AFA Apoyo y facilitacion a las emprendedoras la puesta en marcha de su idea de
negocio ya sea a través de la creacién de una empresa o a través del
autoempleo, prestando asesoria especifica, formacién y cualquier otra
asistencia que sea necesaria.

Entidad Sitio web https://ajemalaga.org/

Asociacion de
Joévenes Empresarios
de Malaga (AJE)

Actividad vinculada al Emprendimiento

Aje Andalucia es una asociacion sin animo de lucro, politicamente
independiente de &mbito regional y cardcter intersectorial. Presta
asesoramiento y apoyo en la gestién empresarial de las pymes, facilita la
busqueda de financiacién e impulso a la colaboracién empresarial.

Entidad

Federacion
Andaluza

de Empresas
Cooperativas

de Trabajo (FAECTA)

Sitio web https://www.faecta.coop/

Actividad vinculada al Emprendimiento

Promueve creacion de empresas de Economia Social, fomentando su
consolidacion a través del asesoramiento juridico y técnico especializado, el
desarrollo empresarial de las cooperativas, apoyo en la fase de creacion de
empresas, busqueda de financiacion y creacién de empleo.

Entidad
Asociacion Arrabal

Sitio web https://asociacionarrabal.org/

Actividad vinculada al Emprendimiento

Se encargan de facilitar la creacién de nuevas empresas, el inicio efectivo de
su actividad y su desarrollo, a través de la prestacion de servicios de
informacién, tramitacién de documentacion, asesoramiento, formacién y
apoyo a la financiacion empresarial.
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Entidad
Puntos de Atencién
al Emprendedor

Sitio web
https://paeelectronico.es/es-ES/Servicios/Paginas/BuscadorPAE.aspx

(a nivel local) Actividad vinculada al Emprendimiento
Se encargan de facilitar la creacion de nuevas empresas, el inicio efectivo de
su actividad y su desarrollo, a través de la prestacion de servicios de
informacién, tramitacion de documentacion, asesoramiento, formacion y
apoyo a la financiaciéon empresarial.

Entidad Sitio web https://ata.es/

Asociacion de

Trabajadores Actividad vinculada al Emprendimiento

Auténomos ATA ofrece de forma gratuita: Asesoria juridica. Formacién continuada para

de Andalucia - autoempleo. Acuerdos con bancos, cajas y compafiias de suministros.

ATA Malaga

Entidad Sitio web https://malaga.cgac.es/

Colegio Oficial de

Agentes Actividad vinculada al Emprendimiento

Comerciales de COAG ofrece asesoramiento en el proceso de alta de los agentes

Malaga COAC comerciales, especialmente los auténomos y servicios de apoyo a la mujer
emprendedora en el ambito comercial.

Entidad Sitio web http://prodiversa.eu/

Asociacion Para El

Empleoy la Actividad vinculada al Emprendimiento

Formacion de
Personas Con
Discapacidad

Una ONG que trabaja en el campo de la Intervencién Social en Andalucia con
colectivos en riesgo de exclusion social facilitando el empleo y promoviendo
el autoempleo alineado con el cambio del sistema social y econdmico, hacia

PRODIVERSA un modelo mas justo y amable con las personas y con el entorno.

Entidad Sitio web https://www.amupema.org/

AMUPEMA -

Asociacion de Actividad vinculada al Emprendimiento

Mujeres Apoyo y promocidén a los proyectos emprendedores y empresariales
Emprendedoras, promovidos por mujeres.

Profesionales y
Empresarias de
Malaga y provincia.

Entidad
Asociacion Mujer
Emancipada

Sitio web http://mujeremancipada.org/

Actividad vinculada al Emprendimiento
Promocién de autoempleo y orientacidn profesional para mujeres en riesgo
de exclusion.
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Entidad
Asociacion Naim

Sitio web https://asociacionnaim.es/

Actividad vinculada al Emprendimiento
Promocidn del desarrollo, el empleo y el autoempleo, especialmente para las
personas en riesgo de exclusién social.

Entidad
Fundacion Accion

contra el Hambre.

Sitio web https://www.accioncontraelhambre.org/es

Actividad vinculada al Emprendimiento
Programa Vives Emprende de creacion de proyectos de emprendimiento con
impacto social.

Entidad
Mdélaga Acoge

Sitio web https://malaga.acoge.org/

Actividad vinculada al Emprendimiento
Asesoramiento y formacion en autoempleo para las personas migrantes y
refugiados.

Entidad
Fundacion Incide

Sitio web https://www.incide.org/

Actividad vinculada al Emprendimiento

INCIDE intenta dar respuesta a las necesidades emergentes de la ciudadania
incluyendo apoyo al autoempleo, emprendimiento y formacion en gestién de
proyectos emprendedores.

Entidad
Inserta Andalucia

Sitio web https://insertandalucia.com/

Actividad vinculada al Emprendimiento
Formacidn e insercion socio laboral de las personas jévenes en riesgo de
exclusion, incluyendo itinerarios de autoempleo y emprendimiento.

Como podemos observar mayoria de los programas o instituciones europeas
facilitan y otorgan financiacion a proyectos especificos, ya sean desarrollados por
las pymes o por los emprendedores. Los Unicos recursos de vertiente mas
transversal apuestan por el apoyo al emprendimiento para mejorar las situaciones

de inclusién social y para incrementar la capacitacion de los emprendedores.

Otras entidades de apoyo a los emprendedores y las pymes
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6. Otras ayudas y recursos disponibles.
Elegibilidad de proyectos. Solvencia.

Fuente: Google Imdgenes

En la actualidad empiezan a proliferar nuevos instrumentos o fuentes de financiacién
para proyectos emprendedores. Estos recursos, ayudas, suelen estar motivadas por
nuevos modelos de negocio que dificilmente podrian cumplir los requisitos de
rentabilidad o escalabilidad del proyecto. La economia colaborativa e Internet estan
permitiendo la realizaciéon de miles de proyectos gracias a la inversién de cualquier
particular: préstamos o donaciones a cambio de participaciones en la empresa, de
un interés, de producto... las férmulas son variadas.

En el ambito de financiacion de creacién de empresas podemos destacar algunas de
ellas.

Otras ayudas y recursos disponibles

Ayudas verticales
Por un lado, tenemos fuentes de financiacién en forma de ayudas
(subvenciones y préstamos) habituales para proyectos muy especificos en
ambitos de alta especializacién, aunque explicitamente no se dirigen a
“proyectos de emprendimiento”. Ya anteriormente mencionados Fondos Next
Generation son un buen enfoque para aproximarse a estas oportunidades.
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Participando en los proyectos del enfoque mas sectorial, las pymes de reciente
creacion tienen opciones viables de entrar en consorcios o convertirse en
proveedores de empresas u instituciones publicas que llevaran a cabo
transformaciéon o modernizacién de sus respectivos proyectos, productos o
territorios.

Plan de Requperacion,
Transformacidn y Resilientia

Plan de Recuperacion,
Transformacion y Resiliencia

Informacion oficial sobre ba estrat
destinados por Europa a repasar los dal

¢ reformas e inversiones,

LICITAOIO SUBVENCIONES ¥ AYUDAS
Buscador de convocatorias

Escribe los birminos

Sin buscar mas, lejos, como un ejemplo podemos destacar las lineas de fondos
destinados a sostenibilidad y eficiencia energética a nivel de las entidades locales o
empresa mas grandes. Muchas de las pymes o startups pueden encontrar una
vertiente de financiacion de su desarrollo participando en proyectos de
desarrollo tecnoldgico o innovacion, o a través de instrumentos de financiacion
indirecta (las ayudas van destinadas a los clientes de las pymes y startups y estas
se beneficia de garantias de pago y solvencias financieras de estos para afianzar su
crecimiento o sus carteras de clientes). Para mas informacion podemos consultar la
Web de Plan de Recuperacion, Transformacion y Resiliencia
(https://planderecuperacion.gob.es/) o las webs de entidades ejecutoras (p.ej.
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Red.es en el ambito de digitalizacioén, Segittur - para proyectos turisticos, IDAE -
para proyectos de eficiencia energética)

Micromecenazgo o financiacion 2.0

El micromecenazgo es un mecanismo colaborativo de financiacion colectiva,
sustentando en las nuevas tecnologias, a partir de la cual una red de pequefios
inversores (‘micromecenas’) apoya econdémicamente un determinado proyecto
0 negocio. Dentro de este sistema encontramos, entre otras modalidades:

¢ Equity crowdfunding (Crowdfunding de inversidn);

 Donation-based crowdfunding (Crowdfunding de donacioén); y

¢ Reward-based crowdfunding (Crowdfunding de recompensa).
Las principales plataformas para usar en relacion con estas fuentes de
financiacién son:

PLATAFORMA GOTED - CROWDFUNDING

Goteo es una plataforma de crowdfunding civico y colaboracidn en tormo a Injclativas ciu-
dadanas, proyectos sociales, culturales, tecnoldgicos y educativos. Con réplicas y allanzas
en varlos paises, graclas a su codigo ablerto, ademis de reconoclda y premiada interna-
clonalmente desde 2011.

Constituye una herramienta de generacidn de recurses, gota a gota. para una comunidad GOTEO

de comunidades compuesta por mds de 65.000 personas, con un porcentaje de éxito de
financiacién superior al 70%. wwwgoteo.org

PLATAFORMA VERKAMI — CROWDFUNDING

Es una plataforma de crowdfunding o micro-mecenazgo, estd ablerto a cualquier
proyecto creative: Para los creadores: Es una alternativa para financiar sus proyec-
tos con aportaclones individuales ¥ Para los mecenas: Es una oportunidad de con-
seguir a camblo preductos v experienclas inlcas, relactonadas con los proyectos.

PLATAFORMA LANZANOS - CROWDFUNDING

Es la primera comunidad de Crowdfunding, que apoya, crea, comparte
v descubre provectes creativos
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Otras plataformas de financiacion

AX STARTING UP

Plataforma que da soporte a provectos de alto potencial para conseguir financiacién en fases iniciales
de desarrollo, al mismo tiempo que acerca a pequenios y medianos inversores a provectos en los que
no habrian tenido la oportunidad de invertir.

WWW.ACTOSS.e8

ADVENTUREES CAPITAL

Es la plataforma de financiacion participativa con licencia de la CMNV para canalizar inversiones en
negocios a través de préstamoes participativos, convertibles o en forma de Capital Social. Puede
operar con cualquier empresa registrada en la Unidn Europea v canalizar inversiones procedentes de
inversores acreditados v no acreditados de todo el globo, Las empresas con necesidad de vehiculizar
una ronda de financincion acuden a Adventurees Capital para beneficiarse de la cobertura regulatoria
v operativa, va que se encarga de asegurar el cumplimiento regulatorio, de estructurar la operacion v
de gestionar las inversiones recibidas, la firma de contratos v los desembolsos. Adventurees
Capital ofrece la posibilidad de digitalizar los derechos adquiridos por los inversores de un provecto,
en colaboracion con Tokecron City Ambas empresas pertenecen al mismo gruopo empresarial.

www.adventurees.com

CAPITAL CELL

Plataforma de equity crowdfunding para provectos dedicados a la salud v la biotecnologia. Es
asesorada por una amplia comunidad cientifica v de inversores, lo que les permite seleccionar los
proyvectos con mayor potencial,

www.capitaleell.net

CIRCULANTIS

Son pioneros en Espaiia del crowdfactoring, una forma de financiacién en la que las empresas
subastan sus créditos comerciales pendientes de cobro (pagarés), que son adquiridos por inversores
particulares.

www.circulantis.com

CROWDCUBE

Plataforma de crowdfunding de inversion lider en Europa. Realiza rondas internacionales entre
g00ke ¥ 13ME€ v ha trabajade con empresas come Heura, Tropicfeel, Bnext, ID Finance v Hannumn.
Recientemente, ha ampliado su oferta de producto con su marketplace de secondaries, Cubex.
www.crowdenbe.es
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FELLOW FUNDERS-CROWD INVESTMENT

Plataforma de equeity erowdfunding autorizada por la Comision
Nacional del Mercado de Valores (CNMV). La firma ofrece a las

startups v pymes una fuente de financiacion alternativa, v a los - ar
inversores la posibilidad de invertir en provectos con fuerte "
potencial de crecimiento. Las rondas que se ofrecen pueden ser fellowfunders
en fases Early, Serie A, Growth v Pre-1PO, the faamce spphiny

wiww, fellowfunders.es

GROW.LY

Plataforma de erowvdlending o financiacion participativa P2B que pone en contacto a pymes que
buscan financiacion a través de préstamos con inversores que quieren sacar mavor rentabilidad a sus
ahorros.

wwwgrow. Iy

FINANZAREL

Ofrecen soluciones de financiacion participativa a corto plazo, Especializada en préstamos a pymes
mediante el descuento de facturas v de pagarés, Ahora también financian contratos y drdenes de

COMpra.
www.finanzarel.com

Elegibilidad de proyectos

Fuente: Unsplash

Para obtener la financiacién hay que cumplir las condiciones que define la entidad
que otorga la financiacién. Por lo tanto, como elegibilidad entendemos las
condiciones y criterios que un proyecto empresarial debe cumplir para acceder a
ciertos recursos o ayudas. Es muy necesario comprender que fuera de los limites
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establecidos por la entidad que otorga la financiacién, ya sea publica o privada, es
muy poco probables que seremos los seleccionados. Se aplica a las subvenciones,
licitaciones y a muchos recursos de apoyo a creacién de empresas.

En algunos casos, la elegibilidad viene dictada por las caracteristicas del propio
proyecto: pertenencia a un sector concreto, zona geografica, tipo del proyecto (p.ej.
innovacion o crecimiento empresarial), ambito concreto al que se dirige la empresa
con sus productos o servicios, o incluso forma juridica que tiene.

PARA RECORDAR

La elegibilidad no implica que si el proyecto cumple los requisitos de ser
elegible, le serd otorgada la financiacion. La mayoria de las entidades publicas
y privadas para facilitar recursos a las personas emprendedores y el desarrollo
de sus proyectos, procederan con la evaluacion de la idoneidad, calidad y
viabilidad del proyecto.

Pero solo se evaluian proyectos elegibles.

Ejemplo Practico

Elegibilidad para acceder a las subvenciones de Neotec (2020)
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Solvencia

Otro aspecto relevante para alcanzar una financiacién de calidad es disponer de
solvencia (y poder justificarlo). En términos generales, solvencia significa la
capacidad de una persona fisica o juridica para hacer frente a sus obligaciones. En
la gestidn de proyecto empresariales se suele operar principalmente con dos
tipologias de solvencia: técnica/profesional y econdmica/financiera.

La solvencia técnica o profesional hace referencia al conjunto de requisitos de
idoneidad que debe poseer cualquier contratista para atender al objeto del contrato
de forma adecuada. Hace referencia también a los medios técnicos y humanos, la
experiencia previa, la competencia técnica y profesional, la habilidad necesaria y la
cualificacién del personal necesario para ejecutar el contrato.

No obstante, en el marco de la financiacidn que nos concierne en esta guia, vamos
a profundizar en la solvencia econdmica y financiera que son los elementos que
inciden en la capacidad de lograr recursos provenientes de las entidades publicas y
privadas.

Fuente: Google Imdgenes

_a—

La solvencia econdémica y financiera es el pilar que sostiene toda la estructura
productiva, administrativa y comercial; y la que asegura los recursos para cubrir
todas las operaciones.

En el ambito empresarial, la solvencia financiera define la capacidad de una
organizacion para cumplir con todas sus obligaciones de pago, independientemente
de cuando tenga que afrontarlas: tanto si es de forma inmediata como en un
momento posterior.
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Para garantizar ese estado, y convertirse en una empresa solvente, esta debe
cumplir dos condiciones:

* Tener recursos suficientes para pagar lo que debe en cada momento.
* Estar capacitada para mantener esa situacion en el tiempo.

El objetivo es generar solvencia a corto plazo y que ésta sea el soporte para la
estabilidad a largo plazo.

Para cubrir los pagos mas inmediatos es importante una gestion financiera eficaz y
un volumen de ventas sdlido y rentable. Al mismo tiempo, hay que protegerse de los
riesgos operativos, internos y externos:

* De mercado: cambios en la demanda o posibles errores estratégicos.
* Financieros: dificultad para obtener financiacidn o inversiones fallidas
* Comerciales: retrasos en los cobros y posibles impagos.

La solvencia es la capacidad de una empresa para cumplir con sus obligaciones de
deuda en cualquier momento. El indicador mas sélido para medirla seria la relacién
entre deuda y capital (D/C). Si esta es baja, significa que las operaciones estan
siendo financiadas por los accionistas mas que por los acreedores, lo que es una
gran ventaja para la empresa y habla bien de su solidez en el terreno financiero.

El proceso se complementa con un trabajo de planificacion para asegurar el futuro,
encaminandose hacia una estructura patrimonial y de deuda lo mas equilibrada
posible. Sin olvidar, diversificar las fuentes de financiacion para adaptarlas a cada
necesidad y momento.

PARA RECORDAR

Ser solvente requiere encontrar puntos de equilibrio propios porque no hay un
Unico argumento y cada actividad es distinta. No es lo mismo ser solvente por
contar con un buen patrimonio (solvencia econdmica) que ser solvente por
tener recursos y liquidez para pagar las deudas (solvencia financiera). Todo
ayuda a consolidar un ciclo 6ptimo:

Rentabilidad - Solvencia - Liquidez

Otras ayudas y recursos disponibles. Elegibilidad de proyectos. Solvencia 135



Preguntas para reflexion

¢Has visto alguna de las oportunidades de financiacion alternativa que podria
encajar con tu proyecto emprendedor?

¢Por qué crowdfunding es considerado una fuente de financiacion alternativa?
¢Como podria facilitar la solvencia financiera el acceso a las ayudas publicas
para las personas emprendedoras?

¢Qué fuentes de financiacion pueden ser las mas restrictivas desde el punto

de vista de la elegibilidad de proyectos?

Cuadro Resumen

Existen otras fuentes, alternativas de financiacion de proyectos de
emprendimiento.

Para cumplir requisitos de algunas de las ayudas o para acceder a los instrumentos
de financiacién el proyecto necesita estar dentro de los limites de la elegibilidad de
este recurso.

La solvencia financiera define la capacidad de una organizacion para cumplir con
todas sus obligaciones de pago, independientemente de cuando tenga que
afrontarlas.
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7. Glosario

Accion

Valor mobiliario que representa una parte proporcional del capital social de una
sociedad andnima. Los tenedores de acciones son por tanto socios propietarios de
la sociedad, en proporcién a su participacion. Las acciones pueden estar
representadas por titulos fisicos o por anotaciones en cuenta.

Activo

Es el conjunto de bienes y derechos de una sociedad, es decir, lo que posee mas lo
que le deben. El activo muestra en qué ha invertido una sociedad, mientras que el
pasivo informa sobre el origen de los fondos para realizar dichas inversiones. Ver
Balance y Pasivo.

Activo circulante

Bienes y derechos de la empresa que seran vendidos o consumidos a corto plazo,
por lo que se transformaran en efectivo dentro del ejercicio econdmico. Los activos
circulantes permiten a las empresas el desarrollo de sus actividades cotidianas.

Activo fijo

También denominado inmovilizado, esta integrado por los bienes y derechos de una
empresa que no estan destinados a la venta sino a asegurar su funcionamiento y
continuidad: terrenos, edificios, maquinaria, patentes, marcas, etc.

Activo financiero

Valor que acredita la titularidad de determinados derechos politicos, econdémicos,
etc. Por ejemplo, las acciones o los valores de renta fija son activos financieros; las
sociedades los emiten para financiarse obteniendo dinero del publico. También el
efectivo tiene la consideracion de activo financiero.

Amortizacion
Consiste en la devolucidn de la cantidad invertida a los tenedores de un valor.

Ampliacién de capital
Operacion por la que se aumenta el capital de una sociedad, bien emitiendo nuevas
acciones, o bien por elevaciéon del valor nominal de las ya existentes. En ambos
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casos, la contrapartida de la ampliacion puede materializarse mediante
aportaciones (dinerarias o no dinerarias), o por transformacién de reservas o
beneficios que ya formaban parte de su patrimonio.

Aval
Garantia presentada por un tercero (avalista) que se obliga a pagar o cumplir un
compromiso comercial, en el caso de que no pueda cumplirlo el que lo asumio.

Balance

Documento contable que indica la situacién econdmica y financiera de una sociedad
a una fecha determinada. Estd compuesto por dos partes que han de tener idéntico
valor: el activo (conjunto de bienes y derechos) y el pasivo (recursos propios y
ajenos con los que se financia el activo).

Beneficio bruto
Es el resultado de una sociedad (obtenido por diferencia entre ingresos y gastos),
antes de restar las amortizaciones y los impuestos.

Beneficio neto
Es el resultado obtenido por una compafiia, después de restar al total de ingresos
todos los gastos (incluidos amortizaciones e impuestos).

Capital
Elemento necesario para satisfacer una necesidad o llevar a cabo una actividad
definida y generar un beneficio econémico o ganancia particular.

Capital riesgo
Actividad financiera por la cual se participa, con cardcter temporal, en el capital de
empresas gue se encuentran en fase de creacién o desarrollo.

Capital social

Fondos propios de una sociedad que proceden de las aportaciones de los
accionistas. La participacion en el capital social de una empresa otorga a los
inversores derechos en el reparto de beneficios, derechos de suscripcién preferente
en ampliaciones de capital y derechos de asistencia y voto en las juntas generales
de accionistas.

Confirming
Contrato por el que una empresa entrega a una entidad financiera facturas que esta
tiene con sus proveedores para su posterior gestion. El objetivo de este tipo de
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contrato es extender el periodo medio de pago a proveedores. El pago de las
facturas lo realiza la entidad financiera por cuenta de la empresa.

Coste de capital

Coste de los recursos financieros utilizados por la empresa, tanto deuda como
capital aportado o por sus accionistas. Hace también referencia a la tasa de
rentabilidad minima que debe obtener la empresa para poder remunerar los fondos
propios y los ajenos.

Coste de oportunidad
Cualquier inversién lleva asociado un coste de oportunidad, que consiste en la
rentabilidad que se hubiese obtenido de haber elegido la mejor alternativa posible.

Crédito

En finanzas, acto juridico y contrato correspondiente por el que una parte concede
a otra el uso temporal de una cierta cantidad de dinero a cambio de una
remuneracion de intereses. El crédito se distingue del préstamo en que en el primero
se puede disponer de hasta una cierta cantidad o limite, mientras que en el segundo
se trata de una cifra concreta y fija.

Déficit
Situacidén de una entidad cuyos gastos superan los ingresos.

Efectivo
Dinero en forma de billete o de moneda, es decir, disponible de inmediato, por lo que
en economia se considera el medio de mayor liquidez.

Factoring
Financiacion a corto plazo obtenida mediante el descuento de letras de cambio
giradas a clientes, o por la obtencién de un crédito garantizado por dichos efectos.

Facturacion

Total de los ingresos obtenidos por las ventas o por la prestacién de servicios
durante un periodo de tiempo concreto, generalmente un afio. No forman parte de
la facturacién los ingresos extraordinarios provenientes de otras operaciones, como,
por ejemplo, la venta de activos.

Financiacion
Aportacién de dinero para desarrollar un proyecto o empresa. Puede ser mediante
fondos propios, o mediante fondos ajenos que cobran una retribucién fija o interés.
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Flujo de caja
Tesoreria que entra o sale de una sociedad, o que esta asociada a un proyecto de
inversion de la misma.

Fondo de inversién

Institucion de Inversion Colectiva (lIC) gestionada por un grupo de profesionales
especializados que, siguiendo unas pautas fijadas de antemano, invierten en activos
financieros (renta fija, renta variable, derivados o cualquier combinacion de estos)
las aportaciones de los inversores. Es un instrumento de ahorro que permite al
inversor acceder al mercado financiero en condiciones mas favorables y poner su
dinero en manos de profesionales del sector.

Garantia

Fianza, prenda o activo que asegura algun riesgo o compromiso estipulado.
Documento en el que se recoge este compromiso o que precisa que el producto
cumple una determinada normativa o especificacion.

Impuesto

Ingreso publico creado por ley y de cumplimiento obligatorio por parte de los sujetos
pasivos contemplados por la misma, siempre que surja una obligacién tributaria
originada por un determinado hecho imponible.

Leasing

Anglicismo que hace referencia a la financiacion del activo fijo de una empresa a
través de un contrato de arrendamiento, por el que una sociedad de alquiler-venta
(leasing) cobra un canon periddico y ofrece una opcién de compra sobre ese activo
al cabo de un tiempo.

Linea de crédito
Contrato entre una entidad financiera y un cliente o beneficiario, por el que la
primera se compromete a facilitar crédito al segundo hasta un limite determinado.

Liquidez

Cualidad de una inversion, por la cual es posible su transformacion inmediata en
efectivo.
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Margen bruto

Es la diferencia entre los ingresos por ventas obtenidos por una compaiia y los
costes directos de produccién (es decir, sin incluir las amortizaciones ni los gastos
financieros y comerciales). Normalmente se expresa como porcentaje sobre el total
de las ventas; este ratio es una medida de la eficiencia operativa de la empresa.

Pagaré

Documento privado mediante el que un individuo se compromete a pagar a otro, o a
su orden, una cantidad determinada de dinero en una fecha cierta. Los pagarés mas
habituales son los de empresa, los bancarios y los del Tesoro.

Pasivo

La parte del balance de situaciéon de una empresa que refleja sus deudas con
terceros (como proveedores o acreedores bancarios) y sus fondos propios (capital
y reservas). Se representa a la derecha o debajo del activo.

Pequeina y mediana empresa (pyme)

Empresa que cumple (segun criterios de la Union Europea) al menos dos de los tres
requisitos siguientes: tiene menos de 250 empleados, ventas anuales inferiores a 40
millones de euros y activos totales inferiores a 27 millones de euros. El criterio de
pequefia empresa, por contraposicion a mediana empresa, se fija por debajo de 50
empleados, 5 millones de euros de facturacidn y 2 millones de euros en activo.

Plan de negocio

Resumen detallado de las caracteristicas y objetivos de una nueva actividad
empresarial, de los recursos necesarios para llevar a cabo el negocio, de los riesgos
asociados al mismo o de los resultados que se prevé obtener.

Préstamo

Contrato por el que una de las partes entrega a la otra, dinero u otra cosa fungible,
con la condicién de devolver otro tanto de la misma especie y calidad. Admite el
pacto expreso de pagar intereses, en cuyo caso se devengaran sobre el principal
concedido. Se diferencia del crédito, en que se trata de una cantidad fija y
determinada.

Préstamo participativo

Instrumento de financiacién intermedio entre el capital (participacién en fondos
propios) y el préstamo a largo plazo. Los préstamos participativos son préstamos en
los que se estipula que el prestamista-financiador, ademas de la remuneracion
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ordinaria a través de intereses, obtiene una remuneracion dependiente de los
beneficios obtenidos por el prestatario-financiado.

Recursos ajenos

Conjunto de recursos de la empresa que figuran en el pasivo de su balance, formado
por todas las obligaciones o deudas con terceros, es decir, las que la empresa tiene
contraidas con personas distintas a sus propios accionistas (por ejemplo, con
entidades financieras o con proveedores.

Recursos propios
Recursos de la empresa, que figuran en su pasivo, formados por el capital social, las
reservas y los resultados pendientes de aplicacion.

Rentabilidad
Obtencion de beneficios o resultados en una inversion o actividad econdmica.

Renting

Contrato de arrendamiento operativo de bienes (ordenadores, maquinaria, aviones
o vehiculos) o inmuebles, basado en el cobro peridédico de una prestacion
econdémica a cambio del traspaso temporal al cliente del derecho de uso exclusivo
del producto. Incluye el mantenimiento, reparaciones, impuestos y seguros durante
la duracidn del contrato. Al cumplirse el plazo, el bien pasa a la sociedad de renting.

Socio capitalista

Persona que aporta su capital a una empresa o sociedad mercantil, con objeto de
participar en las ganancias futuras, especialmente cuando hay uno o varios socios
industriales, pero habitualmente no participa en la gestion de la compafiia.

Start-up
Una compaiiia pequefia de nueva creacion que acaba de iniciar su trayectoria
empresarial. El término se utiliza con un matiz positivo, pues se denomina asi
especialmente a las empresas que se apoyan en la tecnologia y que tienen un gran
potencial.

Tasa interna de rentabilidad (TIR)

Tasa de descuento que iguala los flujos de caja positivos y negativos que se generan
en un proyecto de inversion. Si los flujos de caja que produce la inversion a lo largo
de la vida del proyecto se traen a valor presente (descontandolos a la tasa de
rentabilidad interna) y se le resta el flujo negativo inicial, se obtiene una cantidad
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nula. Es uno de los principales criterios para evaluar una inversion. La regla es clara:
la TIR de una inversion debe ser superior al coste de capital para que el proyecto sea
invertible.

Tipo de interés

Precio del dinero o importe que paga quien solicita disponer temporalmente de una
cantidad en concepto de crédito, préstamo u obligacion financiera. Consta de dos
componentes: una compensacion que cubre la depreciacién del dinero por efecto de
la inflacién y una tasa de rentabilidad real que compensa el riesgo de insolvencia y
la pérdida de liquidez.

Valor actualizado neto (VAN)
Valor actualizado al momento presente mediante un adecuado tipo de interés de
todos los cobros o pagos futuros que se espera generar en una actividad.

Valor aifadido

Valor econdmico adicional que adquieren los bienes y servicios al ser transformados
durante el proceso productivo. Se obtiene deduciendo del precio del producto
terminado los costes de todos los materiales o servicios adquiridos del exterior que
se han necesitado.
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